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IEKSEJIE NOTEIKUMI Nr. 4/2022
Sigulda

Apstiprinati
ar Siguldas novada pasvaldibas domes
2022. gada 24. februara sédes lemumu

(prot. Nr.5, 7.§)

Par iek$€jas trauksmes celSanas sistému Siguldas novada pasvaldiba

Izdoti saskand ar Trauksmes celsanas likuma
5. panta pirmo dalu un likuma “Par pasvaldibam™
41. panta pirmas dalas 2. punktu

l. Visparigi noteikumi
Iek$ejie noteikumi “Par iek$&jas trauksmes celSanas sistému Siguldas novada pasvaldiba”
(turpmak — Noteikumi) nosaka vienotu kartibu, kada Siguldas novada pasvaldiba (turpmak —
Pasvaldiba) un tas iestades tiek organiz&ts un istenots trauksmes cel$anas mehanisms.
Noteikumi ir saistosi visiem pasvaldibas un pasvaldibas iestazu darbiniekiem.
Noteikumu mérkis ir veicinat, lai sabiedribas interesés tiek celta trauksme par parkapumiem,
nodroS$inata trauksmes celSanas sist€émas izveide un darbiba, ka ar1 trauksmes c€l&ju pienaciga
aizsardziba.

1. Trauksmes celeja zinojuma iesniegSanas kartiba
Trauksmes c€lgjs ir fiziska persona, kura sniedz informaciju par iesp&€jamu parkapumu, kas
var kait€t sabiedribas interesém, ja persona $o informaciju uzskata par patiesu un ta giita veicot
darba pienakumus vai dibinot tiesiskas attiecibas, kas saistitas ar darba pienakumu veikSanu,
vai esot praks€, un kurai §1s informacijas sniegSanas del varétu tikt raditas nelabvéligas sekas.
Trauksmes c€lgjs ir tiesigs celt trauksmi par pasvaldibas darba vidé novérotu jebkuru
parkapumu, kas ir noteikti Trauksmes celSanas likuma un kas kaite sabiedribas interesém.
Trauksmes c€l€js zinojumu iesniedz, ieverojot Iesniegumu likuma 3.panta noteikto, noradot,
ka tas ir trauksmes c€l€ja zinojums, vai izmantojot trauksmes c€l€ja zinojuma veidlapu
(1.pielikums).
Trauksmes c€l€ja zinojuma persona norada tas riciba esoSo informaciju saistiba ar parkapumu,
tostarp:

7.1. parkapuma aprakstu, minot konkr&tus faktus;
7.2. informaciju par fiziskam vai juridiskam personam, par kuram trauksmes c€l&jam ir

pamats uzskatit, ka tas ir iesaistitas §1 parkapuma izdariSana;

7.3. norada, vai informacija par parkapumu gita, veicot darba pienakumus vai dibinot

tiesiskas attiecibas, kas saistitas ar darba pienakumu veikSanu, vai esot praksg;

7.4. mnorada, vai par So parkapumu ir zinojis iepriekS un pievieno atbildi, ja par parkapumu ir

zinojis ieprieks un atbilde ir sanemta;



7.5. vai nevélas sanemt zinojuma sanemsSanas apstiprindjumu un lémumu par iesnieguma
atziSanu vai neatziSanu par trauksmes c€l&ja zinojumu,

7.6. vai gadijuma, ja tiks konstatets parkapums, atlauj publicét informaciju par to, ievérojot
Trauksmes celSanas likuma 7.panta devito dalu;

7.7. norada savu vardu, uzvardu un kontaktinformaciju.

8. Trauksmes cg€lgja zinojumu iesniedz:

8.1. nositot uz e-pasta adresi trauksme@sigulda.lv;

8.2. ievietojot slégta aploksné (ar noradi “Trauksmes cé€l&ja zinojums”) un iemetot
pastkastite, kas atrodas Klientu apkalpoSanas parvaldé Raina iela 3, Sigulda;

8.3. nosiitot pa pastu slégta aploksné (ar noradi “Trauksmes c€l&ja zinojums™) uz adresi Pils
iela 16, Sigulda, Siguldas novads, LV-2150;

8.4. mutiski versoties pie atbildigas personas;

8.5. trauksmes c€l&ja zinojumu var iesniegt elektroniski bez drosa elektroniska paraksta valsts
parvaldes pakalpojumu portala www.latvija.lv vai timeklvietné www.trauksmescelejs.lv,
ja zinojumu iesniedz un personas identitati parbauda, izmantojot tieSsaistes formas, kuras
pieejamas portala un timeklvietné.

9. Trauksmes célgja zinojums tiek registréts atseviska Ieks$€jas trauksmes c€l&ju zinojumu
registra, kuru uztur atbildiga persona.

10. Atbildiga persona un atbildigas personas aizvietotajs (turpmak- Atbildiga persona) trauksmes
celSanas jautajumos pasvaldiba tiek noteikta ar domes priek$sédétaja rikojumu, pasvaldibas
iestade€s- ar iestades vaditaja rikojumu.

11. Trauksmes c€l&ja personas datiem, Ieks§¢jas trauksmes c€l&ju zinojumu registram, $aja registra
registrétajiem zinojumiem, zinojumiem pievienotajiem rakstveida vai lietiskajiem
pieradijumiem, ka arT zinojumu izskatiSanas materialiem ir ierobezotas pieejamibas
informacijas statuss.

1.  Trauksmes ce€léja zinojuma izskatiSana
12. Atbildiga persona:

12.1. registré trauksmes c€l&ja zinojumus tam speciali izveidota registra;

12.2. gadijuma, ja tiek sanemts mutisks trauksmes c€l&ja zinojums, noformé to rakstiski un
registre;

12.3. veic sakotn€jo trauksmes c€l€ja zinojuma izveért€Sanu (izvert€ zinojuma atbilstibu
trauksmes c€l&ja zinojuma pazimém) un pienem lémumu par talako zinojuma virzibu;

12.4. ja nepieciesams, veic sazinu ar trauksmes c€l&ju;

12.5. konsulté par trauksmes celSanas iesp&jam pasvaldiba;

12.6. sazinas un sniedz informaciju Trauksmes c€lgju kontaktpunktam, atbilstosi Trauksmes
celSanas likuma noteiktajam.

13. P&c tam kad sanemts personas iesniegums, kas noforméts ka trauksmes c€lgja zinojums par
jautajumu, kur§ pilniba vai dal&ji ir pasvaldibas kompetence, nekavéjoties, bet ne vélak ka
septinu dienu laika nosiita trauksmes c€léjam zinojuma sanemsanas apstiprinajumu un izverte
zinojuma pirmskietamo atbilstibu Trauksmes celSanas likuma noteiktajam trauksmes celSanas
pazimém, ka ar1 pienem lémumu par iesnieguma atziSanu vai neatziSanu par trauksmes célgja
zinojumu. Par pienemto 1€mumu institiicija informé personu triju dienu laika no lémuma
pienemsanas dienas.

14. Ja sanemtais iesniegums, kas noforméts ka trauksmes c€l€ja zinojums un pirmskietami atbilst
trauksmes celSanas pazimém nav pasvaldibas kompetencg, to septinu dienu laika dienu laika
no sanemsanas dienas parsiita izskatiSanai péc piekritibas, noradot, ka nepiecieSams
nodrosinat trauksmes c€l&ja identitates aizsardzibu, un par parsitisanu informé&jot trauksmes
celgju. Ja iesniegums, kas noforméts ka trauksmes c€l&ja zinojums, neatbilst Saja likuma
noteiktajam trauksmes celSanas pazimém, atbildiga persona inform& par to iesniedz&ju, ja
iesp&jams, noradot institliciju, kura persona var versties ar iesniegumu.
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15. P&c tam kad personas iesniegums atzits par trauksmes c€l€ja zinojumu, atbildiga persona veic
trauksmes c€l&ja personas datu pseidonimiz&Sanu. PseidonimizéSanu var neveikt, ja
trauksmes c€l€js paSvaldibai ir jau atklajis savu identitati lidziga lieta vai trauksme celta
Trauksmes celSanas likuma 4.panta otraja dala noteiktaja kartiba, vai persona publiski
atklajusi savu identitati.

16. Ja iesniegums netiek atzits par trauksmes c€l&a zinojumu, bet iesniedzEjs iesnieguma
veidlapa noradijis, ka v€las sanemt atbildi p&c butibas, nesanemot Trauksmes celSanas likuma
noteiktas personas aizsardzibas garantijas, iesniegumu registré paSvaldibas elektroniskas
lietvedibas dokumentu sistéma un nodod talakai virzibai.

17. Ja iesniegums tiek atzits par trauksmes c€l&ja zinojumu, to izskata ar Siguldas novada
paSvaldibas domes priekSsédetaja rikojumu (pasSvaldibas iestad€s- ar iestades vaditaja
rikojumu) apstiprinata Trauksmes c€l&ju zinojumu izskatiSanas komisija (turpmak- Komisija)
3 loceklu sastava, kas tiek izveidota péc nepiecieSamibas katram konkrétam zinojumam.

18. Komisijai ir tiesibas pieprasit un sanemt no citam institlicijam, juridiskajam un fiziskajam
personam informaciju, kas nepiecieSama lietas apstaklu noskaidroSanai.

19. Ja komisija konstatg, ka ir noticis parkapums, ta savas kompetences robezas ir tiesiga piemérot
atbildibu saskana ar normativajiem aktiem.

20. Ja iesnieguma izskatiSanas laika komisijai rodas aizdomas par parkapumu, kas nav
pasSvaldibas vai iestades kompetenc€, zinojumu parsiita talakai izskatiSanai p&c piekritibas.

21. Par trauksmes cg€l&ja zinojuma izskatiSanas gaitu trauksmes c€l&ju informé ne vélak ka divu
ménesu laika no dienas, kad personas iesniegums atzits par trauksmes c€l&ja zinojumu.

22. Lai neraditu apdraud&jumu trauksmes c€l€ja identitates aizsardzibai, pasvaldiba nodroSina
trauksmes c€l&ja personas datu pienacigu aizsardzibu:

22.1. informacijas aprit€ ievéro pasu ripibu;

22.2. iesaista péc iesp€jas mazak personas;

22.3. aizliegts radit jebkadas nelabveligas sekas personai trauksmes celSanas dél, ja ta trauksmi
c€lusi saskana ar likuma noteiktam prasibam.

23. Trauksmes celSanas dg] trauksmes c€lg&jam, vina radiniekiem un saistitajam personam ir
tiesibas uz Trauksmes celSanas likuma minétajiem aizsardzibas pasakumiem.

24. Par parkapumiem, kurus palidzgjis atklat trauksmes c€lgjs, pasvaldiba sniedz informaciju
publiski, neatklajot trauksmes c€l&ja identitati, ieveérojot vispargjas datu aizsardzibas prasibas.

IV.  Nobeiguma jautajumi

25. Par noteikumiem un noteikumu pieejamibu informé Personala parvalde (iestad@s- iestades
vaditajs).

26. Jautajumos, kas nav noregul@ti noteikumos, piemé&ro Trauksmes cel$anas likuma normas.

27. Trauksmes c€l&ju zinojumu pastkastite tiek parbaudita vienu reizi diena.

28. Pasvaldiba timek]vietné www.sigulda.lv nodrosina viegli pieejamu informaciju par trauksmes
celSanas sistéemu, atbildigo personu kontaktinformaciju un trauksmes c€l&ja zinojuma
veidlapu.

29. Noteikumi stajas speka pec apstiprinaSanas domes s€de.

30. Ar noteikumu speéka stasanos speku zaudé Siguldas novada pasvaldibas domes 2019.gada
19.decembra iek$gjie noteikumi Nr.15/2019 “Par iek$&jas trauksmes celSanas sistemu
Siguldas novada paSvaldiba” (prot. Nr.18, 29.§), InCukalna novada domes 2020.gada
21.oktobra noteikumi “Par iek$&jas trauksmes celSanas sisttmu Incukalna novada
pasvaldiba”, Krimuldas novada domes 2020.gada 31.janvara noteikumi “Noteikumi par
iek$g€jo trauksmes celSanas sistému Krimuldas novada paSvaldiba”.

PriekSsedetajs (paraksts) U. Mitrevics

Stajas speka 2022.gada 25.februari.


http://www.sigulda.lv/

1.pielikums
Trauksmes céleja zinojuma veidlapa

Adresats

Noradiet institiiciju/organizaciju, kurai adres€jat So zinojumu

1. Parkapuma apraksts

Sniedziet Jiisu riciba esoSo informaciju par iespéjamo parkapumu. Miniet konkrétus
faktus vai apstaklus, kas par to liecina (pieméram, datums, vieta, kur iesp&jamais
parkapums tika noverots), iesaistitas fiziskas vai juridiskas personas, iesaistito personu
amati. Noradiet, vai Jusu riciba ir kadi pieradijumi (piem&ram, dokumenti, fotografijas,
e-pasta sarakste)

2. Informaciju par fiziskam vai juridiskam personam, par kuram trauksmes céléjam
ir pamats uzskatit, ka tas ir iesaistitas ST parkapuma izdarisana

3. Informacijas iegiiSanas veids (Iidzu atzimét atbilstos$o)

o veicot darba pienakumus
o dibinot tiesiskas attiecibas, kas saistitas ar darba pienakumu veikSanu,
o esot praksé

o cits veids (noradiet, kads)

4. Vai par parkapumu esat zinojis ieprieks (atzimgjiet atbilsto$o)

O ng, §11ir pirma zinoSanas reize

o ]a, zinoju sava darbavieta, izmantojot ieks$€ju trauksmes celSanas mehanismu
o ja, zinoju citai institiicijai (noradiet, kurai )
o ]a, versos gan sava darbavieta, gan cita institiicija

o cita informacija

5. Lidzu atzimet, ja nevelaties sanemt zinojuma sanemsanas apstiprinajumu un l[émumu
9 s s s
par iesnieguma atziSanu vai neatziSanu par trauksmes c€l&ja zinojumu

O ja, nevélos sanemt apstiprindjumu un I€mumu

6. Ludzu atzimét, vai atlaujat publicét informaciju par zinoto parkapumu, ievérojot
Trauksmes cel§anas likuma 7.panta devito dalu gadijuma, ja tiks konstatéts parkapums

o ja, atlauju publicét informaciju par konstatéto parkapumu

7. Pielikumi

Noradiet zinojumam pievienotos dokumentus, kas, Jasuprat, apstiprina iesp&jamo
parkapumu. Ja noradijat, ka par So parkapumu esat zinojis ieprieks, pievienojiet sniegto
atbildi, ja tada bijusi

1.
2.




8. Zinas par iesniedzéju

Vards, uzvards

Kontaktinformacija (adrese, e-pasts, telefons, e-adrese vai cita informacija, kur sazinaties
ar Jums, tostarp nositit atbildi)

9. IesniegSanas datums

Iesniedzot trauksmes c€l&ja zinojumu, es
1) apliecinu, ka zinojuma noradito informaciju uzskatu par patiesu;
2) apzinos, ka par apzinati nepatiesu zinu sniegSanu mani var saukt pie
normativajos aktos noteiktas atbildibas.

Ja mans zinojums netiek atzits par trauksmes céléja zinojumu:
1) piekritu, ka manu zinojumu turpmak izskata ka fiziskas personas iesniegumu
(tas nozImg, vispariga karttba un man nav paredzetas aizsardzibas garantijas);

|:| 2) nepiekritu, ka manu zinojumu turpmak skata ka fiziskas personas iesniegumu.

(paraksts)

Aizpilda institiicija/organizdcija
Iesnieguma registracijas datums Nr.

Informacija par turpmako sazinu:

- triju dienu laika péc tam, kad pienemts [éemums par Jusu iesnieguma atziSanu par trauksmes c€l&ja
zinojumu, Jums tiks nositita atbilde par pienemto l@mumu (izmantojot Jisu zinojuma 6. punkta
noradito kontaktinformaciju);

- ja nepiecieSams, trauksmes c€l€ja zinojuma izskatiSanai ar Jums var sazinaties, lai iegiitu papildu
informaciju;

- ja Jusu iesniegums tiks atzits par trauksmes c€l&a zinojumu, kompetenta institiicija par ta
1zskatiSanas gaitu Jiis informé&s divu ménesu laika no dienas, kad Jiisu iesniegums atzits par trauksmes
c€lgja zinojumu;

- neskaidribu gadijuma Jus varat sazinaties ar kompetentas institiicijas kontaktpersonu trauksmes
celSanas jautajumos

Informacija par datu apstradi

Iesnieguma noraditos personas datus apstradas parzinis - Siguldas novada pa$valdiba, registracijas
numurs 90000048152, juridiska adrese Pils iela 16, Sigulda, Siguldas novads. Datu apstrades noltks
- Siguldas novada pasvaldibas ka kompetentas institiicijas Trauksmes celSanas likuma noteikto
uzdevumu izpilde.

Papildu informaciju par min€to personas datu apstradi var iegiit Siguldas novada pasvaldibas timekla
vietnes www.sigulda.lv sadala Pasvaldiba/Privatuma politika, iepazistoties ar Siguldas novada
paSvaldibas iek$€jiem noteikumiem ,,Par Siguldas novada paSvaldibas personas datu apstrades
privatuma politiku” vai klatiené Siguldas novada paSvaldibas klientu apkalpoSanas vietas.




