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STRATEGIJA LIETOTIE TERMINI

Apriipe majas — pakalpojumi majas pamatvajadzibu apmierinasanai personam, kuras objektivu apstaklu
del nevar sevi apripét.

Dienas apriipes centrs — institlicija, kas dienas laika nodros$ina socialas apriipes un socialas rehabilitacijas
pakalpojumus, socialo prasmju attistibu, izglitoSanu un briva laika pavadiSanas iesp&jas personam ar gariga
rakstura trauc€jumiem, personam ar invaliditati, bérniem no triicigam gimen&m un gimen&m, kuras ir bérna
attistibai nelabveligi apstakli, ka arT personam, kuras sasniegusas vecumu, kas dod tiesibas sanemt valsts
vecuma pensiju (turpmak — pensijas vecuma personam);

Bezdarbnieks — darba sp€jas vecuma esoSa persona un bezdarba riskam paklauta persona, kas nestrada,
meklI€ darbu, ir registr&jies péc savas dzivesvietas Nodarbinatibas valsts agenttira (NVA), lai piedalitos
aktivos nodarbinatibas pasakumos un bezdarba samazinasanas preventivos pasakumos

Dzives kvalitate — personas, gimenes, personu grupas un sabiedribas dzives apstaklu un labsajitas raditajs,
kas ietver tadas labklajibas dimensijas, ka materialie dzives apstakli (ienakumi, materiala un sociala
nedro§iba, patérins, majokla apstakli u.tml.), darbs (darba drosiba un darba apstakli), veseliba un aktivs
dzivesveids, izglitiba, ekonomiska un personiska drosiba.

Deinstitucionalizacija (DI) — ir pakalpojumu sistéma, kas sniedz personai ar ierobezotam sp&jam sevi
apripét nepiecieSamo atbalstu, lai ta spétu dzivot majas vai gimeniska vid€. Pasvaldibas socialais dienests
ir apzinajis cilvékus (gan b&rnus ar invaliditati, gan pieaugusos ar gariga rakstura trauc€jumiem), kam
nepieciesami DI socialie pakalpojumi atbilstosi katra cilvéka individualajam vajadzibam. Pakalpojumi tiek
nodrosinati sadarbojoties vairakam pasvaldibam.

Funkcionalais traucéjums — slimibas, traumas vai iedzimta defekta izraisits fiziska vai gariga rakstura
traucgjums, kas ierobezo personas spgjas stradat, apriipét sevi un apgriitina personas ieklausanos
sabiedriba.

Grupu maja (dzivoklis) — maja vai atsevisSks dzivoklis, kura personai ar gariga rakstura traucgumiem
nodros$ina majokli, individualu atbalstu socialo problému risinasana un, ja nepiecieSams, socialo aprupi.

ligstosas socialas apriipes un socialas rehabilitacijas institiicija — sociala institlcija, kas nodroSina
personai, kura vecuma vai veselibas stavokla d€l nespgj sevi apriipet, ka ar1 bareniem un bez vecaku gadibas
palikuSiem b&rniem majokli, pilnu apripi un socialo rehabilitaciju.

Klients — persona, kas sanem socialos pakalpojumus vai socialo palidzibu.

Krizes centrs — sociala institiicija, kura tiek sniegta Tslaiciga psihologiska un cita veida palidziba krizes
situacija nonakusam personam.

Naktspatversme — sociala institiicija, kas personam bez noteiktas dzivesvietas vai krizes situacija
nonaku$am personam nodrosina naktsmitni, vakarinas un personiskas higiénas iespgjas.

Pamatvajadzibas — &diens, apgerbs, majoklis, veselibas apriipe, obligata izglitiba;

Patversme — sociala institiicija, kas personam bez noteiktas dzivesvietas vai krizes situacija nonakusam
personam nodrosina Tslaicigas uzturé$anas iesp&jas, uzturu, personiskas higiénas iesp€jas un sociala darba
specialistu pakalpojumus;

Profesionala rehabilitacija — pasakumu kopums, kas péc individualizétas funkcionalo trauc&umu
izverteéSanas un profesionalas piemeérotibas noteikSanas personam darbspg€jiga vecuma nodroS§ina jaunas
profesijas, profesionalo zinasanu vai prasmju apguvi vai atjaunoSanu, tai skaita profesionalas izglitibas
programmu apgiiSanu pamata un vidgjas izglitibas pakape un multidisciplinarus pakalpojumus integracijai
darba tirgi;

Psihosociala palidziba — sociala darba virziens, kura noliks ir palidz&ét individam un gimenei risinat
starppersonu un socialas vides problémas, sniedzot psihologisku un socialu atbalstu;
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Sociala darba specialists — persona, kurai ir $aja likuma noteikta izglitiba un kura veic sociala darbinieka,
karitativa sociala darbinieka, sociala apriipétaja, sociala rehabilitétaja vai socialas palidzibas organizatora
profesionalos pienakumus;

Socialais dienests — pasvaldibas izveidota iestade, kas sniedz socialo palidzibu, organizg un sniedz socialos
pakalpojumus pasvaldibas iedzivotajiem;

Socialais darbs — profesionala darbiba, lai palidz&tu personam, gimeném, personu grupam un sabiedribai
kopuma veicinat vai atjaunot savu sp&ju sociali funkcionet, ka art radit Sai funkcionésanai labveligus
apstaklus;

Socialas apriipes pakalpojums — pasakumu kopums, kas versts uz to personu pamatvajadzibu
apmierinasanu, kuram ir objektivas gritibas apriipét sevi vecuma vai funkcionalo traucgjumu del, un ietver
sev1 pakalpojumus personas dzivesvieta un ilgstosas socialas apriipes institlicijas;

Socialas apriipes pakalpojumi personas dzivesvieta — pakalpojumi, kas tuvinati gimenes videi [apripe
majas, pakalpojumi dienas apripes centra, servisa dzivoklis, grupu maja (dzivoklis) u.c.];

Socialas rehabilitacijas pakalpojumi personas dzivesvieta — pakalpojumi, kas ir pieejami dzivesvieta
(individuals socialais darbs ar klientu, specializé€to darbnicu pakalpojumi, krizes centru, dienas apriipes
centru u.c. pakalpojumi);

Socialas rehabilitacijas pakalpojums — pasakumu kopums, kas versts uz socialas funkcione$anas sp&ju
atjaunoSanu vai uzlaboSanu, lai nodroSinatu sociala statusa atgiiSanu un ieklausanos sabiedriba, un ietver
sevl pakalpojumus personas dzivesvieta un socialas apriipes un socialas rehabilitacijas institiicija vai
dzivesvieta vai socialas apripes un socialas rehabilitacijas institiicija;

Socialo pakalpojumu sniedzéjs — persona, kas sniedz socialas apriipes, socidlas rehabilitacijas,
profesionalas rehabilitacijas un sociala darba pakalpojumus;

Specializétas darbnicas — socialas rehabilitacijas pakalpojums, kas nodroSina prasmes veicinoSas
aktivitates un specialistu atbalstu personam ar funkcionaliem trauc€jumiem,;

Tehniskie paliglidzekli — aprikojums vai tehniskas sist€mas, kas novers, kompensg, atvieglo vai neitralizé
funkcijas pazeminajumu vai invaliditati

Supervizija — merktiecigi organizets konsultativs un izglitojoss atbalsts sociala darba specialistiem vinu
profesionalas kompetences un profesionalas darbibas kvalitates pilnveidoSanai;

Gariga rakstura traucéjums — psihiska saslim$ana vai garigas attistibas trauc&jums, kas ierobezo
personas sp&jas stradat un apriipét sevi, ka arT apgriitina tas icklausanos sabiedriba un kas noteikts atbilstosi
speka esosajai Starptautiskas statistiskas slimibu un veselibas problému klasifikacijas (SSK) redakcijai;

Darbspéejigs vecums — personas dzives posms no 15 gadu vecuma lidz valsts vecuma pensijas pieskirSanai
nepiecieSamajam vecumam;

Karitativais socialais darbs — socialajam darbam analogs darbs, kura meérkis ir palidzét personam,
gimeném, grupam vai sabiedribai kopuma atgit sp&ju sociali un garigi funkciongét;

Klienta apriipes Iimenis — personas pasapriipes spgju iztrikuma pakapi raksturojosa, skaitliski izteikta
vertiba, kuru nosaka sociala darba specialista piesaistita multidisciplinara specialistu komanda,
pamatojoties uz personas funkcionalo trauc&jumu smaguma pakapes un vajadzibu, ka ar1 socialas apriipes
pakalpojuma nodro$inasanai veicamo darbibu un piesaistamo resursu apjoma novertgjumu;

Psihosociala rehabilitacija — socialas rehabilitacijas virziens, kur$ attiecas uz personu un tas gimeni un
kura merkis ir nodrosinat atbalstu psihosocialo problému risinasana;

Apgadnieks — persona, kurai saskana ar likumu vai tiesas nolémumu ir pienakums riip&ties par savu laulato,
bérniem vai vecakiem,;

Socialas rehabilitacijas centrs — socialas rehabilitacijas institicija, kura personam ar funkcionaliem
traucgjumiem, no psihoaktivam vielam atkarigdm personam, personam pec brivibas atnemsanas soda

izcieSanas un citam personam ar socialas funkciongSanas problémam nodroSina socialas funkcionéSanas
sp&ju atjaunosanai nepiecieSamo socialo rehabilitaciju;
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Krizes situacija — situacija, kura katastrofas vai citu ar&ju notikumu dél personai vairs nav iesp&ju izmantot
ierastos problému risinaSanas veidus, pati saviem spekiem ta nesp&j parvarét $o notikumu raditas sekas un
tai ir nepiecieSama psihosociala vai materiala palidziba;

Majsaimniectba — vairakas personas, kuras dzivo viena majoklt un kopigi sedz izdevumus, vai viena
persona, kura saimnieko atseviski;

Sociala funkcionéSana — personas spgja darboties dazadas dzives jomas un pildit atbilstoSas socialas
lomas, kuras nemitigi tiek paklautas apkartgjas vides ietekmei un ietver sabiedribas gaidas un objektivas
prasibas.

Bérnu tiesibu aizsardzibas grupa — Siguldas novada pasvaldiba izveidojusi sadarbibas grupu, kuras
galvenie uzdevumi ir izskatit individualus gadijumus saistiba ar iesp&jamiem bérna tiesibu parkapumiem,
analiz&t situaciju bernu tiesibu aizsardzibas joma un sniegt pasvaldibai priekslikumus Siguldas novada
b&rnu tiesibu aizsardzibas programmas izstradei, ka ar1 informet sabiedribu par aktualiem bérnu tiesibu
aizsardzibas jautajumiem, lai Siguldas novada nodroSinatu saskanotu darbibu ikviena ar bérna tiestbam un
interesém saistita jautajuma risinasana. Sadarbibas grupa darbojas piecu loceklu sastava — Siguldas novada
Pasvaldibas policijas prieksnieks, Siguldas novada pasvaldibas Sociala dienesta vaditajs, Siguldas novada
pasvaldibas Sociala dienesta Gimenes atbalsta nodalas vaditajs, Siguldas novada paSvaldibas Izglitibas
parvaldes vaditajs, Siguldas novada Barintiesas priek$sedetajs.
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Administrativi teritoriala reforma
Centrala statistikas parvalde
Dienas apriipes centrs
Deinstitucionalizacija
funkcionalie traucgjumi
Garantétais minimalais ienakums
gariga rakstura traucgjums
IlgstoSa sociala apriipe un sociala rehabilitacija
Labklajibas ministrija
Nodarbinatibas valsts agentiira
Nevalstiska organizacija

Socialas apriipes maja

Socialas apriipes centrs

Siguldas novada pasvaldiba

Siguldas novada pasvaldiba

Sociala dienesta socialas palidzibas un socialo pakalpojumu administréSanas

lietojumprogrammas

Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas likums

Veselibas un darbspé&ju ekspertizes arstu valsts komisija
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IEVADS

Lai 1stenotu Siguldas novada pasSvaldibas socialas jomas un veselibas veicinasanai politiku,
tiek izstradata Siguldas novada pasvaldibas Sociala dienesta attistibas stratégija. Siguldas novada
pasvaldibas Sociala dienesta attistibas stratégija ir vid€ja termina plano$anas dokuments laika
posmam no 2023. lidz 2028.gadam. Stratégija ir dokuments, kas izstradats, lai nodro$inatu
koordin&tu un mérktiecigu sociala darba virzibu uz labklajibas un dzives kvalitates nodro§inajumu
nakotng. Stratégija izstradata, ieverojot hierarhiski augstakus attistibas planoSanas dokumentus —
tadus ka Latvijas ilgtsp€jigas attistibas strategiju 1idz 2030.gadam, Latvijas Nacionalo attistibas
planu 2021. — 2027.gadam, sasaisté ar Siguldas novada stratégiskas planosanas dokumentiem —
Siguldas novada Ilgtsp&jigas attistibas stratégiju 2021.—2045.gadam un vid&ja termina Siguldas
novada Attistibas programmu 2021. — 2027.gadam, vienlaikus nemot véra Siguldas novada
iedzivotaju un socialas jomas parstavju vajadzibas un izteiktos priekslikumus.

Sociala dienesta attistibas stratégija raksturo esoSo situaciju socialas palidzibas un
pakalpojumu joma Siguldas novada, nosaka attistibas prioritates, ricibas virzienus, uzdevumus, ka
ar to Tstenotajus. Stratégiskaja plana noteikts socialas jomas attistibas talakais redzg&jums jeb
vizija, analiz€ta novada eso$a situacija socialaja joma, nosprausti talakas virzibas mérki un sniegti
risinajumu priekslikumi So mérku sasniegSanai.

Sociala dienesta strat€gija sastav no $adam dalam:

v Valsts socialas aizsardzibas sistémas darbibas principi — analizéti socialo jomu
regulgjosie normativie dokumenti un planosanas dokumenti;

v" Siguldas novada eso$as situacijas raksturojums un analize;

v" Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas sistémas izvértéjums Siguldas novada —
informacija par pasvaldibas Tstenotajam aktivitatém socialo funkciju nodroSinasanai,
iedzivotaju viedoklu analize par socialo palidzibu un pakalpojumiem Sigulda novada;

v' Sociala dienesta darbibas novértéjums — socialas nozares parstavju un darbinieku
viedoklis, informacija par socialas jomas stiprajam un vajajam pusém, ka ari iesp&jam
un draudiem;

v' Stratégiska dala — sociala dienesta darbibas stratégiskie virzieni, mérki, uzdevumi,
ricibas plans 2023.-2028.gadam, ka arf Stratégijas uzraudziba un monitorings.
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VALSTS SOCIALAS AIZSARDZIBAS SISTEMAS DARBIBAS PRINCIPI

Latvija valsts socialas aizsardziba sist€ma balstas uz vairaku starptautisko ligumu un
vieno$anos interpretaciju par socialo aizsardzibu un socialo drosibu, t.sk., Eiropas Socialo hartu,
Eiropas socialo tiesibu pilaru, ka ari nacionalaja likumdoSana noteikto socialas aizsardzibas
ietvaru, t.i., Latvijas Satversmes 109. panta, likuma “Par socialo droSibu” un Socialo pakalpojumu
un socialas palidzibas likuma un citos saistoSajos tiesibu aktos noteikto. Socialas drosibas sistemas
pasakumu merkis ir aizsargat sociali apdrosinatas personas un to apgadiba esosas personas sociala
riska situacijas, t.i., slimibas, invaliditates, vecuma, bezdarba, naves, nelaimes, ka ari ar bérna
piedzimsanu un audzinaSanu saistitos gadijumos. Likums ,,Par valsts socialo apdroSinasanu”
nosaka socialas apdroSinasanas pamatprincipus: (1) solidaritati starp socialas apdrosinaSanas
iemaksu veicgjiem un socialas apdroSinasanas pakalpojumu sanéméjiem un (2) socialas
apdro$inasanas lidzek]u izmantoSanu tikai socialas apdroSinaSanas pakalpojumiem.

Socialiem pakalpojumiem un socialai palidzibai ir nozimiga loma grutibas nonakuSiem
iedzivotajiem, kas sniedzama personas dzivesvieta paSvaldibas limeni. Socialas tiesibas noteiktas
likuma “Par socialo drosibu”, un tas paredz ikvienam iedzivotajam no 15 gadu vecuma iespgju
sanemt mantisko pabalstu, naudas vai citu pakalpojumu veida. Socialie pakalpojumi ir plasaka
socialas aizsardzibas sist€éma, kas ir valsts, pasvaldibas un citu (NVO, privata sektora) sniegtie
socialie pakalpojumi. Socialo pakalpojumu veidi ir noteikti Socialo pakalpojumu un socialas
palidzibas likuma (turpmak — SPSPL), Pasvaldibu likuma, Bérnu tiesibu aizsardzibas likuma,
Invaliditates likuma, Sabiedriska labuma organizacijas likuma u.c. SPSPL 17. panta pirmaja dala
un Ministru kabineta 2017.gada 13.jiinija noteikumos Nr. 338 “Prasibas socialo pakalpojumu
sniedzgjiem” 2.1. punkta noteikts, ka socialo pakalpojumu sniedzg€js var biit komersants,
kooperativa sabiedriba, biedriba, nodibinajums, religiska organizacija, valsts vai pasvaldibas
iestade vai cits tiesibu subjekts (piem., iedzivotaju iniciativa). Saskana ar starptautisko tiesisko
ietvaru, pieméram, ANO Cilvektiesibu konvenciju, Bérnu tiesibu konvenciju u.c., valstim ir
uzdots ipasi aizsargat noteiktas mérka grupas — personas ar invaliditati, bérni, bégli un citas sociali
mazaizsargatas grupas.

Personam ar invaliditati socialie pakalpojumi un kartiba ir noteikta Invaliditates likuma
(socialas rehabilitacijas, profesionalas rehabilitacijas), ar meérki mazinat vai noverst
funkcionéSanas ierobezojumus (8.panta otras dalas 2.punkts, piektas dalas 2.punkts, 10.panta
ceturta dala, 11.pants). Bérnu tiesibu aizsardzibas likuma ir izdalitas bérna socialas tiesibas
(12.pants), tostarp tiesibas uz valsts un paSvaldibas socialiem pakalpojumiem, socialo palidzibu
(tresa dala) un Ministru kabineta noteiktajam socialam garantijam.

VisSauraka socialo pakalpojumu definicija ir piemérota Pasvaldibu likuma 4. panta pirmas
dalas 9. punkta, nosakot, ka paSvaldibas autonoma funkcija ir “nodroSinat iedzivotajiem atbalstu
socialo problému risina$ana, ka ar1 iesp&ju sanemt socialo palidzibu un socialos pakalpojumus ”,
kas iepriek§ min€to likumu izpratné ir interpret§jama ka atbalsts naudas vai mantiska pabalsta
veida un lidzfinans&jums socialas apriipes gadijuma, ja persona pati nespgj segt izdevumus un nav
spe€jiga partpéties par sevi. PaSvaldibas var nodroS$inat plaSaku socialo atbalstu, nemot véra citos
tiesibu aktos noteikto, ka arT pieme&rojot 44.panta otraja dala noteiktas tiesibas pienemt saistoSos
noteikumus, lai nodroSinatu autonomo funkciju un brivpratigo iniciativu izpildi. Ieprieks
minétajos likumos socialo pakalpojumu definicija nedaudz atskiras, bet kopuma tie paredz
iedzivotajiem sniegt atbalstu gan valsts materiala atbalsta veida un pasvaldibas socialo palidzibu
un socialo pakalpojumus. Vienlaikus janorada, ka paSvaldiba sniedz socialo palidzibu ar1 sociali
neapdro§inatam personam’.

! Rajevska, F., u.c. (2021). Zinojums par bitisku socidlo pakalpojumu pieejamibas ierobeZzojumu istermina un vidéja
termina ietekmi un priekslikumi uzlabojumiem valsts un pasvaldibu socialas aizsardzibas atbalsta pasakumu
planosana un istenoSana arkartgja situacija. Projekta papildu rezultati Nr. 32 un 33. LR IZM “Dzive ar Covid-19:
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1.1. STRATEGIJAS SASAISTE AR CITIEM PLANOSANAS DOKUMENTIEM

Sociala dienesta darbibas stratégija 2023.— 2028.gadam (turpmak — Strat€gija) izstradata,
pamatojoties uz Ministru kabineta 2014.gada 2.decembra noteikumiem Nr.737 “Attistibas
planoSanas dokumentu izstrades un ietekmes izvert€Sanas noteikumi” un Ministru kabineta
2022.gada 1.februara instrukciju Nr.1 “Kartiba, kada izstrada un aktualiz€ institiicijas darbibas
stratégiju un noverté tas ievieSanu”. Strat€gija izstradata saskana ari ar vairakiem nozimigiem
valsts un regionala limena planoSanas dokumentiem, kas tiks apskatiti turpmak.

Atbilstosi Attistibas planoSanas sist€mas likuma 9.panta pirmajai dalai, izstradajot
attistibas planoSanas dokumentus, tos savstarp&ji saskano un ievéro ilgtermina konceptualo
dokumentu “Latvijas izaugsmes modelis: cilvéks pirmaja vieta”, kas nosaka uz cilvéku centrétu
Latvijas izaugsmes modeli.

Latvijas ilgtspéjigas attistibas stratégija lidz 2030. gadam (Latvija 2030) ir hierarhiski
augstakais ilgtermina attistibas planoSanas dokuments Latvija. Latvijas ilgtsp&jigas attistibas
strat€gijas izstradi nodrosina Ministru kabinets, un to apstiprina Saeima. Ta nosaka valsts
ilgtermina attistibas prioritates un telpiskas attistibas perspektivu. Latvija 2030 ir valsts galvenais
planosanas instruments, un visi tuvakas un talakas nakotnes stratégiskas planosanas un attistibas
dokumenti tiek veidoti saskana ar Latvija 2030 noteiktajiem virzieniem un prioritatém. Viena no
butiskam problémam izaugsmei nakotné ir atzita strukturala nevienlidziba, nabadzibas riski un
vidusslana neveidoSanas. Tamdgl, ka otra no prioritatém ir izvirzita “leguldijumi cilvékkapitala™.
Ar ilgtermina investicijam cilvékkapitala paredzgets veicinat visa potenciala cilvekresursa attistibu,
t.sk., piedavajot nodarbinatibas programmas lidzdalibas palielinasanai, uzlabojot veselibas un
socialo pakalpojumu kvalitati un pieejamibu un ietverot sabiedrisko un socialo pakalpojumu
politika novecoSanas un majsaimniecibu struktiras izmainas. Ka iesp&amie risinajumi ir aktiva
un elastdrosa darba tirgus politika un muzizglitibas pakalpojumi, kas palielinatu visu iedzivotaju,
bet jo Ipasi personu ar funkcionaliem traucg€jumiem, gados vecaku cilvéku un citu nabadzibas un
socialas atstumtibas riskam paklauto iedzivotdju grupu lidzdalibu darba tirgi. Socialo
pakalpojumu, veselibas, socialas apripes un socialas droSibas joma paredzets atbalstit
daudzfunkcionalo centru izveidi, atbalstit energoefektivu nelielu majoklu projektus, nodrosinat
konsultativas, apmacibas un psihologiskas programmas, veidot individualos socialas apriipes
budzetus, ka arT atbalstit socialo uznémumu attistibu.

Ipasi satraucosa ir bérnu un jaunieSu nabadziba Latvija, kas nav atkariga no individualajam
sp€jam vai iemanam, bet no atSkirigajam dzives iesp€jam. Tapat ir izteikta dzimuma nevienlidziba
— sievietes ir joprojam ar zemaku atalgojumu neka vid@ji viriesi, sievietes visbiezak ir vienigas
bérnu (gimenes) apgadnieces, kade] arT ir paklautas augstakam nabadzibas riskam neka viriesi.
Viens no iesp&amajiem risindjumiem socialo pakalpojumu un socialas palidzibas joma ir
islaicigas nabadzibas amortizacija, kas paredz operativu un mérketu socialo palidzibu istermina
griitibas nonakusiem, stiprinot starpnozaru un starpprofesionalo sadarbibu. Lai novérstu gados
vecaku cilveku socialo izolaciju un veicinatu vinu ieklausanos, priekSlikums ir piedavat apmacibas
un socializacijas programmas, kas ir Ipasi aktualas, pieméram, apmacibas informacijas un
komunikacijas tehnologiju joma u.c.

Latvijas Nacionalais attistibas plans 2021.-2027. gadam (NAP2027) ir hierarhiski
augstakais nacionala lIimena vidgja termina attistibas planoSanas dokuments Latvija. Nacionalais
attistibas plans nosaka lielakos valsts budzeta ieguldijumus Latvijas attistiba un cilvéku dzives
kvalitates uzlabosana 7 gadu perioda. Tas ietver valsts attistibas prioritates, mérkus un investiciju
virzienus, ka ar1 planotas reformas un politikas izmainas, lai panaktu Latvijas un ikviena
iedzivotaja izaugsmi un labklajibas pieaugumu. DaZzi no NAP2027 ricibas virziena “Sociala
iecklausana” uzdevumi paredz:

Novertgjums par koronavirusa izrasitas krizes parvaréSanu Latvija un priekslikumi sabiedribas noturibai nakotng”,
projekta Nr. VPP-COVID-2021/1-0013, Pieejams: https://www.lzp.gov.lv/lv/imedia/2028/download?attachment
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— Uzindividualam vajadzibam vérstu socialo pakalpojumu pieejamiba un socialas inovacijas
pakalpojumu nodroSinasana prioritarajam grupam, 1pasi personam ar invaliditati, paliativas
apriipes pacientiem un senioriem, sekméjot neatkarigas dzives iesp€jas un dzives kvalitates
saglabasanu vai uzlabosanu,

— Sociala darba specialistu un socialo pakalpojumu sniedz&ju motivacijas sist€mas pilnveide
un profesionalas kompetences stiprinaSana un specializacijas nostiprinaSana demografijas
tendencém un iedzivotaju vajadzibam atbilstosu inovativu, uz klienta vajadzibam balstitu socialo
pakalpojumu sniegSanai, pilnveido$anai un pieejamibas nodros$inasanai regionos;

— Socialas politikas planosanas, uzraudzibas un novértéSanas stiprinasana, uzlabojot datu
vakSanu, digitaliz€to datu apriti un savietojamibu, pakalpojumu administréSanu, ka ar1 analizi
pieradijumos balstitu lémumu pienemsana socialas politikas attistibai un socialo pakalpojumu
administréSanai;

— Gimeniskas vides veido$ana arpusgimenes apripé esoSajiem bérniem, arpusgimenes
aprupé esoSo b@rnu tiesibu aizstavibas un intereSu parstavniecibas, sniegta atbalsta un
pakalpojumu uzlabo$ana, ka ari atbalsta pakalpojumu pilnveide jaunieSiem p&c arpusgimenes
aprupes, veicinot socialo ieklauSanu;

— Nabadzibas, materialas nenodrosinatibas un ienakumu nevienlidzibas mazinasana, 1pasi
nabadzibas riskam visvairak paklautajam iedzivotaju grupam (pensionari, personas ar invaliditati),
un labveligaku priekSnoteikumu radiSana materialajai pietickamibai nakotnes pensionariem;

Rigas planoSanas regiona ilgtspéjigas attistibas stratégijas 2014.-2030.gadam viens no
butiskakajiem stratégiskajiem mérkiem nosaka sociali ieklaujosu kopdzivi labklajigas kopienas.

Socialas aizsardzibas un darba tirgus politikas pamatnostadnes 2021.-2027. gadam
izstradatas ar mérki sekmét iedzivotaju socialo ieklauSanu, mazinot ienakumu nevienlidzibu un
nabadzibu, attistot pieejamu un individualajam vajadzibam atbilstosu socialo pakalpojumu un
juridiska atbalsta sistemu, ka ar1 veicinot augstu nodarbinatibas limeni kvalitativa darba vide.
Merka sasniegSanai tiek planota politikas attistiba $ados ricibas virzienos:
ilgtsp@jigs, stabils un adekvats materialais atbalsts, kas nodroSina pietiekamu ekonomisko
neatkaribu;

— moderna un pieejama socialo pakalpojumu sisteéma, kas cita starpa uzlabo iedzivotaju iesp€jas
dzivot neatkarigi un dzivot sabiedriba, ieklauties izglitiba un darba tirgi;
— ieklaujoSs darba tirgus ikvienam un kvalitativas darba vietas, atbalstot ilgtermina lidzdalibu
darba tirgi;
— attistita valsts nodro$inata juridiska atbalsta sistéma, paplasinot mazak aizsargato personu
piekluvi tiesu sistémai;
— socialas aizsardzibas un darba tirgus politikas parvaldibas stiprinaSana.
Plans socialo pakalpojumu pilnveidosanai un attistibai 2022.-2024. gadam (turpmak — Plans) ir
istermina politikas planoSanas dokuments, kurs ir izstradats, pamatojoties uz Ministru kabineta
apstiprinatajam "Socialas aizsardzibas un darba tirgus politikas pamatnostadném 2021.—
2027. gadam”, lai nodro$inatu socialo pakalpojumu attistibu.Plana meérkis ir noteikt istermina
veicamos pasakumus, lai sekm@tu vienmeérigu, personu vajadzibam atbilstoSu socialo
pakalpojumu attisttbu. Mérka sasniegSanai Plans paredz kompleksu pasakumu kopumu divos
pamatnostadnés noteiktajos ricibas virzienos:

1. Moderna un pieejama socialo pakalpojumu sist€éma, kas cita starpa uzlabo iedzivotaju

iesp€jas dzivot neatkarigi un dzivot sabiedriba, ieklauties izglitiba un darba tirgt;

2. Socialo pakalpojumu jomas parvaldibas stiprinasana.

Sociala dienesta Strat€gija ir izstradata cie$a sasaisté ar Siguldas novada strateégiskas
planosanas dokumentiem — Siguldas novada Ilgtsp€jigas attistibas stratégiju 2021.—
2045.gadam un vidéja termina Siguldas novada Attistibas programmu 2021. — 2027.gadam.
Sajos dokumentos ieklauta informacija par socialo situaciju Siguldas novada kopuma, novada
politiku socialaja joma, pieskirtajiem finanSu lidzekliem, izvirzot planoSanas ciklam tadus mérkus
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ka paaugstinat socialo pakalpojumu kvalitati un pieejamibu, ka art attistit socialo pakalpojumu
infrastruktiiru.

1.2. SOCIALO PAKALPOJUMU UN SOCIALAS PALIDZIBAS VEIDI

Ka jau ieprieks tika minéts, socialo pakalpojumu sniedzgji var biit gan valsts, gan pasvaldibas,
gan arT NVO un privata sektora parstavji, kas ir LM registra esoSie socialo pakalpojumu sniedzgji.
Socialo pakalpojumu sniedzgjam ir jabiit darba dev€jam, kas nodarbina personas ar atbilstoSu
izglitibu un nodrosina piemeérotas socialo pakalpojumu sniegSanai piemé&rotas telpas un darba vidi
ar vienmerigu un racionalu darba uzdevumu sadali atbilstoSi Ministru kabineta 2017.gada
13.jiinija noteikumiem Nr. 338 “Prasibas socialo pakalpojumu sniedzgjiem”.

Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas likuma (turpmak ari — SPSPL) izpratng, kas ir
saistoSs socialo pakalpojumu sniedzgjiem—profesionaliem, var izdalit $adus socialos pakalpojumu
veidus:

1) Socialais darbs — profesionala darbiba, lai palidz&tu personam, gimeném, personu grupa
un sabiedribai kopuma veicinat vai atjaunot savu sp&ju sociali funkcion&t, ka arT radit Sai
funkciongsanai labvéligus apstak]us.

2) Karitativais socialais darbs — socialajam darbam analogs darbs, kura mérkis ir palidz&t
personam, gimeném, grupam vai sabiedribai kopuma atgiit sp&ju sociali un garigi funkcionét.

3) Socialas apriipes pakalpojumi — pasakumu kopums, kas versts uz to personu
pamatvajadzibu apmierinaSanu, kuram ir objektivas griitibas apripét sevi vecuma vai funkcionalo
traucgjumu del.

4) Socialas rehabilitacijas pakalpojumi — pasakumu kopums, kas vérsts uz socialas
funkcionéSanas sp&ju atjaunosanu vai uzlaboSanu, lai nodroSinatu sociala statusa atgiSanu un
ieklauSanos sabiedriba.

5) Profesionalas rehabilitacijas pakalpojumi — pasakumu kopums, kas péc individualiz&tas
funkcionalo traucgumu izveértéSanas un profesionalas piemérotibas noteikSanas, personam
darbsp€jiga vecuma nodroSina jaunas profesijas, profesionalo zinaSanu vai prasmju apguvi vai
atjaunoSanu, tai skaita profesionalas izglitibas programmu apgiiSanu pamata un vidg€jas izglitibas
pakape un multidisciplinaros pakalpojumus integracijai darba tirgi.

SPSPL meérkis ir noteikt min€to socialo pakalpojumu un socialas palidzibas sniegSanas un
sanemsSanas principus, to personu loku, kuram ir tiesibas sanemt Sos pakalpojumus un palidzibu,
ka arT socialas apriipes, socialas rehabilitacijas un profesionalas rehabilitacijas pakalpojumu
samaksas un finans€Sanas principus. Socialie pakalpojumi dazadam mérka grupam var tikt
nodrosinati pasvaldibas socialaja dienesta, ilgstosas socialas apripes un socialas rehabilitacijas
(turpmak — ISASR) institlicija, vai tas struktiirvieniba, patversmé un nakts patversmeé, personas
dzivesvieta un 1slaicigas apriipes institlicija (apripe majas, dienas centra, krizes centra, dienas
apriipes centra, servisa dzivokli, grupu maja (dzivokli), ka ari arpus gimenes apriipé (audzugimené
vai pie aizbildna u.tml.).

Latvija 50.4% ir paSvaldibas (socialais dienests, pasSvaldibas iestade vai struktiirvieniba)
nodroSinatie socialie pakalpojumi. NVO sektora, t.i., biedribas, nodibinajumu un to
struktiirvienibu, ka ari religisko organizaciju, nodroSinatie socialie pakalpojumi ir 31.2%.
SalidzinoSi neliels 1patsvars no visiem pakalpojumu sniedzgjiem ir valsts (7.6%) un privata
(10.8%) sektora nodrosinatie socialie pakalpojumi (LM Socialo pakalpojumu sniedz&ju registra
dati, uz 10.12.2020.).

Iigstosas socialas apriipes un socialas rehabilitacijas pakalpojumi. Valsts finansé ISASR
pakalpojumus valsts dibinatas institiicijas un ligumslédz&ja iestadés, kuram delegéts valsts
parvaldes uzdevums — ilgstoSas socialas apripes un socialas rehabilitacijas pakalpojumu
sniegSana. Tikai tad, ja vietu skaits min&tajas iestades ir nepietiekams, publiska iepirkuma kartiba
tiek sleégti ligumi par pakalpojumu sniegSanu ar citiem socialo pakalpojumu sniedzgjiem
(pieméram, paSvaldibu vai privatpersonu dibinatam iestadém).
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Pasvaldibas saskana ar SPSPL 9.panta pirmo dalu nodroSina iesp€u sanemt personas
vajadzibam atbilstoSus ISASR pakalpojumus tam personam, kuras pasvaldibas administrativaja
teritorija ir deklargjusas savu dzivesvietu. Pasvaldibas, kuras nav pieejami ISASR pakalpojumi,
slédz ligumus ar citiem socialo pakalpojumu sniedz&jiem sava teritorija vai ar citam pasvaldibam
par socialo pakalpojumu sniegianu un samaksu. Sie pakalpojumi pilniba vai dalgji tiek finanséti
no pasvaldibas budzeta.

Latvija apméram puse no visiem socialo pakalpojumu sniedz&jiem, kas nodroSina Krizes
centra, apripes majas, dienas apripes centra, grupu majas (dzivokla) un (nakts-)
patversmes pakalpojumus, galvenokart ir paSvaldibas, kamér otrs nozimigakais pakalpojumu
sniedzgjs ir NVO, t.i., biedribas, nodibinajumi un to struktiirvienibas. Krizes centri, nodroSina
socialas rehabilitacijas pakalpojumu, ir pieejami gan Riga un lielajas pilsétas (47,1%), gan
mazakas pils€tas un lauku teritorija. Valsts nodrosina puscela majas pakalpojumu, kas ir pieejams
lielakas un mazakas pilsétas, ka ari lauku apvidos, kuru darbibu var nodroSinat no valsts,
pasvaldibas budzeta Iidzekliem vai sanemt valsts lidzfinanséjumu. Citi pakalpojumi, ko piedava
socialo pakalpojumu sniedzgji, ir dienas centrs, individuali socialas rehabilitacijas pakalpojumi,
gimenes asistents, krizes talrunis vai uzticibas talrunis u.c. socialie pakalpojumi.

Viens no nozimigiem un aktualiem socialas ricibpolitikas reformas procesiem, kas ietekméja
socialo pakalpojumu jomu un socialo pakalpojumu klastu pasvaldibas, ir Deinstitucionalizacijas
process (DI plans 2015.—2020.gadam). DI ietvaros attistas un ir izveidoti jauni sabiedriba balstiti
socialie pakalpojumi, kas ir pieejami dzivesvietas dazadam mérka grupam — b€rniem ar
funkcionaliem traucgjumiem un to likumiskajiem parstavjiem, personam ar gariga rakstura
trauc&jumiem, bérniem socialas apriipes iestadés. Lidz §im DI plana ietvaros sniegto pakalpojumu
novertejums lauj secinat, ka pasvaldibu socialie dienesti piedava socialas apriipes un socialas
rehabilitacijas pakalpojumus, aktivi sadarbojoties ar socialo pakalpojumu sniedz&jiem NVO
pasvaldibam, kas sniedz atbilstoSos socialos rehabilitacijas pakalpojumus. Pasvaldibas un NVO
sektora socialie pakalpojumu sniedz€ji nodroSina dienas apriipes centru darbibu, mobilo
pakalpojumu un resursu centru darbibu (profesionalu palidzibu un atbalstu personam dazadas
dzives grutibas). Tie pakalpojumi, kas neprasa infrastruktiiras izveidi, pasvaldibas ir labak attistiti,
pieméram, individualas konsultacijas, sociala rehabilitacija un asistenta pakalpojumi. Tapat tiek
nodroS$inati pakalpojumi sadarbiba ar privatiem partneriem (SIA, veselibas apriipes iestadém un
specialistiem). DI plana ietvaros valsts piedalas dienas apriipes centru un citu sabiedriba balstitu
pakalpojumu attistiSana personam ar GRT, t.i., grupu maju (dzivoklu) un puscela maju
izveidoSana un aprikoSanas finanséSana (saskana ar SPSPL 13.pantu). Puscelu maju klienti no
valsts ISASRI tiek gatavoti patstavigas dzives uzsakSanai grupu dzivoklos vai patstavigai dzivei
arpus institiicijas. Dala no plasa sabiedriba balstitu pakalpojumu klasta DI meérka grupu
vajadzibam ir jau pieejama, bet dala joprojam ir nepietickama un parklajums nevienmerigs, 1pasi,
grupu maja (dzivoklis), atelpas bridis, gimenes asistents, specializéto darbnicu u.c. EsoSo socialo
pakalpojumu sniedzgju registra ieklautie dati un DI plana ievieSanas zinojumos situacija pilniba
neatspogulo informaciju par socialiem pakalpojumiem, kas ir attistibas un ievieSanas stadija,
piem., specializétam darbnicam, grupu majam (dzivokli), atelpas bridis u.c. sociala atbalsta
pasakumiem, kas V€l nav pabeigti (Zinojumi par DI plana ievieSanu regionos, 2019.gads, 2020.
gads). Sabiedriba balstitu pakalpojumu attistibu un pieejamibu personam ar invaliditati var vertet
ar1 péc asistenta pakalpojuma pieejamibas. Asistenta pakalpojums ir nozimigs, lai nodroSinatu
ieklaujoSu vidi un sniegtu individualu atbalstu, vienlidzigas iesp€jas sabiedriba un tiesibas uz
pilnvertigu un neatkarigu dzivi. Pagvaldibas nodro§inatais un administrétais asistenta pakalpojums
tika ieviests ar mérki sniegt atbalstu noklGsanai darba vieta, izglitibas iestadé vai pakalpojumu
sanemsanas vieta, ka ari, lai sniegtu atbalstu personu ar invaliditati gimenes locekliem un veicinatu
to iesaisti darba tirgii. Asistenta pakalpojumu nodroSina personas deklarétas dzivesvietas
pasvaldibas socialais dienests saskana ar Invaliditates likumu. Asistenta pakalpojums ir palidzibas
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veids, kas lauj personai nokliit uz darbu vai citu saimnieciskas darbibas veikSanas vietu un atpakal,
uz izglitibas iestadi un cita veida izglitoSanas vietu, t.sk., augstakas izglitibas iestadi, uz DAC,
dienas centru vai socialas rehabilitacijas institiiciju, arstniecibas iestadém, kultiiras un pasakumu
vietu un citiem socialiem un sabiedriskiem pasakumiem (atsauce uz Covid—19 petijumu) (LM, par
asistenta pakalpojumu)?.

Valsts finansétie profesionalas rehabilitacijas pakalpojumi nodroSinati personam ar
invaliditati un ar prognoz€jamo invaliditati, sociala rehabilitacija personam ar redzes un dzirdes
invaliditati, pilngadigam personam un bé&rniem, kuriem izveidojusies atkariba, personam ar
funkcionaliem trauc€jumiem darbasp€jas vecuma un nodarbinatiem socialas rehabilitacijas
institlicija, cilveéku tirdzniecibas upuriem, vardarbiba cietusajiem b&rniem.

Valsts apmaksatie socialas rehabilitacijas pakalpojumi vardarbiba cietusajiem un
vardarbibu veikuSajiem ir bitisks socialais pakalpojums, kas no iesaistitajam pusém prasa
operativu un caurspidigu sadarbibas mehanismu. Bérnu tiesibu aizsardzibas likums un Ministru
kabineta 2017. gada 12. septembra noteikumi Nr. 545 “Noteikumi par institliciju sadarbibu bérnu
tiesibu aizsardziba” nosaka institticiju sadarbibu, bérnu tiesibu prioritates principa ievérosanu un
aizsardzibu pasvaldibu un valsts ricibpolitikas. Socialo pakalpojumu sniegSanas kartibu no
vardarbibas cietuS$am un vardarbibu veiku$am pilngadigam personam regulé Ministru kabineta
2014. gada 23. decembra noteikumi Nr. 790 “Socialas rehabilitacijas pakalpojumu snieg$anas
kartiba no vardarbibas cietuS$am un vardarbibu veiku§am pilngadigam personam”.

Bérnu tiesibu aizsardzibas likuma 65. pants nosaka, ka novada pasvaldiba un republikas
pilsétas pasvaldiba analize stavokli bérna tiesibu ievérosanas joma, izstrada un isteno bérna tiesibu
aizsardzibas programmu administrativaja teritorija, ka ar1 iesaista sabiedribu un koording
sabiedrisko organizaciju darbibu. Bérnu tiesibu aizsardzibas konteksta ir secinats, ka ir
nepiecieSams vienots pakalpojumu grozs katra pasvaldiba. Specialisti identificgja, ka
visnepiecieSamakais $aja pakalpojumu groza ir: (1) narkologs, (2) psihologs, (3) bérnu psihiatrs
un (4) socialais pedagogs skolas. Tapat butu nepiecieSami tadi specialisti, ka (5) psihoterapeits,
(6) gimenes psihoterapija, (7) atbalsta palielinaSana b&rniem bareniem péc pilngadibas
sasniegSanas un (8) konsultacijas jaunajiem vecakiem (péc Kronbergas et al. 2019).

Pa§valdibas nodroSina socialas garantijas barenim un bé&rnam, kurs palicis bez vecaka gadibas
gan arpusgimenes apripes laika lidz pilngadibai, ka arT péc tas 1idz 24 gadu vecuma sasniegSanai,
gan ar1 izmaksa vienreizgjo pabalstu péc pilngadibas sasniegSanas sadzives priekSmetu un miksta
inventara iegadei. Atlidziba audiugimenei par audzugimenes pienakumu pildisanu un
audiugimené ievietoto bérnu apriipei Ministru kabineta noteiktaja kartiba ir pabalsts beérna
uzturam, kas nedrikst biit mazaks par 215.00 EUR par bérnu lidz 7 gadu vecuma sasniegSanai un
258.00 EUR par bérnu vecuma no 7 Iidz 18 gadu vecuma sasniegSanai. PaSvaldibu noteiktais
pabalsts apgerba un miksta inventara iegdadei par katru audzugimeng ievietoto beérnu ir atskirigs
gan izmaksas biezuma, gan apmera zina un svarstas vidéji no 150 EUR Iidz 250 EUR, pieméram,
piemérojot bérnu skaitu ka vienu no krit€rijiem. Vienlaikus Ministru kabineta 2005. gada
15.novembra noteikumi Nr. 857 “Noteikumi par socialajam garantijam barenim un bez vecaku
gadibas paliku$ajam bérnam, kur§ ir arpusgimenes apripé, ka ari péc arpusgimenes apripes
beigSanas” nosaka, ka paSvaldibu izmaksatic naudas lidzekli patstavigas dzives uzsakSanai
pilngadibu sasnieguSsam b&rnam p&c arpusgimenes apripes izbeigSanas audzugimené vai pie
aizbildna no 2023. gada 1.jilija nedrikst biit mazaki par 40 % no Centralas statistikas parvaldes
timeklvietné publicétas minimalas ienakumu medianas jeb 251,00 EUR, bet personam ar
invaliditati kop$ bérnibas — 60 % no minimalo ienakumu medianas jeb 376,00 EUR. Pabalsts
ikmeénesa izdevumiem, ja persona macas vispargjas vai profesionalas izglitibas iestade — 20 % no
minimalo ienakumu medianas jeb 125,00 EUR, bet personam ar invaliditati kop$ bérnibas — 30 %
no minimalo ienakumu medianas jeb 188,00 EUR. Vienreizéjs pabalsts sadzives priekSmetu un

2 |bid. Rajevska, F., u.c. (2021).
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miksta inventara iegadei sakara ar patstavigas dzives uzsakSanu minimalo ienakumu medianas
uz vienu ekvivalento pat€rétaju ménesi, kurai piemérots koeficients 1,7 jeb 1065,00 EUR.
Pasvaldibas var noteikt augstakas socialas garantijas par valstl noteiktajam. (Ministru kabineta
2009. gada 22. decembra noteikumos Nr. 1549 “Kartiba, kada pieskir un izmaksa atlidzibu par
audZzugimenes pienakumu pildiSanu”, Ministru kabineta 2018. gada 26. jinija noteikumi Nr. 354
“Audzugimenes noteikumi”.® (Par socialo atbalstu pa$valdibas dazadam mérka grupam skat.
vairak 3. un 4. nodala).

Pasvaldibas nodrosina socialos pakalpojumus un pasvaldibu socialais dienests veic socialo
darbu. Pasvaldibu socialo dienestu nodroSinatie socialie pakalpojumi ir individualais darbs ar
klientu, sociala rehabilitacija, psihosociala palidziba, sociala apriipe (apriipe majas, pakalpojums
dienas apriipes centra, grupu maja (dzivoklis), specializéto darbnicu pakalpojumi, krizes centrs,
dienas centrs un jau iepriek§ minétie ISASR. Sociala palidziba, ko sniedz pasvaldibu socialie
dienesti atbilstosi SPSPL 35.pantam ir pamata socialas palidzibas pabalsti — garantéta minimala
ienakuma (GMI) pabalsts un majokla pabalsts, ka arT papildu socialas palidzibas pabalsti,
pieméram, krizes pabalsts un citi paSvaldibu sniegtie sociala atbalsta pasakumi, kas bija arT 1pasi
nozimigi arkartgja situacija. Latvija domingjosais ir publiskais sektors (valsts un paSvaldibu)
socialo pakalpojumu nodro§inasana, ka ar1 nozimiga loma ir NVO un privata sektora Iidzdalibai
socialo pakalpojumu nodro$inasana un parklajumu veidosana. Valsts sektoram ir joprojam
nozimiga loma atseviSsku socialo pakalpojumu nodroSinasana, ipasSi ISASR pakalpojumu
snieg$ana, ka arf atbalsts citu pasvaldibas sabiedriba balstitu pakalpojumu attistiba.*

Ar 2023. gada 1. juliju likumdevgjs noteicis GMI slieksni, triicigas un maznodro§inatas
majsaimniecibas ienakumu slieksni, atbilstosi likuma “Par socialo drosibu” noteiktajai
metodologijai minimalo ienakumu sliek$nu noteik$ana, nosakot, ka minimalo ienakumu sliek$nus
socialas palidzibas sniegSanai nosaka procentuala apméra no Centralas statistikas parvaldes
parskata gada publicétas minimalo ienakumu medianas uz vienu ekvivalento patérétaju, kuru
Centrala statistikas parvalde ik gadu publicg statistiskaja informacija “Minimalo ienakumu (MIL)
mediana’:

— Garantetais minimalais ienakumu slieksnis ir 20 procentu apméra no ienakumu medianas;

— Triicigas majsaimniecibas ienakumu slieksnis ir 50 procentu apméra no ienakumu medianas;

— MaznodroSinatas majsaimniecibas ienakumu slieksni katra pasvaldiba ir tiesiga noteikt ne

augtaku ka 80 procentu apmeéra no ienakumu medianas, bet ne zemaku par triicigas
majsaimniecibas ienakumu slieksni.

Minimalo ienakumu sliekSnu apme@rus majsaimniecibai aprékina, piemeérojot attiecigajam
ienakumu slieksnim $adus koeficientus: 1) pirmajai vai vienigajai personai majsaimnieciba —
koeficientu 1; 2) pargjam personam majsaimnieciba — koeficientu 0,7.”

Likuma “Par socialo droSibu” noteikts, ka minimalo ienakumu sliekSpus parskata
vienlaikus katru gadu. Tapat paredzets noteikt, ka minimalo ienakumu sliek$nus neparskata, ja
minimalo ienakumu mediana parskata gada samazinas, lai neizveidotos situacija, ka jau ta loti
zemie minimalie ienakumi triicigakajai iedzivotaju dalai tiek samazinati.

Detalizétaks izklasts par pasvaldibas sniegtajiem pakalpojumiem un palidzibu tiks sniegts
stratégijas 3.2. nodala.

3 Ibid. Rajevska, F., u.c. (2021).

* Ibid. Rajevska, F., u.c. (2021).
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2. SIGULDAS NOVADA ESOSAS SITUACIJAS RAKSTUROJUMS UN
ANALIZE

2.1. TERITORIJAS VISPAREJS RAKSTUROJUMS

Saskana ar Administrativo teritoriju un apdzivoto vietu likumu ar 2021. gada 1. juliju tika
izveidots Siguldas novads, kura tika apvienots agrakais Siguldas novads, In¢ukalna novada
Incukalna pagasts, Krimuldas novads un Malpils novads. ATR rezultata pasreiz Siguldas novadu
veido Allazu pagasts, Incukalna pagasts, Krimuldas pagasts, Lédurgas pagasts, Malpils pagasts,
Mores pagasts, Siguldas pagasts, Siguldas pilséta. Siguldas novada platiba ~1029,4 km?.

Siguldas novads atrodas nepilnas stundas brauciena no Rigas pa Vidzemes Soseju. Regionalas
politikas rezultata Sigulda ir kluvusi par regionalas nozimes attistibas centru (NAP 2014) un lidz
ar ATR Siguldas novads ir Rigas planoSanas regiona sastava.

Regionalas politikas pamatnostadnu 2021.—2027. gadam mérkis ir regionu potenciala attistiba
un ekonomisko atSkiribu mazinasana, stiprinot to iek§€jo un aréjo konkurétsp&ju, ka art nodrosinot
teritorijas specifikai atbilstoSus risinagjumus apdzivojuma un dzives vides attistibai. Siguldas
novads ir populars tlirisma, sporta un aktivas atpiitas centrs. Siguldas pilséta attistas par nacionalas
un starptautiskas nozimes sporta un tiirisma centru, kas ir veicinajis pakalpojumu jomas attistibu.
Teritorija ir izveidotas viesnicas, kafejnicas, ir attistiti aktivas atpatas un veselibas aprapes
pakalpojumi, kas pieejami tiiristiem, sportistiem un citiem aktivas atpiitas cienitajiem. Siguldas
pilséta ir tirdzniecibas un pakalpojumu centrs Vidzemes regiona iedzivotdjiem. Siguldas
iedzivotaji ir nodarbinati gan Rigas pilséta, gan citos blakus esoSajos novadus, kas sniedz butisku
pienesumu paSvaldibas budzeta. Kultiras pasakumu piedavajums veicinajis Siguldas novada
atpazistamibu kultliras joma. Izglitibas joma ir plass piedavajums ar izciliem sasniegumiem
(piem@ram, Siguldas Valsts gimnazijas, Siguldas pilsétas vidusskolas), kas veicina skolénu
picaugumu. Siguldas novada iestazu skoléni aktivi piedalas dazados nacionala un regionala
meéroga konkursos un olimpiades, iegiistot godalgotas vietas un atzinibas rakstus. Nemot véra
Covid-19 krizes ietekmi uz izglitibas procesu kopuma un sarezgito audzinaSanas darbu, izglitibas
iestades aktivi iesaistas dazados projektos. Vid€jas un pamatizglitibas [imeni 2020./2021.gada tika
istenoti vairaki projekti ar merki sniegt atbalstu priekslaicigas macibu partraukSanas mazinaSanai,
veicinat izglitojamo izpratni un atbildibu par cieppilnam savstarp&jam attiecibam, socialam
prasmém un vertibu orientaciju. Skoléni apguva prasmes izteikt savas emocijas un sadarboties ar
vienaudZiem (“PuMPuRS”, Biedribas Riga Men's Group”, “Garigas veselibas veicinasanai skola”,
»Atbalsts izglitojamo individualo kompetencu attistibai”, “Karjeras atbalsts vispargjas un
profesionalas izglitibas iestades”, “Esi tagad” u.c.). Pamatizglitibu Siguldas novada var apgit ne
tikai Siguldas pilséta, bet ari Allazos, Morg, Incukalna, Malpili, Krimulda un Lédurga. Katra
izglitibas iestade ir unikala péc savas darbibas principiem. Mores pamatskola piedava apgiit
pirmsskolas izglitibas programmu un pamatizglitibu vispargja izglitiba un specialaja izglitiba.
Savukart Laurencu sakumskola un Allazu pamatskola aktivi iesaistas Ekoskolu programma
(Siguldas pilsétas vidusskolas, Siguldas Valsts gimnazijas, Siguldas 1.pamatskolas, Allazu
pamatskolas, Mores pamatskolas, Laurencu sakumskolas, Krimuldas vidusskolas, Garliba
Merkela Leédurgas pamatskolas, Incukalna pamatskolas, Malpils vidusskolas paSvertéjuma
zinojumi 2020./2021.gadam). Viens no attistibas galvenajiem priekSnoteikumiem ir bijis
paSvaldibas meérktiecigs darbs pie misdienigas infrastruktiiras izveides, radot pievilcigu un
daudzveidigu vidi. Regionala attistiba vérojama arT nekustamo IpaSumu joma, kas piesaista vairak
aktivu un jauno gimenu, kas parcelas uz dzivi Sigulda un tuvakaja apkartné no Rigas un citiem
novadiem. Siguldas novadu raksturo vienmeriga attistiba gan pilséta, gan lauku teritorijas, kur
veicinata demokratiska un aktiva sabiedribas lidzdaliba. Siguldas novads viens no pirmajiem
uzsaka attistit privatas partneribas principu pasvaldibas darba.

2021. gada novada izveidotas pagastu apvienibu parvaldes, kuras turpina pildit prioritaras
iedzivotaju apkalpoSanas funkcijas. Lai sabalansétu pilsétas un lauku teritoriju iedzivotaju
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vienlidzigu pieeju pasvaldibas pakalpojumiem, iedzivotajiem ir iesp&ja pamatpakalpojumus
sanemt Mores, Malpils, In¢ukalna un Krimuldas pagasta, Gauja, Inciema, ka ar1 Siguldas pilsétas
Valsts un pasvaldibas vienotaja klientu apkalposanas centra un Allazu klientu apkalpoSanas
centra. Tiek stradats arT pie Lédurgas klientu apkalpoSanas centra izveides.
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Mazstraupe attistibas centrs
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Attéls Nr.1 Siguldas novada apdzivojuma struktira

2.2. DEMOGRAFISKAIS RAKSTUROJUMS

Atbilstosi Centralas statistikas parvaldes datubazes datiem 2023.gada sakuma Siguldas
novada dzivoja 31 172 pastavigie iedzivotdji, no tiem 47% (14 766) virieSi un 53% (16 406)
sievietes. (https://data.stat.gov.lv/pxweb/Iv/OSP_PUB/START__POP__ IR IRD/RIG010
Iedzivotaji péc dzimuma un vecuma grupam regionos, novados, pilsétas, pagastos, ciemos
(atbilstosi robezam 2023. gada sakuma), apkaim&s un blivi apdzivotas teritorijas Salidzinot ar
finanSu krizes periodu, Siguldas iedzivotaju skaits pe€d€jo 5 gadu laika ir ar pieaugosu tendenci,
neraugoties uz nelabveligo demografisko situaciju valsti kopuma.
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Tabula Nr.2 ledzivotaju skaits Siguldas novada péc dzimuma no 2021. lidz 2022.gadam

H VirieSi M Sievietes
2023 14 766
2022 14 590

2021 14 397

0 5000 10000 15000 20000 25000 30000

Tabula Nr.3 ledzivotaju  skaits Siguldas novada no 2021. [idz 2023.gadam

Iedzivotaju skaita izmainas valsti ietekmé dabiskais pieaugums (starpiba starp attiecigaja

gada dzimuSo un miruso skaitu) un starptautiskas ilgtermina migracijas saldo (starpiba starp
imigréjuso (iebraukuso) un emigréjuso (izbraukuso) skaitu).

Latvija -17180 286
Siguldas novads (péc ATR | -56 348
2021.9)

Siguldas pilséta (péc ATR, 2021) | 32 111

Tabula Nr.4 ledzivotaju skaita

https://data.stat.gov.lv/pxweb/Iv/OSP PUB/START POP

IR

izmainas Latvija un Siguldas novada
IRS/IRS031/

CSP dati:


https://data.stat.gov.lv/pxweb/lv/OSP_PUB/START__POP__IR__IRS/IRS031/
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Neraugoties uz iedzivotaju skaita picaugumu Siguldas pilséta, tas tom&r nespes pilniba
kompensét pargjai apvienota novada teritorijai raksturigo méreno depopulaciju, un Iidz
2030.gadam iedzivotaju skaits Siguldas novada kopuma saruks par 2% (valsti vidgji — par 10%).
Tomér jaatzimée, ka Siguldas novads iedzivotaju skaita zina ir viens no lielakajiem salidzinot ar
tas tuvuma esosajiem pasvaldibu centriem.

2.3. DARBA TIRGUS UN NODARBINATIBA

Siguldas novada iedzivotaju skaits darbaspgjas vecuma ir 19 667, kas ir 60,91% no visiem
iedzivotajiem. Registrétais bezdarba Iimenis Siguldas novada ir salidzinosi zems 4% jeb pilnas
nodarbinatibas robezas. No visiem registrétajiem bezdarbniekiem (794) 51,5% ir sievietes, 10,7%
— personas ar invaliditati un 7,5% jaunie$i vecuma no 15-24 gadi (NVA majas lapa).

Siguldas novada no 11 351 nodarbinata 73,7% strada privataja sektora, bet 20,6% —
pasvaldibu struktiiras — skatit 2. attelu).

3,32,
(] 3

20,6

73)7

= Sabiedriskaja sektora arpus valsts un paSvaldibu struktiiram
m Valsts struktiiras
Pasvaldibu struktiiras

Privataja sektora

Attels  Nr.2. Aizpemtas darbavietas  Siguldas novada (%) CSP 2022. gada dati,
https://data.stat.gov.lv/pxweb/Iv/OSP_PUB/START/DVA021RECL/table/tableViewLayoutl

Lielakais nodarbinato skaits Siguldas novada ir mazumtirdznieciba (12.93 %), apstrades
ripnieciba (8,2 %), izmitinaSana un &dinasanas pakalpojumos (5%), biivnieciba (3,67 %),
veselibas un sociala apriipé (2,5 %) un lauksaimnieciba (2,5 %).

Siguldas novada lielakais pieprasijums ir péc vienkar$as profesijas darbiniekiem (271),
vecakiem specialistiem (39), kvalific€tiem stradniekiem un amatniekiem (36) un pakalpojumu un
tirdzniecibas darbiniekiem (30) (NVA Registréto brivo darba vietu skaits pa nozarém uz
22.05.2023.) Pieprasitakas profesijas ir sezonas lauksaimniecibas paligstradnieki (401), kiidras
ieguves paligstradnieki (305), buivstradnieki un remontsradnieki (96), mazumtirdzniecibas veikala
pardeveji un pavari (49), ceha stradnieki, paligstradnieki un apkopéji (57), izglitibas un skolu
psihologs (21) un iepirkumu specialisti (18).

Popularakas uzpnémeéjdarbibas nozares ir jaukta lauksaimnieciba, mazumtirdznieciba,
nekustama 1paSuma iziréSana un parvaldiSana, gramatvediba, audita, revizijas pakalpojumi un
buvnieciba. Siguldas novads ir viens no lideriem kokapstrades nozar€.
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3. SOCIALO PAKALPOJUMU UN SOCIALAS PALIDZIBAS SISTEMAS
IZVERTEJUMS SIGULDAS NOVADA

Latvija péc 2021.gada pasvaldibu vélésanam izveidotas 42 pasvaldibas IidzSingjo 119
vietgjo pasvaldibu vieta (saskana ar Administrativo teritoriju un apdzivoto vietu likumu, speka ar
23.06.2020.). Jaunas pasvaldibu domes darbu uzsaka 2021. gada jiilija.

Administrativi teritorialas reformas ietvaros izveidots Siguldas novads, kura tika apvienots
agrakais Siguldas novads, InCukalna novada Inc¢ukalna pagasts, Krimuldas novads un Malpils

novads. Lidz ar to arT paplasinajuies Siguldas novada pasvaldibas Sociala dienesta darbibas
teritorija un klientu loks.
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Attels Nr.3 Siguldas novada pasvaldibas Sociala dienesta darbibas teritorija

3.1. SABIEDRIBAS VERTEJUMS PAR SNIEGTAJIEM PASVALDIBAS
SOCIALAJIEM PAKALPOJUMIEM UN PALIDZIBU

Siguldas novads péc ATR ir kluvis lielaks. Lai izstradatu vidéja termina attistibas stratégiju
2023.-2028. gadam un nodroSinatu mérktiecigu atbalstu iedzivotajiem, Siguldas novada
pasvaldibas Socialais dienests veica izveértéjumu par iedzivotaju labklajibu, veselibas un dzives
kvalitati, pieejamo atbalstu, socialo pakalpojumu un palidzibu, nepiecieSamajiem uzlabojumiem
un vajadzibam. ledzivotaju aptauju (2023.gada aprili-maija) aizpildija 269 Siguldas novada
iedzivotaji, no kuriem 81% bija sievietes un 19% virieSi. Tapat izvert€juma par atbalsta
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pasakumiem piedalijas gan pilsétas (42 %), gan pagastu (58 %) iedzivotaji. Péc nodarbosanas
lielaka dala respondentu parstav publisko sektoru (43 %), bet 21% — privato sektoru. Savukart
36 % — nestrada, jo ir pensionari, macas vai studé. Vairak ka pusei (67 %) iedzivotaju personigo
ienakumu Itmenis ir salidzinosi zems, t.i., l[idz 700 EUR ménest (vidgji), kamér ienakumi lidz
1500 EUR ir 30 % iedzivotaju. Tikai 2 % no aptaujato iedzivotaju skaita ir virs 1500 EUR un
vairak (skat. vairak 1. pielikuma).

Vispar€jo respondentu labklajibas Iimeni noveértét var, izvertgjot atbildes uz jautajumu par
dzives limena izmainam pedgja gada laika (gimenég, sava dzivesvieta un Latvija kopuma). Datu
analize atklaj, ka personigais labklajibas limenis palicis nemainigs 41% iedzivotaju, kamer 36%
tas ir pasliktinajies. Tikai 18% iedzivotaju noradija uz labklajibas [imena uzlabosanos pedgja gada
laika. Lidzigs novertéjums ir par pasreiz&jo dzives limeni ar gimeng. Attiecigi 43% norada par
dzives Itmena pasliktinasanos Siguldas novada. Latvija kopuma, iedzivotaju vert§juma 61%
respondentu pauda viedokli, ka dzives limenis ir pasliktinjies. (5. tabula) Uz dzives limena
pasliktinasanos gimené p&déja gada laika norada 34 % sievietes un 5% virieSu. Siguldas novada
izjutusi dzives limena pasliktinasanos vairak viriesi (43 %). Uz dzives Iimena pasliktinasanos
Latvija kopuma 24 % iedzivotaji novertgja vecuma grupa no 35-64 gadiem. Savukart nemainigs
tas ir palicis visas vecuma grupas 57 % robezas (6., 7., 8.tabula).
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Tabula Nr.5 Dzives limena izmainas pédeja gada laika
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39%

40% 36%
359, 34%
%
30% 28%
25%
20%
15% 13% 12% 12%
10% 8% 8%
5% 5%
5% 2%
0% — -
Kopa Sieviete Virietis
B Uzlabojies Palicis nemainigs M Pasliktinajies GP/NA

Tabula Nr.6 Dzives limena novertejums pédéja gada laika sava gimené (respondenti—267)
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40%

35%

30% 27%
) ° 25% 25%

25% 21%
20%
15%
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o I . =

Kopa Sievietém Viriesiem
m Uzlabojies ™ Palicis nemainigs ™ Pasliktinajies GP/NA

Tabula Nr.7 Dzives limena pasvértejums pédéja gada laika Siguldas novada, pec dzimuma

14%

12%
12%

10% 9%
8%
8% . 7% 7%
oo 7% 7%
6% 59477 5% 5%
4%
4%
3%
2%
. 2%
2% 1% 1% y
- 1 4] |
0% .- |

18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 75 un vairak

o

W Uzlabojies ™ Palicis nemainigs M Pasliktinajies GP/NA

Tabula Nr.8 Dzives limena pasvertéjums pedeja gada laika sava dzivesvietda un Latvija kopumd, péc
vecuma

Pedejo gadu laika Latvijas iedzivotdji piedzivojusi gan Covid—19 pandémiju, gan ari
karadarbibas dg] izraisito energijas krizi, kas rada ienakumu Iimena un dzives kvalitates kriSanas
riskus.

Viens no jautajumiem tika uzdots ar mérki, lai noskaidrotu par iedzivotaju iesp&jam griezties
péc palidzibas, pieméram, finansialu griitibu, slimibas vai darba zaud€juma gadijuma. Aptaujas
rezultati liecina, ka 26 % iedzivotaju var palauties uz personiskiem uzkrajumiem un 23 % gimenes
un radinieku atbalstu. Tapat dala (17 %) palaujas var uz valsts socialas apdroSinaSanas sistému un
paSvaldibas atbalstu (6 %). Salidzinosi maza dala var palauties uz savu uznémumu vai biznesu
(3 %), sabiedrisko organizaciju vai starptautisko organizaciju (4 %) palidzibu. 7 % iedzivotaju
noradija, ka nevar ne uz ko palauties. Visbiezak tika noraditas vairakas atbalsta iesp€jas,
piem@ram, gimenes atbalsts un draugu palidziba, ka ari palauSanas uz personigajiem uzkrajumiem.
Gadijumos, kad gimene nebija atziméta, tika noradits sabiedrisko organizaciju, pasvaldibas un cita
veida atbalsta formas dazadas kombinacijas. (Skat. 9. tabula).
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Personiskie uzkrajumi, ipasumi 26%

Gimenes loceklu, radinieku atbalsts 23%

Valsts sociala apdroginasana

12%

Ne uz ko nevar palauties 7%

Pasvaldibu sniegtais atbalsts 6%

Draugu, kaiminu, kolégu palidziba 6%

Sabiedrisku (nevalstisku) organizaciju, brivpratigo
L
atbalsts

Savs uznémums, bizness . 3%
Baznica I 1%
Starptautisku organizaciju athalsts I 1%

GP/NA - 4%

% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

o

Tabula Nr. 9 Uz ko var palauties un no ka var sanemt palidzibu finansialas gritibas, slimibas vai
darba zaudejuma gadijuma

Ar iespgju atzimét vairakas atbildes, tika uzdots jautajums, ar kadam gratibam visbiezak
Siguldas novada iedzivotaji saskaruSies ped€ja pusgada laika. Dala iedzivotaju ir atc€lusi planoto
celojumu vai kulttiras pasakuma apmeklgjumu (17 %), tapat ir mainiti €Sanas paradumi materialo
grutibu dél (19 %) un ir atcelta arstéSanas slimnica vai nav sanemts veselibas apriipes pakalpojums
(11 %). Tapat dalai (10 %) ir bijusas grutibas veikt gimenes pienakumus un savietot tos ar darbu.
SalidzinoSi nelielai dalai ir nacies zaudét darbu, mainit dzivesvietu materialas situacijas
pasliktinaSanas del, ilgstosi slimot (4 %). Jaatzimg, ka iedzivotaji noradija uz vairakam grutibam
vienlaikus, pieméram, darba zaud&juma gadijuma vai veselibas pasliktinaSanas dél ir nacies mainit
€Sanas paradumus vai ir partrauktas macibas. Turklat darba zaud&jums, slimiba vai pension€Sanas
ir ietekm&jusi ienakumu samazinasanos un dzives veida mainu gan paSam respondentam, gan ar1
piedzivota situacija ir ietekm&jusi visu gimeni. (10.tabula)

Mainijis €3anas paradumus materialo gratibu dé|

Atcélis planoto celojumu vai kultaras pasakumu
apmeklgjumu

)

Nav noticis nekas no uzskaitita

.

Aftteicies no arstésanas slimnica vai nesanéma
veselibas apriapes pakalpojumu
Grutibas veikt gimenes pienakumus un savienot ar
darbu

Mainita dzivesvieta materialas situacijas del

Ilgstosi slims vai iestajusies invaliditate

Q

v

= ol <
-
[=]

Zaudgjis darbu plo

Mainiti darba nosacijumi, laiks, slodze

Pensionéjies, kadé| samazinajies ienakumu limenis 10%
Uzsacis/ nodibindjis uzngméjdarbibu vai mainijis
darbu -
Uznémums ticis likvidéts un darbinieki atlaisti
Nomiris gimenes loceklis, kadél pasliktinajas
materiala situacija -~
Partraucis macibas materialu apsvérumu deél
or/na
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

W Pats mGimeneé
Tabula Nr.10 Vai pedejo 6 ménesu laika Jis vai kads no jisu gimenes locekliem ir piedzivojis
kadu no minétajam situacijam?
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70% 59%
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50% 42%
36%
40% - 30% o 8%
30% ° 6% 22%
o
20% . 10% 9%
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0% | — —
Majsaimniecibas kopéjie  lenakumi no algota darba Socidlie transferti (socialie Privatie transferti
ienakumi pabalsti) (radinieku finansiala
palidziba
M Palielinajas W Samazinajas Nemainijas GP/NA

Tabula Nr.11 Ka mainijas Jisu majsaimniecibas kopéjie ienakumi pédéja gada laika?

Jautdajuma par izmainam kop€ja majsaimniecibas ienakumu liment, 42 % noradija, ka tie
ir samazinajusies pédgja gada laika. 30 % iedzivotaju tie nemainijas un 25% palielin3jas.
Neskatoties uz dazadu pabalstu (valsts) pieaugumu, tikai 10 % noradija uz So ienakumu
palielinasanos, bet 22 % gadijuma ienakumi no socialiem pabalstiem (valsts/ pasvaldibas) palikusi
nemainigi (Tabula Nr.11).

Lai arT Latvijas gadijuma palau$anas uz gimeni ir viens no butiskiem resursiem gadijumos,
kad pasliktinas ienakumu Iimenis vai ir raduSies kadi krizes apstakli, viena no jautajumiem tika
verteta palidziba un atbalsts partikas, medikamentu vai cita veida finansialas palidzibas veida no
citiem avotiem. Jaatzimée, ka vairak ka puse Siguldas novada iedzivotaju (58%) noradija, ka nav
sanémusi atbalstu no citiem avotiem, jo, iesp&jams, tada vajadziba nav bijusi vai arT galvenokart
tiek rasts risinajums gimeng. Attiecigi no radiem un draugiem palidzibu sanéma 16.7% un paré&jie
lidzvertigd sadalijjuma 4% robezas sanéma no sabiedriskam organizacijam, pasSvaldibas un
ziedojumu veida. (12. tabula)

Radiem vai draugiem - 17%

Sabiedriskas organizacijas, brivpratigo kustiba l 4%
Pasvaldibas un/vai sociala dienesta atbalsts . 4%
Ziedojumiem / pasi ziedojam l 4%

Religiskas organizicijas | 1%

GP/NA I 2%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Tabula Nr.12 Vai pédeja gada laika Jiis vai kads no gimenes locekliem ir sanémis palidzibu (partiku,
medikamentu vai cita veida finansialu palidzibu) no citiem?

Jautajuma par pasSvaldibas un sociala dienesta sniegtajiem pakalpojumiem un palidzibu,
kas ir sanemts pedgja gada laika, lielaka dala no aptaujatajiem (27 %) noradija uz Siguldas novada
ID kartes izmantoSanu un bezmaksas €dinasanu izglitibas iestadés (17 %). ledzivotaji atzim¢ ari
daudzbérnu gimenes atlaidi (7 %), braukSanas maksas atvieglojumu (9 %) un Dienas centra/
kopienas centra aktivitates (6 %). Tapat majoklu jautajums ir bijis aktuals 8 % iedzivotaju, kas
tika izmantots gan majokla pabalsta forma, sociala dzivokla vai grupu dzivokla pakalpojuma
forma, ka arT majokla jautajuma risinaSana krizes situacija. Dati atspogulo plaso Siguldas novada
piedavato pakalpojumu klastu, kurus iedzivotaji izmanto saskaroties ar noteiktam grutibam. Dala
pakalpojumu ir vienota pakalpojumu groza veida noteiktai mérka grupai. Pieméram, personam ar
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gariga rakstura trauc€jumiem ir nodroSinati gan Dienas apriipes centra, specializétas darbnicas,
grupu dzivokla u.c. pakalpojumi. Viena persona visaptverosa veida var sanemt vairakus
kompleksus pakalpojumus, kas piemeroti tieSi vina konkrétajam individualajam vajadzibam
(tabula Nr.13). Sikak par Sociala dienesta pakalpojumiem noteiktajam meérka grupam skat
3.2. nodalu.

27%

Pabalsts édinasanai (brivpusdienas... 17%
meessss——— 0%,

Majokla pabalsts, soc. vai grupu... =——— g%
—— 7%,

Dienas centra un kopienas centra... m— 6%

1Y%
Sociala darbinieka konsultacijas mm 3%
= 39
Gimenes asistenta pakalpojums == 2%
- 0%
Higiénas pakalpojumi mm 2%
- 0%
GM| m=m 2%
= 0%
Bezmaksas atbalsta grupas == 2%
= 1%
SAC pakalpojums = 1%
1 0,4%
"Atelpas bridis" 1 0,4%
1 0,4%

Krizes centrs 1 0%
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

Tabula Nr.13 Kdadus no pasvaldibas un/vai sociald dienesta organizétiem pakalpojumiem Jiis vai kads no gimenes
locekliem esat/ neesat sanémis pedéja gada laika?

Uz jautajumu par nosacijumiem, kas ir nozimigi, lai vérstos sociala dienesta péc palidzibas,
iedzivotaji atzimé vairakus svarigus nosacijumus — informacijas pieejamiba par pakalpojumiem
un palidzibu (11 %), socialo darbinieku laipna un atbalstoSa attiecksme, zinaSanas un
profesionalitate (22 %), palidzibas vai pakalpojuma atra sanemsana (10 %) un pozitivs rezultats —
atrisinata krizes situacija (10 %). Tapat ir nozimiga &rta piekluSana, pakalpojumu daudzveidiba,
darbinieku pieejamiba, t.sk., arpus darba laika, psiho—emocionala palidziba un iesp€ja sanemt
materialo palidzibu (14.tabula).

Laipna un atbalsto3a attieksme no socialo darbinieku _ 12%
6

puses

Informacijas pieejamiba par pakalpojumu un palidzibu _ 11%
Palidzibas un/vai pakalpojuma atra sanems3ana _ 10%
Socialo darbinieku profesionala attieksme un zinasanas _ 10%
o

problémas risinagana

Pozitlvs rezultats (atrisinata krizes situacija vai
‘ T R

uzlabojumi personigaja dzive)

Konfidendialitates un privatuma ievérosana _ 9%
lespéja sanemt materialu palidzibu (pabalsti, partiku, _ 9%
o

apgérbu, brivpusdienas u.tml.)
Pakalpojumu un palidzibas daudzveidiba _ 9%
Erta piekli$ana un telpu iekartojums [ NG -
Psiho - emocional a (psiho-sociala) palidziba (t.sk., _ 7%
specialistu konsultacijas, tikt uzklausitam) °

Darbinieku pieejamiba, t.sk., arpus darba laika vai krizes _ 59
6

telefons
0% 2% 4% 6% 8% 10% 12% 14%

Tabula Nr.14 Novértéjiet, kuri nosacijumi ir nozimigi, lai Jiis verstos péc palidzibas socidlaja dienesta?
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No visiem aptaujatajiem miné€tos pakalpojumus izmantojusas 159 personas. Uz jautajumu,
kada ir bijusi $o pakalpojumu nozime personigas vai gimenes situacijas risinasana, 25% atzimg,
ka tam ir bijusi liela un diezgan liela nozime, 31 % nelicla nozime. 44 % respondentu, kas ir
izmantojusi pasvaldibas dazado atbalstu, atzimé, ka jitas pietickami nodroSinati un nav
nepiecieSamiba izmantot tiesi socialos pakalpojumus (Tabula Nr.15).

Jatos pietiekami nodroSinats, nebija
nepiecieSamiba

Neliela nozime 31%

Liela/ diezgan liela nozime 25%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Tabula Nr.15 Ka Jis vértéjat socialo pakalpojumu un pabalsta nozimi Jiisu vai gimenes locekla situdcijas
risinasana?

Pedgja gada laika ekonomiskas nestabilitates un inflacijas rezultata ir pieaugusi dzives
dardziba, kas ir skarusi lielako dalu iedzivotaju. P&c finansu ekspertu vért€juma, iedzivotajiem
jabiut uzkrajumiem “nebaltai dienai” vismaz lidz 6 ménesu periodam. Aptauja lielaka dala (80 %)
iedzivotaju norada, ka izdzivosanai naudas un partikas uzkrajumi pietiktu tikai 1-3 meénesiem.
Lidz pusgadam ir pietickami resursi 8% aptaujato, bet [idz gadam 5%. Vairak ka gadu izdzivot ar
esoSajiem uzkrajumiem var tikai 7% respondentu (Tabula Nr.16).

100%
80%
80%

60%
40%

20% 8% 5% 7%

0%
1-3 ménesi Lidz pusgadam Lidz gadam Vairak ka gadu

Tabula Nr.16 Nemot véra Jiisu pieredzi krizes situdcija (darba zaudejuma, pandemijas laikd, u.tml.) cik
ilgi Jisu gimene vareétu izdzivot ar naudas, partikas uzkrajumiem “melnai dienai”?

Nemot véra dazadas dzives gritibas, ar ko sava ikdiena saskaras dala Siguldas novada
iedzivotaju, tika uzdots jautajums par tam nodarbém un aktivitat€m, kuras iedzivotajiem ir
pieejamas un kuras vini var atlauties. Pieejamaka nodarbe ir veikalu, banku un pasta pakalpojumu
izmantoSana (20 %), kulturas un izklaides pasakumu apmekl&jums (16 %) un darza darbi,
makskeréSana, dabas velSu audzéSana un vakSana (17 %). Tapat iedzivotaji labprat atpiiSas pie
dabas un celo, tiekas ar draugiem un kol€giem, vingro, sporto, peldas u.c. (11-12 %). Jaatzimé,
ka visiem iedzivotajiem ir vismaz viena nodarbe, bet ir arT aktivaki ar tris un vairak ikdienas
nodarbém (17.tabula).
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Veikalu, banku un pasta pakalpojumu izmanto$ana

20%

Darza darbi, makskerésana, dabas veldu audzésana
un vaksana, t.sk., sénosana un ogosana
Kulthras, izklaides pasakumu apmeklgjums
(bibliotéka, kino, teatris, deju klubi u.c.)

17%

16%

Atpata daba, celojumi 12%

Tikties un pavadit laiku ar draugiem, kolégiem 12%

Vingrot, nodarboties ar sportu, peldétu.c.

[+
sportiskas aktivitates 11%

Restoranu, kafejnicu, baru apmeklésana

Sabiedriska dzive (darbs NVO, interesu pulcina,
daliba seminaros, talkas...)
Majlopu audz&sana partikai (piens, gala, olas . ™
u.tml.)

lespéja pabut prom no gimenes I 1%
GP/NA | 0,1%

0% 5% 10% 15% 20% 25%

Tabula Nr.17 Lidzu, miniet bitiskas nodarbes/ aktivitates (lidz piecam), kuras jums ir pieejamas un varat
atlauties ikdiena sava dzivesvieta?

Lai ari Siguldas novada iedzivotaji kopuma ir aktivi, tomér pastav dazadi iemesli, kas
nelauj cilvekam darit to, ko vini biitu vél&jusies. Jautajuma par ierobeZojoSiem faktoriem, viens
no galvenajiem iemesliem tiek miné&ts naudas lidzeklu triikums (38 %), kam seko vecums (17 %)
un gimenes pienakumi, t.i., be€rna vai apriipes pienakumi pret vecakiem/ vecvecakiem (16 %).
Veselibas stavokli par iemeslu min 14% respondentu. Tikai 9% atzimgja, ka nepastav tadi apstakli,
kas vinam nelautu darit to, ko vini pasi vélas (18.tabula).

Valdibas noteiktie normativie reguléjumi _ 38%
Naudas l1dzek]u trikums _ 17%

Gimenes pienakumi

Veselibas stavoklis _ 14%
Vecums - 9%
Nav ierobeZzojumu - 6%

Nedrosa dzivesvietas apkaime I 1%
GP/NA | 1%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Tabula Nr.18 Dzive médz but dazadi apstakli / faktori, kas cilvekiem nelauj darit to, ko vini pasi véleétos.
Kas Jus visvairak ierobeZo darit to, ko velaties?
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Veseliba

ledzivotaju pasvertejuma par savu veselibas stavokli redzams, ka lielaka dala iedzivotaju noverte
to ka vid&ju (47 %), sliktu vai loti sliktu (19 %). Tikai 34 % norada, ka tas ir loti labs vai labs.
(Tabula Nr.19) Veselibas stavokla noverte§juma péc vecuma redzams, ka slikts un loti slikts
veselibas stavoklis ir tiesi vecuma no 55 gadiem un vairak. Kamer labs un loti labs ir vairakumam
lidz 54 gadiem Tabula nr.20).

50% 47%

34%

19%

Loti labs/ labs Vidéjs Slikts/ loti slikts

Tabula Nr.19 Ka Jiis vertejat savu visparéjo veselibas stavokli? Tas ir...

25%

20%

15%
10%
) .

0%
18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 75 un vairak

°

m Loti labs/labs m Vidéjs mSlikts/ loti slikts

Tabula Nr.20 Veselibas pasvertejums pec vecuma

Veselibas stavoklis ir atkarigs no daudziem faktoriem — jau piemingta aktiva dzivesveida,
finansiala stavokla, €Sanas paradumiem u.c. labklajibas un dzives kvalitates dimensijam. Tomeér
vienlidz svariga ir ar1 veselibas apriipes pieejamiba. Jautajuma par veselibas apriipes pakalpojumu
izmanto$anu péd&ja gada laika, 24 % iedzivotaji ir apmekI&jusi gimenes arstu, 15 % zobarstu vai
zobu higiénistu un 12% citu arstu specialistu. Salidzinosi neliela dala ir apmeklgjusi ginekologu
vai urologu (10 %), fizioterapeitu (8 %), psihologu vai psihiatru, arodslimibu arstu un homeopatu
vai cita veida alternativo medicinu (5 %). No aptaujatajiem iedzivotajiem 4 % ir arstgjusies
slimnica un izmantojusi neatlickamo medicinas palidzibu. Medicinas masas vai feldSera viziti
izmantoja tikai 2 % iedzivotaju (21. tabula).
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Gimenes arstu | 2
Zobarstu / zobu higiénistu _ 15%
Citu arstu specialistu (privatu vai valsts) _ 12%
Ginekologu/ urologu _ 10%
Fizioterapeitu _ 8%
Kirurgu vai traumatologu - 5%
Homeopatu/ alternativo medicinu - 5%
Arodslimibu arstu - 5%
Neatliekamo medicinisko palidzibu - 4%
Arstéjaties slimnica - 4%
Psihologu vai psihiatru - 4%
Medidnas masu . 2%

Medicinas masu vai feld3eri majas vizite . 2%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

Tabula Nr.21 Kdadus minétos veselibas apripes pakalpojumus pédéja gada laika Jiis esat izmantojis (—Usi)?

Pie galvenajiem iemesliem, kadgl nepiecieSamibas gadijuma nav izmantota konsultacija ar
arstu vai nav apmekléts arsts, ir minéti finansialie apsvérumi jeb nespéja atlauties (31 %) un
gaidiSana rinda (31 %) pie specialistiem. Miné&to Skérslu dél, daudzi norada arT uz nogaidiSanu,
kameér probléma atrisinas pati no sevis (16 %). 10 % gadijumos nebija iesp&jams izbrivet laiku un
7 % viens no $kér§liem ir attalums vai transporta trikums (22. tabula).

Bija jagaida rinda 31%

Mevargjat atlauties finansialu iemeslu d&| 31%
Mogaidijat vai probléma neatrisinasies pati no

. 16%
sevis

10%

Nevaréjat izbrivet laiku

Attaluma vai transporta tritkuma d&| 7%

Bija bailes no arstiem, izmekl&8anam,
I 4%
arstésanas

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Tabula Nr.22 Vai pédéja gada laika Jums ir bijusi nepiecieSamiba apmeklét/ konsultéties ar arstu, bet Jiis
to neizdarijat?

Siguldas novada iedzivotajiem ikdiena ir daudz un dazadu pienakumu un riipju, tostarp,
atbalsta sniegSana un palidziba saviem piederigajiem. Atbildot uz jautajumu par iesaistiSanos
bérna vai mazbeérna apriipe, liela dala (54 %) atzimé, ka to dara katru dienu, 11 % vairakas reizes
nedéla un 16 % vienu—divas reizes nedéla. 19 % Atzimg, ka reti iesaistas savu bérnu vai mazb&rnu
apripé vai izglitosana. Riip€s par gimenes locekliem katru dienu ir iesaistijusies 36 % iedzivotaju,
vairakas reizes nedéla 18 %, bet vienu vai divas reizes 21 %. Retak iesaistijusies ir 26 %
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iedzivotaju. Palidzibu saviem tuvakajiem draugiem 7 % respondentu sniedz katru dienu vai
vairakas reizes nedéla, vienu lidz divam reizém nedéla 17 %, bet retu reizi 69 % (23. tabula).

100%
90%
80%
70%

69%

60% 54%
50%
20% 36%
26%
30% o
20% 8% 1% 2" 17% e
¢ 11% .
o - N
Katru dienu Vairakas reizes nedéla  Vienu vai divas reizes nedgla Reti

M JGsu bérnu vai mazbérnu apripé un/vai izglitosana m Rapés par gimenes loceklierm m Palidzu tuvakajiem draugiem

Tabula Nr.23 Cik biezi Jiis esat iesaistits/—a katra no §im aktivitatem?

Piederibas sajiita savai dzivesvietai ir viens no nozimigiem apstakliem, kas veicina
personas pozitivo mijiedarbibu ar apkart€jo vidi, kaiminiem un sabiedribu kopuma. Augsta
piederibas sajiita ir 69 % Siguldas novada iedzivotaju, kamér 22 % jutas tikai nedaudz saistiti. 9 %
norada, ka neizjit paSu saikni vai nemaz nejitas saistiti (24.tabula). P&dgjos gados Sigulda
piedzivojusi izaugsmi — ir attistijusies jaunie dzivojamie rajoni, privato maju buivnieciba. Daudzas
jaunas gimenes ir parc€lusas uz dzivi Sigulda, bet iesp&jams piederibu izjut ar savu ieprieksgjo
dzivesvietu vai darba vietu. ATR rezultata Siguldas novadam pievienotas jaunas teritorijas, tadel
iedzivotaji no apkartgjiem pagastiem var vél neizjust piederibu tiesi Siguldas novadam, ka vienotai
teritorijai. Visbeidzot, dalai iedzivotaju var bt stipraka saikne ar Rigu, kur tiek pavadits daudz
laika, stradajot un studgjot.

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30% 22%
20%
10%
0%

69%

6% 3%

Stipri saistits Nedaudz Ne 1pasi saistits Nemaz nejutos
saistits saistits

Tabula Nr.24 Kada mera Jiis jutaties saistits (—a) ar savu dzivesvietu?

Vertgjot Siguldas novada iedzivotaju dzives kvalitati, redzams, ka lielakai dalai iedzivotaju
pasreizgjais dzives jeb labklajibas Iimenis ir palicis nemainigs vai pat uzlabojies, tomér javers
uzmaniba, ka treSdalai tas ir pasliktingjies. Viens no galvenajiem iemesliem ir iedzivotaju
ienakumu Itmenis, kas ietekmé& materialo situaciju un sp&ju atlauties kultiiras, celojumus un citas
socializ€Sanas iespejas. Vairak ka pusei (67 %) iedzivotaju personigo ienakumu limenis Siguldas
novada ir Iidz 700 EUR ménesi (vidgji), kamér ienakumi lidz 1500 EUR ir 30 % iedzivotaju. Tikai
2 % no aptaujato iedzivotaju skaita ir virs 1500 EUR un vairak.
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\1%

1%

= |7dz 700 = 701-900 m=901-1500 = 1501-2500 = 2501 un vairak

Tabula Nr.25 Kadi ir Jiisu personigie ménesa vidéjie ienakumi EUR pédéjo sesu ménesu laika (pec nodoklu
nomaksas) nemot vera visus Jiusu ienakumus?

Zemais ienakumu ITmenis ne vien nelauj pilnvertigi piedalities kulttras, celojumu un citos
socializ€Sanas pasakumos, bet pazemina iedzivotaju dzives kvalitati kopuma, jo ipasi veselibu,
izglitibas iesp&jas, ekonomisko un personigo drosibu. Liela dala iedzivotaju palaujas uz saviem
personigajiem uzkrajumiem un uz gimenes atbalstu, ka ari veic savu piederigo apripi un ir
izpalidzigi pret draugiem un kaiminiem. Iedzivotaju uzkrajumi “nebaltai dienai” lielakajai dalai
pietiek tikai no 1-3 ménesiem, kas péc piedzivotas krizes pieredzes, ir nepietickami. Iedzivotaji
Sigulda ir aktivi gan sportojot, gan izmantojot dabas un apkart&jas vides dotas iespgjas.

3.2. SIGULDAS NOVADA PASVALDIBAS SOCIALA DIENESTA SNIEGTIE SOCIALIE
PAKALPOJUMI UN SOCIALA PALIDZIBA

Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas likums nosaka, ka socialais dienests ir
paSvaldibas izveidota iestade, kas sniedz socialo palidzibu, organiz€ un sniedz socialos
pakalpojumus pasvaldibas iedzivotajiem.

Socialais dienests Siguldas novada sniedz savus pakalpojumus kop$ 2003. gada, kad tika
izveidots Siguldas novads. Ar Siguldas novada Domes 2009. gada 16. decembra sédes 1émumu
,Par Siguldas novada paSvaldibas iestades ,,Siguldas novada pasvaldibas Socialais dienests”
izveidoSanu un nolikuma apstiprinaSanu™ (prot. Nr.28, §33) Siguldas novada paSvaldibas
Socialais dienests (turpmak —Socialais dienests) izveidots par iestadi. Kops 2010. gada 8. jtinija
dienests it registréts socialo pakalpojumu sniedz&ju registra.

Administrativi teritorialas reformas rezultata, pamatojoties uz Siguldas novada paSvaldibas
domes 2021. gada 12. augusta 1€@mumu “Par Siguldas novada veidojoSo bijuso pasvaldibu
administraciju struktiirvienibu un iestazu reorganizaciju” (prot.Nr.6, §5) socialo pakalpojumu un
socialas palidzibas nodroSinasanai, reorganiz€jot apvienosanas karttba Siguldas novada
pasvaldibas Socialo dienestu, Krimuldas pagasta Socialo dienestu, Incukalna pagasta socialo
dienestu un paSvaldibas agentiru “Malpils socialais dienests”, izveidots Siguldas novada
pasSvaldibas Socialais dienests (turpmak — Socialais dienests).

Sociala dienesta darbibas mérkis ir palidz&t personam, gimeném un personu grupam atrisinat
vai mazinat socialas problémas, attistot vinu resursus un iesaistot atbalsta sist€éma, sniegt materialo
atbalstu gimeném un personam, lai apmierinatu vinu pamatvajadzibas un veicinatu darba sp&jigo
personu Iidzdalibu savas situacijas uzlaboSana.

Sociala ienesta funkcijas paredz:

« planot, organizét un sniegt socialos pakalpojumus un palidzibu personam, kuras ir
deklargjusas savu dzivesvietu Siguldas novada administrativaja teritorija un personam krizes
situdcija, kuras uzturas Siguldas novada administrativaja teritorija, bez noteiktas dzivesvietas
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un personam, kuru péd¢ja deklaréta dzivesvieta ir bijusi Siguldas novada administrativa
teritorija, ka ari personam, kuram pieskirts alternativais statuss, $So personu gimenes
locekliem, kuri uzturas Siguldas administrativaja teritorija;

« administrét pasvaldibas budzeta lidzeklus, kas novirziti dienestam socialo pakalpojumu un
socialas palidzibas sniegSanai;

% novertet dienesta administréto un pasvaldibas finans€to socialo pakalpojumu un socialas
palidzibas kvalitati;

% nodrosinat informacijas pieejamibu Siguldas novada iedzivotajiem par tiesibam un iesp&jam
sanemt socialos pakalpojumus un socialo palidzibu, ka ar1 to sanemsanas kartibu un dienesta
darbu;

% veikt kopienas socialo darbu sadarbiba ar valsts un pasvaldibas iestadém, sabiedriskam
(nevalstiskam) organizacijam, fiziskam un juridiskam personam, sekmg&jot savstarp&ju
informacijas apmainu, labvéligas socialas vides veidoSanai Siguldas novada administrativaja
teritorija;

% noverst vai mazinat invaliditates, darbnesp€jas, brivibas atnemSanas, soda izcieSanas,
atkaribas vai vardarbibas un citu apstaklu izraisitas negativas socialas sekas Siguldas novada
iedzivotajiem;

< veikt citas dienesta kompetenceé esosas funkcijas.

Sociala dienesta darbibas 1steno$anai dienesta struktiiru veido ta darbibas virzieniem atbilstoSas
nodalas un centrs, kuru vadita;ji ir paklauti dienesta vaditajam (Attéls Nr.4):

e (imenes atbalsta nodala;
e Socialo pakalpojumu nodala;
e Sociala darba ar pilngadigam personam nodala;
e Socialas palidzibas nodala.
SOCIALA DIENESTA SOCIALADIENESTA
VADITAJA VIETNIEKS VADITAJS
[
GIMENES SOCIALO SOCIALA DARBA SOCIALAS Peiholoas Biroja
ATBALSTA PAKALPOJUMU AR PILNGADIGAM PALIDZIBAS E administrators
NODALAS NODALAS PERSONAM NODALAS
VADITAIS VADITAIS NOD:AI,_:AS VADITAJS |
VADITAJS — Lietvedis
Vecakais Vecakais Vecakais 5:1::1 5lai: Soferis
sociﬁ.lf:is jaN) sﬂciﬁl?is socialais Vecakais L darbinieks |
da.rhmlc;]_(s ) dﬁrhmiflfs ) fedb i socialais Socialais
darbam ar gimeni darbam ar gimeni { i (b Jurista paligs
un bEmiem un bérniem
e Socialais Socidlais | | Soferis |
octalais il Socialais darbiniek: ool -
darbiniek: 1nieks ocialals | __ .
darbinieks e e arimeRs Prar D s
darbam ar gimeni darbam ar gimeni — specialists
un bémiem un bérniem _ Socialais | Sm:]_al_a.ls
Socialais darbinicks | darbinieks
darbinieks
Socialais Socialais Socialais
darbinieks H darbinieks Esmaibin darbinicks ||
darbam ar gimeni darbam ar gimeni Socialais bivicls] | -
un bémiem un bémiem darbinieks Socialas
palidzibas
Socialais Socialais Specialists organizators
darbinieks il darbinieks Socialais darbamar ||
da_rban; ar g,’mgﬂi da.rﬁzn;éar.; ?geni darbinieks kopienu Socialas i
un bérniem | palidzibas palidzibas
Socialais Specialists organizators 1 organizators
darbinieks datbamar ||
darbam ar gimeni kopienu

un berniem

Attels Nr.4 Siguldas novada pasvaldibas Sociala dienesta struktiira
Siguldas novada ka atseviSka iestade izveidots arT Siguldas novada pasSvaldibas Socialas aprupes
centrs (turpmak— SAC), kas izveidots 2021. gada 1. novembri, pamatojoties uz Siguldas novada
pasvaldibas domes lémumu 2021. gada 12. augusta lémumu (prot. Nr.6, 5.§).
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ATR rezultata tika reorganizéta Siguldas novada paSvaldibas iestade “Socialas apriipes maja
“Gaisminas”, Incukalna novada paSvaldibas agentiira “Socialas apriipes maja “Gauja””, Malpils
novada paSvaldibas agentiira “Malpils socialais dienests”, Krimuldas novada Veco lauzu nams
“Peterupe”, ka rezultata izveidoja SAC 4 struktiirvienibas — Socialas apriipes maja “Gaisminas”,
Socialas apriipes maja “Gauja”, Socialas apriipes maja “Malpils”, Socialas apriipes maja
“Peterupe”.

Socialas apriipes centra struktiirvienibas ir registrétas Labklajibas ministrijas Socialo
pakalpojumu sniedz&ju registra.

SAC organizatorisko struktiiru, funkcijas un uzdevumus nosaka “Siguldas novada
pasvaldibas Socialas apriipes centrs nolikums”, kas apstiprinats ar 2021.gada 26.augusta Siguldas
novada pasvaldibas domes 1émumu (prot. Nr.7, 43. §).

SAC galvenie uzdevumi ir:

¢ nodrosinat kvalitativu pakalpojumu personam, par kuram Siguldas novada
pasvaldibas Socialais dienests ir pienémis [émumu par pakalpojuma
nepiecieSamibu;

e administrét pasvaldibas budzeta lidzeklus, kas novirziti pakalpojuma
nodroS§inasanai;

e organiz&t informativo nodrosinajumu publiskaja telpa par pakalpojumu
pieejamibu;

e sniegt maksas pakalpojumus un veikt saimniecisko darbibu socialo pakalpojumu,
socialas rehabilitacijas un veselibas apriipes joma, sniegto pakalpojumu
izcenojumus apstiprinot pasvaldibas domge.

Socialas apriipes maja “Gaisminas” atrodas Stiveros, Allazu pagasta, Siguldas novada. Saja
SAM ilgstosas socialas apriipes un socialas rehabilitacijas tiek nodroSinats 30 personam.

Socialas apriipes maja “Gauja” atrodas Gauja, In¢ukalna pagasta, Siguldas novada. Saja SAM
ilgstoSas socialas apriipes un socialas rehabilitacijas tiek nodroSinats 70 personam.

Socialas apriipes maja “Malpils” atrodas Malpili, Malpils pagasta, Siguldas novada. Saja
SAM ilgstoSas socialas apriipes un socialas rehabilitacijas tiek nodro$inats 33 personam.

Socialas apriipes maja “Péterupe” atrodas Lodg, Ledurgas pagasta, Siguldas novada. Saja
SAM ilgstoSas socialas apriipes un socialas rehabilitacijas tiek nodroSinats 24 personam.

Vaditajs
Wecakais socialais darbinieks
Biroja administrators . X
Lt—Fizioterapeits
\ietnieks saimnieciskos jautajumos - _
Wrsta paligs
Saciala apripes maja i _ . -2 - = wpps " Sociala apripes maja
W aicrminach Sociala apriupes maja "Gauja" Sociala aprupes maja "Malpils a4 ’
Gaisminas prup I I prup ! P Péterupe
fita it Vaditajs (0,5)
Vaditajs (0,5) Vaditajs adh 5 .
Socialais darbinieks (0,5) Socialais darbinieks Socialais darbinieks (0,5) \ilad.l_h‘a]s(g,/:)_ (03
Sacialais aprpétajs Socialais aprapétajs (2) Socidlais apripétajs S”"!f‘a‘_s arbinieks {0,3)
socilais rehabilitétajs (0,5) Socialais rehabilitétajs (0,5) Socialais rehabilitetajs (0,5) Sﬂ‘fr_\‘ajs anrrnu‘b]ﬁ‘ltajts" 05
Visparéjas aprapes masa (0,5) Visparéjas apripes masa Visparéjas aprupes masa (0,5) oclalais renabilite 31_5( ,5)
Apripétajs (4) Saimnecibas vaditajs Apripétajs (7) Visparéja apripes masa (0,8)
Apripétaja paligs (2) Aprupétajs (14) Apkopéjs ﬁpLUthtaJs (s)
Apkopéjs Apkopéjs (2) Vecakais pavars pROpE)s
Ekas un aps.ter.parzinis Velas mazgatajs Pavars 7 :j:’;rl’(:ls pavars
Kurinatajs Automobila vaditajs Velas mazgatajs (0,75) v L
Automobila vaditajs Ekas un aps.ter. parzinis Ekas un aps.ter.parzinis Ekas un aps.ter.parzinis

Attels Nr.5 Siguldas novada pasvaldibas Sociala apripes centra struktiira
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ATR rezultata mainijas darbinieku sastavs, visvairak SAM “Gauja” un SAM “Gaisminas”.
Griitibas rada piesaistit vid€ja limena sociala darba specialistus (socialais apripétajs, socialais
rehabilitetajs). Specialisti ir nodarbinati vairakos SAM (socialais darbinieks, socialais
rehabilitétajs, vispargjas apripes masa). SAC atbalsta darbiniekus, kuri izsaka veélmi apgiit
profesiju, saistitu ar socialo jomu — socialais apriipétajs, sociala rehabilitétaja vai sociala
darbinieka.

3.2.1. Sociala dienesta sniegta sociala palidziba

Siguldas novada budzets socialajai aizsardzibai ir aptuveni 20 % apmeéra no pasvaldibas

kopgja budzeta.
Gads Pasvaldibas budzZeta Socialas aizsardzibas Sociala aizsardziba %
plans EUR budzets EUR
2023. 54 582 196 12 226 102 22,3%
2022. 53 825 638 10 700 667 20%

Tabula Nr.26 Socialas aizsardzibas budzets Siguldas novada pasvaldiba

Sniegtie socialie pakalpojumi un sociala palidziba ir ciesi saistita ar cilvéka
pamatvajadzibu apmierinasanu, kuras noteiktas Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas
likuma. Veidojot socialas palidzibas un pakalpojumu sist€ému pasvaldiba, galvenais uzdevums ir
nodroSinat tadus socialos pabalstus un pakalpojumus, kas palidz apmierinat iedzivotaju
pamatvajadzibas: €diens, majoklis, veselibas apriipe, obligata izglitiba, vajadziba péc droSibas,
piederibas un citas socialas vajadzibas. Socialie darbinieki sniedz sociala darba pakalpojumu,
kas 1ietver informacijas, psihosociala atbalsta sniegSanu, klienta situdcijas izvertéSanu,
nepiecieSama sociala pakalpojuma vai palidzibas pieskirSanu, ka arT individuala rehabilitacijas
plana izstradasanu un realizaciju personai vai gimenei.

Siguldas novada pasvaldibas iedzivotajiem socialie pabalsti tiek pieskirti atbilstosi Socialo
pakalpojumu un socialas palidzibas likumam, Ministru kabineta noteikumiem un Siguldas
novada paSvaldibas domes saistoSiem noteikumiem, kuros tiek detalizéti izklastiti gan noteiktam
iedzivotaju grupam ar likumu paredzetie pabalsti, gan tie pabalsti, kurus pasvaldiba pieskir péc
savas iniciativas.

Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas likuma paredzeti divi socialas palidzibas veidi.
Pamata socialas palidzibas pabalsti ir garantétd minimala ienakumu Itmena (GMI) un majokla
pabalsts. Papildu socialas palidzibas pabalsti ir pabalsti atsevisku izdevumu segSanai, ka ar1
pabalsts krizes situacija. Socialas palidzibas pieprasitaju materialo resursu —ienakumu un Ipasumu
izverteéSana, léemuma pienemsana par majsaimniecibas vai atseviski dzivojoSas personas atbilstibu
triicigas un maznodro§inatas gimenes (personas) statusam tiek organizéta ka administrativais
process, Socialajam dienestam pienemot atsevisku [emumu.
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Tabula Nr.27 redzama tricigo un maznodroSinato personu skaita dinamika. Atspogulota
informacija norada, ka p&dg&jos gados triicigo un maznodrosinato iedzivotaju skaits ir palielin3jies,
kas ir izskaidrojams ar sociali ekonomiskas situacijas pasliktinasanos valsti, kas saistits ar Covid—
19 infekcijas izplatibu, karadarbibu Ukraina un no ta izrietoSo energoresursu straujo cenu kapumu.

2022. 732 453

2021. 539 320

Tabula Nr.27 Tricigu un maznodrosinatu personu skaits Siguldas novada

Ministru kabineta 2020. gada 17. decembra noteikumos Nr. 809 , Noteikumi par
majsaimniecibas materialas situacijas izveértéSanu un socialas palidzibas sanem$anu” ir atrunata
GMI pabalsta aprékinasanas, pieskirSanas un izmaksas kartiba. Tabula Nr.28 straujais GMI
sanémégju skaita pieaugums 2022.gada skaidrojams ar atbalsta sniegSanu Ukrainas
civiliedzivotajiem, kuri ieraduSies Siguldas novada Krievijas Federacijas izraisita brunota

konflikta del.
2022. 274 843 744
2021. 52 243 184

Tabula Nr.28 GMI sanéméju skaits Siguldas novada

Majokla pabalsta aprékinasanas, pieskirSanas un izmaksas kartiba ir noteikta Siguldas novada
paSvaldibas domes 2021. gada 14. oktobra saistoSajos noteikumos Nr.22 “Par maznodroSinatas
majsaimniecibas ienakumu slieksni un socialas palidzibas pabalstiem Siguldas novada” (turpmak
— SaistoS$ie noteikumi Nr.22) un Ministru kabineta 2020. gada 17. decembra noteikumus Nr. 809
“Noteikumi par majsaimniecibas materialas situacijas izvert€Sanu un socialas palidzibas
sanemsSanu”, kur 10.punkts paredz majokla pabalsta apmeéru aprékinat ka starpibu starp garanteta
minimala ienakuma sliekSnu summu majsaimniecibai un faktiskajiem izdevumiem (neparsniedzot
noteikumu 2. pielikuma vai pasSvaldibas saisto$ajos noteikumos noteiktos majokla lietoSanas
izdevumus) un majsaimniecibas kopgjiem ienakumiem. Lidz ar minimalo ienakumu sliek$na
paaugstinaSanu majokla pabalsta (ieprieks, dzivokla pabalsts) apmeérs tuvosies faktiskajam
majsaimniecibu vajadzibam. Majokla pabalstam tiek verteti majsaimniecibas ienakumi un
materialais stavoklis, tacu ta pieskirSanai un apméra aprékinam nav nepiecieSams triiciga vai
maznodrosinata statuss.

2022. 159 806 525

2021. 77 257 713

Tabula Nr.29 Majokla pabalsta sanémeju skaits Siguldas novada

Analizgjot Tabula Nr. 29 esoSos datus, redzams, ka izmaksatais majokla pabalsta apjoms
pedgjos gados ir pieaudzis.
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Papildus iepriekSmingtajiem socialo pabalstu veidiem paSvaldiba izmaksa ar citus pabalstus
gimenes (personas) pamatvajadzibu nodrosinasanai (pabalsts veselibas apripei, bérnu €dinasanai
izglitibas iestades, macibu Iidzeklu iegadei, pabalsts krizes situacija).

Saistosie noteikumi Nr.22 paredz $adu veselibas apriipes pakalpojumu apmaksu triicigas vai
maznodroSinatas gimenes (personas) statusa perioda:

— pilngadigam personam medicinas izdevumiem un veselibas uzturéSanai operacijas un
pEcoperacijas arstéSanas izdevumu apmaksai;

— bérniem medicinas izdevumiem veselibas uzlaboSanai, ka arT mediciniski optisko redzes
korekcijas lidzeklu (brillu vai 1ecu) iegadei, medicinisko paliglidzeklu iegadei.

2022 38 152 269

2021 28 792 289

Tabula Nr.30 Pabalsta veselibas apripei sanéméju skaits Siguldas novada

Pabalstu krizes situacija nonaku$am gimen&m (personam), neizvert&jot ienakumus, pieskir, ja
gimene (persona) saviem spékiem nesp&j nodroSinat pamatvajadzibas un tai ir nepiecieSama
psihosociala vai materiala palidziba, nemot véra radito zaudéjumu sekas. Pabalstu krizes situacija
pieskir gan katastrofas gadijuma (piem&ram, dabas katastrofa vai cilvéku izraisita katastrofa), gan
citu no gimenes (personas) gribas neatkarigu apstaklu dél (pieméram, zadziba, saslims$ana, celu
satiksmes negadijums, ilgstosa arsteésanas, u.tml.).

2022 139 690 575

2021 27 585 97

Tabula Nr.31 Izmaksatais pabalsts krizes situdcija Siguldas novada

Straujais krizes pabalsta izmaksas pieaugums 2022.gada skaidrojams ar pabalsta izmaksu
Ukrainas civiliedzivotajiem, kas ieradusies Siguldas novada.

Pasvaldiba tiek nodro$inats ari atbalsts audzugimeném un bareniem pabalstu veida, kas
regul@ti Siguldas novada pasvaldibas domes 2021. gada 14. oktobra saistoSajos noteikumos Nr.23
“Par socialajam garantijam bez vecaku gadibas palikuSam bérnam Siguldas novada”:

v' pabalsts aizbildpa atbalstam;

V' pabalsts adoptétajam pirmsadopcijas perioda bérna uzturam;

v’ pabalsti audzugimenei (specializétai audzugimenei):

* ikmeéneSa pabalsts bérna uzturam;
» vienreizgjs pabalsts bérna apgérba un miksta inventara iegadei;
+ atlidziba par audZzugimenes, (specializétas) audzugimenes pienakumu pildisanu;

v' pabalsts macibu lidzeklu iegadei aizbildniba esosam bérnam;

v’ pabalsts &dinasanai barenim un bérnam, kur$ palicis bez vecaku gadibas;

v’ pabalsti pinlgadibu sasniegu$am barenim un bez vecaku gadibas palikuSam b&rnam péc

arpusgimenes apripes beigsanas:

. vienreizgjs pabalsts patstavigas dzives uzsaksanai;
. vienreizgjs pabalsts sadzives priek§Smetu un miksta inventara iegadei;
. pabalsts ikménesSa izdevumu segSanai, ja persona turpina macibas;
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. majokla pabalsts.
Gads Izmaksats EUR Personas
2022 116 223 61
2021 123 611 56

Tabula Nr.32 Izmaksatais pabalsts audzugimeném un bareniem Siguldas novada

3.2.2. Siguldas novada Sociala dienesta nodroSinatie socialie pakalpojumi

Siguldas novada pieejamos socialos pakalpojumus regulé Siguldas novada pasvaldibas 2021.
gada 12. augusta saistoSie noteikumi Nr.8 “Par socialajiem pakalpojumiem Siguldas novada”
(turpmak — saistoSie noteikumi Nr.8). Socialie pakalpojumi ir viena no socialas darbibas formam,
kas vérsta uz dazadu sabiedribas grupu vajadzibu apmierinasanu. So pakalpojumu darbiba ir vérsta
ne tikai uz tam iedzivotaju kategorijam, kuras ir nokluvusas sociali bistamas vai sociali griitas
situacijas, bet gan uz visiem iedzivotajiem. Tas nozimég, ka socialo pakalpojumu san€méjs var bt
jebkurs iedzivotajs, neskatoties uz vina ienakumu Iimeni un citam iezimém socialaja statusa.

Siguldas novada pasvaldiba tiek nodrosinati $adi socialie pakalpojumi:
% Socialie pakalpojumi dzivesvieta:

AR N NN NAN

>3 N NN N Y N N N N N NN

LN

AN N NN N NN

C

sociala darba pakalpojums;

apripe majas;

asistenta pakalpojums pilngadigam personam ar invaliditati;

asistenta un pavadona pakalpojums bérniem ar invaliditati;

aprupes pakalpojums bérniem ar invaliditati;

dienas centra pakalpojums pilngadigam personam;

dienas apriipes centra pakalpojums pilngadigam personam ar gariga rakstura
trauc€jumiem;

specializétas darbnicas personam ar invaliditati;

sociala rehabilitacija berniem ar funkcionalajiem traucgjumiem;

sociala rehabilitacija berniem, kuri cietusi no prettiesiskam darbibam;
sociala rehabilitacija vardarbiba cietuS$am pilngadigam personam,;

sociala rehabilitacija vardarbibu veikusam pilngadigam personam;
atbalsta un izglitojosas grupas;

gimenes asistenta pakalpojums;

specialistu pakalpojumi;

pasvaldibas transporta pakalpojums un /vai mobila pac€laja pakalpojums;
specializeta transporta pakalpojums;

grupu majas (dzivokla) pakalpojums;

higiénas pakalpojums.

ialie pakalpojumi institiicija:

atelpas briza pakalpojums;

socialas rehabilitacijas pakalpojums institlicija bérniem vai gimeném ar bérniem,;
patversmes vai naktspatversmes pakalpojums;

ilgstoSa sociala apriipe un socialas rehabilitacija institiicija pilngadigam personam;
ilgstosa sociala apripe un sociala rehabilitacija institticija berniem;

1slaiciga sociala apriipe arstniecibas iestade;

socialas rehabilitacija pilngadigam personam vai gimeném ar bérniem iestade.
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Siguldas novada pasvaldibas Socialais dienests, pildot Socialo pakalpojumu un socialas
palidzibas likuma III nodala noteikto par socialo pakalpojumu sniegSanu, ir realizgjis socialas
apripes un socialas rehabilitacijas nodroSinaSanu novada iedzivotajiem ar mérki nodro$inat dzives
kvalitates nepazeminasanos personam, kuras vecuma vai funkcionalo trauc&jumu dé] to nevar
nodroSinat paSas saviem spekiem, ka ari noverst vai mazinat invaliditates, darbnespé&jas
vardarbibas un citu faktoru izraisitas negativas socialas sekas personas dzive.

Janorada, ka liels iedzivotajiem nodroSinamo pakalpojumu apjoms pasvaldiba tiek nodroSinats
ar nevalstisko organizaciju (NVO) — socialo pakalpojumu sniedz€ju starpniecibu, socialajam
dienestam veicot iedzivotaju vajadzibu izvertéSanu, atbalsta planoSanu un procesa novertesanu.

Socialai dienests iepirkumu procediiras rezultata iepérk vairakus socialos pakalpojumus no
biedribam. No biedribas ,,Latvijas SamarieSu apvieniba” — apriipe majas pakalpojumu. Biedriba
“Ceribu sparni” un biedriba “Aicinajums Tev” — Dienas apripes centrs un specializ&tas darbnicas
pieaugusam personam ar gariga rakstura trauc€jumiem. Biedriba “Ceribu sparni” nodroSina
socialas rehabilitacijas pakalpojumus b&rniem ar funkcionaliem traucjumiem, ka art grupu majas
un atelpas briza pakalpojumu. Ilgstosas socialas apripes pakalpojumu nodrosina Socialas apriipes
biedriba “Saullekts” un biedriba “Socialas apriipes centrs “Allazi””.

Turpmak aplukoti galvenie Siguldas novada nodroSinatie socialie pakalpojumi.

Apripe majas ir socialas apripes pakalpojums dzivesvieta, nodroSinot personas
pamatvajadzibu apmierinaSanu, dzives kvalitates nepazeminasSanos, palidzibu majas darbu
veikSana un personigaja apriipé, kurai vecuma vai funkcionalo traucgjumu del ir griitibas sevi
aprupet.

Apripe majas pakalpojumi ietver personai nepiecieSamo apripi, izvert§jot katras personas
pasSapriipes sp&jas. Personai pieSkirama apriipes majas pakalpojumu apjoms tiek noteikts cetros
Itmenos. Katram apriipes majas pakalpojuma san@méejam pakalpojuma apjoms tiek atkartoti
izvertets pec nepiecieSamibas, ja konstatétas klienta funkcionalo sp&ju izmainas. Siguldas novada
pakalpojums apriipe majas publiska iepirkuma rezultata tiek sniegts sadarbiba ar biedribu

,Latvijas SamarieSu apvieniba”.
2022 55 544,83 36
2021 78 564,26 36

Tabula Nr.33 Apriape majas pakalpojuma izmaksas Siguldas novada

Apriipes majas pakalpojumu nodrosinasanas dinamika vérojams klientu skaita pieaugumes,
kas skaidrojams ar Covid-19 pandémiju, ekonomiskas situacijas ietekmi un pakalpojuma
pieejamibas attistibu.

ligstosas socialds apriipes un socialas rehabilitacijas institicija pilngadigam personam ir
pakalpojums, kas nodroSina pilnu apriipi un socialo rehabilitaciju personai, kura vecuma vai
veselibas stavokla d€] nesp&j sevi apriipét. Ilgstosas socialas apriipes un socialas rehabilitacijas
institlicija nodroSina personai majokli, nepiecieSama Iimena socialo apriipi un socialo
rehabilitaciju.

2022 493 451,32 104

2021 535 914,80 149
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Tabula Nr.34 ligstosas socialas apripes un socialas rehabilitacijas institiicija pakalpojuma izmaksas
Siguldas novadad

Izvertgjot llgstosas socialas apriipes un socialas rehabilitacijas institiicija pilngadigam
personam pakalpojumu, janem véra pakalpojuma pieprasijuma paaugstinajums dinamika, kas
liecina par nepiecieSamibu paplasinat pakalpojuma attisttbu un tam paredzamo finans€jumu
nakotnge.

Socialas apriipes centra struktiirvienibas — socialas apripes majas nodroSina ilgstoSas
socialas apripes un socialas rehabilitacijas pakalpojumu pensijas vecuma personam un personam
ar funkcionaliem trauc€jumiem, kuri veselibas stavokla vai funkcionalo traucgjumu d&| nevar
nodro$inat paSapripi. SAC nodroSina pakalpojumu Siguldas novada paSvaldiba deklarétam
personam, par kuram Siguldas novada pasvaldibas Socialais dienests pienémis [émumu par
pakalpojuma nepiecieSamibu. AtbilstoSi Siguldas novada paSvaldibas domes apstiprinatajam
uzturéSanas izmaksam SAM, tiek slegti pakalpojumu Iigumi ar citam pasvaldibam vai
privatpersonam par pakalpojuma nodroSinasanu. SAC ir noslédzis Sadarbibas ligumu ar Rigas
Socialo dienestu par pakalpojuma nodrosinasanu Rigas Sociala dienesta klientiem, kuriem ir
izsniegts nositijums pakalpojuma sanemsanai.

Gaisminas 30 21 15 6
Gauja 70 17 14 3
Malpils 33 15 8 7
Péterupe 24 17 10 7
157 70 47 23

Tabula Nr.35 Socialas apriipes centra sniegtie pakalpojumi
SAC budZetu veido paSu ienémumi — ligumi par pakalpojuma nodroSinasanu (SAM

“Gauja” arT telpu noma), Siguldas novada paSvaldibas samaksa par pakalpojuma nodros§inasanu
un ieguldijumi nekustama IpaSuma uzturéSana.

Pasu plans 177 620 521 500 220 500 226 624
ien@mumi .
izpilde 157 279 545 094 233 681 146 147
SNP Saskana ar pakalpojumu 70 649 50 758 35 361 54 829
ligumiem
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finans€jums cku - 17388 144105 0 10 000
uzturdianai un | Planots
kap.rem.
izpilde 0 77761 0 0
Ienémumi (par pakalpojuma apmaksu) 227 928 595 852 269 042 200 976
Izdevumi (pakalpojuma nodrosinasanai) 235 408 541 332 264 870 226 801

Tabula Nr.36 Socialas apripes centra budzets 2022.gada

Pamatojoties uz straujo cenu pieaugumu 2022.gada, kas ieveérojami palielinaja izdevumus par
apkuri (kurinamo), elektroenergiju, €dinasanas pakalpojuma sadardzinajums, ka ari minimalas
algas paaugstinaSanu, 2023.gada tika paaugstinatas uzturéSanas maksas visos SAM, vidg&ji par
25%.

pasu ienémumi 199 637 682 998 280 962 162 097 0
SNP pakalp.apm. 96 296 64 866 45510 88 625 0
SNP &ku uztur. 34 000 27 500 26 000 21 500 0
SNP kap.rem. 0 79 658* 0 0 0
planotie izdevumi (kopa) 395 300 865 783 346 635 264 779 152 513**

*— parcelts no 2022.gada budzeta
**_ izpilde uz 30.06.2023. — 20% (~30 000)

Tabula Nr.37 Socialas apripes centra budzets 2023.gada

Socialais apriipes centrs 2022. gada augusta veicis klientu anketesana, lai noskaidrotu klientu
apmierinatibu ar sniegto pakalpojumu, tai skaita €dinasanu, medicinisko apripi, briva laika
pavadiSanas iesp&jam. Anketéti 121 klients — 22 klienti SAM “Gaisminas”, 66 — SAM “Gauja”,
15 — SAM “Péeterupe”, 18 — SAM “Malpils”. Tabula noradita klientu apmierinatiba, atbildes
izsakot procentos.

Klienti vismazak ir apmierinati ar iesp&u saturigi pavadit brivo laiku maja un apmekléet
pasakumus. Klienti vel&tos arT lielaku konfidencialitati un toleranci no darbinieku puses un labaku
edinasanu.
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Esmu apmierinats ar iespé&ju lietot tiru, izgludinatu gultas velu
Esmu apmierinats ar iespéjam lietot tiru , izgludinatu apgérbu
Esmu apmierinats ar értibam gujot

Esmu apmierinats ar iespéjam nomazgaties

Esmu apmierinats ar édiena daudzumu

Man ir iespéja paligt, lai kads veic, man nepiecieSamos pirkumus...
Es esmu apmierinats par iesp&jam parvietoties telpas

Man ir iespé&ja satikties vai sazinaties ar tuviniekiem, draugiem,...
Es jatos drosi Saja maja

Es sanemu nepiecieSamo medicinisko palidzibu

Man patik vieta, kura es tagad dzivoju

Esmu apmierinats ar iestades darbinieku atsaucibu, sapratni un...
Man vienmer ir iesp&ja pienemt [Emumus

Es esmu apmierinats par iespéjam parvietoties arpus telpam

Es vienmér varu sanemt sev nepiecieSamo informaciju...

Esmu apmierinats ar iespéjam piedalities pasakumos socialas...
Esmu apmierinats ar to, ka es pavadu dienu

Seit ir interesanti pasakumi

Jutos drosi, ka mans sarunas saturs netiks izpausts citam personam
Esmu apmierinats ar iespéjam izrunat savas problémas ar kadu...
Esmu apmierinats ar édiena kvalitati

Esmu apmierinats ar iespéjam piedalities pasakumos arpus... SEe{ol:

B Gaisminas
H Gauja
m Malpils

Péterupe

Tabula Nr.38 Socialas apripes centra klientu apmierinatiba 2022.gada

Dienas apriipes centra pakalpojums pilngadigam personam ar gariga rakstura traucg€jumiem
darbspg€jiga vecuma tiek sniegts, lai sekm&tu personu socialas funkcion&sanas sp&ju uzlabosanu
vai attistibu un lai veicinatu personu ieklauSanos sabiedriba. Tiesibas sanemt Pakalpojumu ir

pilngadigam personam ar gariga rakstura

trauc€jumiem.

2022 123 658,90

41

2021 106 637,86
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Tabula Nr.39 Dienas apripes centra pakalpojuma izmaksas Siguldas novada

Socialas rehabilitacijas pakalpojums bérniem tiek sniegts, lai sekmé&tu bérnu ar funkcionaliem
traucgjumiem socialas funkcionéSanas sp&ju attistibu vai uzlaboSanu, lai veicinatu bérnu
ieklauSanos sabiedriba. Tiesibas sanemt So pakalpojumu ir beérniem ar funkcionaliem

traucgjumiem vai

invaliditati.

2022 77 501,25

42

2021 75 633,75

34

Tabula Nr.40 Socialas rehabilitacijas pakalpojuma berniem pakalpojuma izmaksas Siguldas novada
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Specializéto darbnicu pakalpojums nodroSina specialistu atbalstu personam darbspé&jiga
vecuma darba prasmju un iemanu attistiSana. Specializé€to darbnicu ietvaros tiek nodroSinatas
prasmju apgiisanu kada no atbilsto$i profilam aprikota darbnica, uzraudzibu un individualu
atbalstu, nodarbinatibas intereSu, prasmju un iemanu novértéSanu, nodarbinatibu veicinoSo
prasmju attistiSanu, pilnveidoSanu un uzturéSanu.

2022 67 556,70 30

2021 45 743,80 21

Tabula Nr.41 Specializéto darbnicu pakalpojuma izmaksas Siguldas novada

Pakalpojumu pieaugums novérojams p&c novadu reformas, kas nodroSinaja vienlidzigu
pakalpojumu pieejamibu un sanemsanas iesp€jas visiem novada iedzivotajiem.

Deinstitucionalizacijas pakalpojumu ieviesana

Nozimigu lomu Siguldas novada socialo pakalpojumu nodroSinasana ienem Rigas
planosanas regiona Tstenotais deinstitucionalizacijas process, kas tiek realizéts ESF projekta
Nr.9.2.2.1./15/1/002 “Deinstitucionalizacija un socialie pakalpojumi personam ar invaliditati un
b&rniem” ietvaros. Projekta ietvaros Iidz 2023. gada noslégumam ir planots padarit pieejamus
sabiedriba balstitus socialos  pakalpojumus pilngadigam personam ar gariga rakstura
traucgjumiem (turpmak — GRT) un bérniem ar funkcionaliem traucgjumiem (turpmak — FT).

Projekta ietvaros Siguldas novada teritorija tika nodro§inata personam ar GRT un bérniem
ar FT individualo vajadzibu izveértéSana un izstradati individualie atbalsta plani socialo
pakalpojumu nodroSinasanai. Pavisam projekta ietvaros tika izstradati 112 individualie atbalsta
plani, no tiem 59 personam ar GRT un 56 bérniem ar FT. Personam ar GRT un bérniem ar FT
nodro§inati vinu individualajam vajadzibam atbilstoSi socialie pakalpojumi un novérsts risks
nokliit ilgstoSas socialas apripes institicija. Projekta ietvaros personas sanem specializ&to
darbnicu, dienas apriipes centra un grupu majas pakalpojumu, ka ar1 plasu klastu rehabilitacijas
pakalpojumus un specialistu konsultacijas: makslas un smil$u terapiju, miizikas un dzivnieku
terapiju, fizioterapiju un masazas pakalpojumu, psihologa un psihosocialas konsultacijas,
Montesori un logop&da nodarbibas u.c.

Pakalpojumu sanemsanas kopums nodroSina personai ar GRT ieklauSanu sabiedriba un

iesaisti darba tirgd, veicinot vinu neatkaribu un patstavibu.
2022 237 241,00 43
2021 47 844,00 22

Tabula Nr.42 Deintitucionalizacijas pakalpojumi personam ar GRT Siguldas novada

Projekta ietvaros bérniem ar FT un vinu likumiskajiem apgadniekiem tika nodroSinatas
dazadu veidu socialas rehabilitacijas pakalpojumi, ka makslas terapijas, smilSu terapijas,
fizioterapijas nodarbibas, ABA terapijas, Montesori, psihologa konsultacijas. Ta pat tika
nodrosinats atelpas briza pakalpojums un apriipes pakalpojums b&rniem.

41



Siguldas novada pasvaldibas Socialas jomas veicinasanas stratégija 2023.—2028. gadam
Siguldas novada pasvaldiba

Gads BudzZeta plans EUR Personas
2022 161 780,00 40
2021 63 225,00 36

Tabula Nr.43 Deintitucionalizacijas pakalpojumi berniem ar FT Siguldas novada

Pasvaldibas atbalsts gimeném ar bérniem

Saskana ar Pasvaldibu likuma 4.panta pirmas dalas 11.punktu ka viena no paSvaldibas
funkcijam noradita bérnu un aizgadniba esoso personu tiesibu un intereSu aizsardzibas istenosana.
Atbilstosi Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas likuma 11.panta 2.punktam paSvaldibas
viens no uzdevumiem ir sniegt socialos pakalpojumus vai organizét to sniegSanu gimeném ar
bérniem, kuras ir bérna attistibai nelabvéligi apstakli, audzugimeném [...]. Lidz ar to, butiski
izvertet pasvaldiba esoSo situaciju pilnvertigas dzives apstaklu nodroSinaSana, labvéligas socialas
vides nodrosinasana b&rniem un nodrosinat bez vecaku gadibas palikuso bérnu tiesibas augt
gimeniska vide.

P&c Sociala dienesta socialas palidzibas un socialo pakalpojumu administréSanas
lictojumprogrammas (turpmak — SOPA) datiem secinams, ka Siguldas novada pasvaldiba
2023.gada ir 197 gimene, kura ir sociala dienesta klienti un kura ir nepiecieSams sniegt socialos
pakalpojumus un/vai palidzibu. Turpmak apskatiti sociala dienesta sniegtie pakalpojumi.

Asistenta vai pavadona pakalpojums tiek sniegts b&rniem no 5 Iidz 18 gadu vecumam,
kuriem ar VDEAVK lémumu ir noteikta invaliditate un izsniegts atzinums par Ipasas kopSanas
vai pavadona nepiecieSamibu, lai nodro$inatu socializaciju arpus majas. Asistenta pakalpojums un
pavadona pakalpojums ir valsts budzeta apmaksats, to nodrosina personas deklarétas dzivesvietas
pasvaldibas Socialais dienests.

Bérni, kas Siguldas novada
sanem DI projekta socialas
rehabilitacijas pakalpojumus

Bérni, kas Siguldas novada sanem
socialas rehabilitacijas
pakalpojumus, par pasvaldibas
budZeta lidzekliem

Bérni, kas Siguldas novada
sanem asistenta pakalpojumu

31

46

29

Tabula Nr.44 Socialie pakalpojumi bérniem ar FT Siguldas novada 2023.gada

Sociala rehabilitacijas pakalpojums berniem ar funkcionaliem traucejumiem vai invaliditati
tiek sniegts, lai sekmétu bérnu ar funkcionaliem traucg&jumiem socialas funkcionéSanas sp&ju
attistibu vai uzlaboSanu, lai veicinatu bérnu ieklauSanos sabiedriba. Tiesibas sanemt pakalpojumu
ir bérniem ar funkcionaliem traucjumiem vai invaliditati. Persona tiek registréta pakalpojuma
registra, ja ta saistoSo noteikumu noteiktaja kartiba ir atzita par tiesigu sanemt pakalpojumu.
Pakalpojumu nodroSina rindas kartiba.

Socialas rehabilitdcijas pakalpojums bérnam, kurs cietis no prettiesiskam darbibam ir socialas
rehabilitacijas pakalpojumu kopums, kas tiek nodroSinats personam, lai tas spétu atgtt fizisko,
psihisko veselibu un integrétos sabiedriba. Tiesibas sanemt pakalpojumu ir bérniem, kuri cietusi
no prettiesiskam darbibam (vardarbibas). Pakalpojuma pieskirSanas un sanemsanas kartibu nosaka
Ministru kabineta 2009.gada 22.decembra noteikumi Nr. 1613 “Kartiba, kada nepiecieSamo
palidzibu sniedz bérnam, kur§ cietis no prettiesiskam darbibam”. Pakalpojums tiek finans&ts no
valsts budzeta Iidzekliem.
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2022 6 265 EUR (dzivesvieta) 25
15 000 EUR (institiicija) 10

2021 3150 EUR (dzivesvieta) 9
12 000 EUR (institiicija) 8

Tabula Nr.45 Socialas rehabilitacijas pakalpojumi berniem, kuri cietusi no prettiesiskam darbibam

Apripes pakalpojumu bérniem pieskir b&rniem ar invaliditati, lai nodro$inatu apripi,
uzraudzibu, pasapriipes sp&ju attistiSanu un saturigu briva laika pavadisanu dzivesvieta. Tiesibas
sanemt pakalpojumu ir bérniem no 5 Iidz 18 gadu vecumam, kuriem ar VDEAVK lémumu ir
noteikta invaliditate un izsniegts atzinums par TpaSas kopSanas nepiecieSamibu, ja b&rna
likumiskais parstavis vai audzugimene nodarbinatibas vai citu objektivu iemeslu dé] nevar
nodrosinat §1 bérna apripi un uzraudzibu nepiecieSamaja apjoma un Socialais dienests ir konstatgjis
Sadas apriipes nepiecieSamibu. Minétais pakalpojums ir paSvaldibas budZeta apmaksats
pakalpojums. Mingtais pakalpojums tiek apmaksats no pasvaldibas budzeta vai DI projekta

finans€juma (lIidz 2023.gada septembrim).
2022 7
2021 5

Tabula Nr.46 Apripes pakalpojums bérniem

Gimenes asistenta pakalpojums ir socialais pakalpojums personai vai gimenei, kuru spgjas
sociali funkcion€t un ieklauties sabiedriba dazadu socialu, garigu, fizisku trauc€umu dg] ir
apgrutinatas. Pakalpojums tiek nodro$inats personai vai gimenei, kuru spg&jas sociali funkcion&t un
ieklauties sabiedriba dazadu socialu, garigu, darbnespgjas, invaliditates, p&c brivibas atnemsanas
soda izcieSanas, atkaribas, vardarbibas vai ilgstoSas nabadzibas un citu faktoru izraisito negativo
socialo seku dg] ir apgritinatas, un kam/kuram saskana ar sociala darba specialista sniegto
atzinumu nepiecieSams gimenes asistenta pakalpojums.

2022 8

2021 4

Tabula Nr.47 Gimenes asistenta pakalpojums

Atbalsta un izglitojosas grupas — pakalpojums nodroSina personam iesp&ju mazinat socialo
izoletibu, grupa risinat eso$as problémas, vairot izpratni par sevi, giit motivaciju un sanemt
atbalstu un informaciju to risinasanai, lai uzlabotu savu funkcion€Sanu un socialo situaciju.
Pakalpojums ietver profesionali vaditu nodarbibu ciklu saskana ar atbilstoSu programmu un
nodarbibu planu. Tiesibas sanemt pakalpojumu ir personai, kura izteikusi véléSanos taja darboties
vai to dalibai grupa norikojis socialais darbinieks vai cits specialists. Siguldas novada socialais
dienests piedava Sadus izglitojosus un atbalsta grupu pakalpojumu veidus:

— CAP — Celvedis, audzinot pusaudzi;

— BEA — Bérnu emocionala audzinasana;,
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— “Izproti sava bérna bailes”.

Izglitojosas nodarbibas lekciju veida paredz&tas gan b&rniem un jaunieSiem, gan vecakiem.
Minéto pakalpojumu ir tiesibas sanemt ikvienai personai. Pakalpojums ir paSvaldibas budzeta
apmaksats.

3.2.3. Pasvaldibas brivpratigo iniciativu pabalsti

Papildus likuma obligati noteiktajiem socialiem pabalstiem, Siguldas paSvaldiba tiek stenoti
ar1 brivpratigas iniciativas pabalsti. Atbilstosi PaSvaldibu likuma 5.pantam, pasvaldiba savas
administrativas teritorijas iedzivotaju interes€s var brivpratigi Tstenot savas iniciativas ikviena
jautajuma, ja tas nav citu institiiciju kompetenc€ un ja Sadu darbibu neierobezo citi likumi.
Siguldas novada brivpratigo iniciativu izpildes kartiba noteikta Siguldas novada pasvaldibas 2021.
gada 4. novembra saistoSajos noteikumos Nr.24 “Par Siguldas novada pasvaldibas brivpratigas
iniciativas pabalstiem” un to finans€jumu nodro$ina pasvaldiba. Brivpratigas iniciativas plano un
finans€jumu to izpildei nodroSina, ja tas netraucé paSvaldibas kompetencé esoSo autonomo
funkciju un delegéto parvaldes uzdevumu izpildei.

Siguldas novada ir $adi pabalstu veidi:

- vienreizgjs b&rna piedzimsSanas pabalsts;

- pabalsts gimenei macibu lidzeklu iegadei;

- pabalsts izglitibas iestazu €dinasanas pakalpojumu apmaksai;

- ikm@énesa pabalsts atbalsta gimenei vai uzticibas personai bérna vajadzibam;

- pabalsts aizgadna atbalstam;

- pabalsts sabiedriskas pirts vai dusas apmekl&jumam;

- pabalsts personu apliecino$u dokumentu kartosanai;

- pabalsts politiski represétai personai vai nacionalas pretosanas kustibas dalibniekam;

- pabalsts Goda donoram;

- pabalsts skabekla aparatiiras nomai;

- pabalsts partikas iegadei tuberkulozes slimniekam, kur§ arste€jas ambulatori;

- pabalsts cela izdevumiem hroniskam nieru mazspgjas slimniekam, kuram nepiecieSama

hemodialize;

- pabalsts bérnam — cukura diabéta slimniekam;

- vienreizgjs pabalsts vides pieejamibas pielagoSanai personam ar invaliditati un kustibu

trauc€jumiem;

- vienreizgjs pabalsts apbediSanas izdevumu apmaksai.

Turpmak aplukoti vairaki pabalstu veidi.

Vienreizéjs bérna piedzimSanas pabalsta merkis uzlabot demografisko situaciju Siguldas novada
un sniegt materialu atbalstu gimenei jaundzimus$a bérna vajadzibu nodro$inasanai. ta apmers ir:
—  par vienas dzemdibas dzimusu vienu bérnu — 350,00 EUR,;
—  par vienas dzemdibas dzimusSiem diviem bérniem — 480,00 EUR par katru bérnu;
— par vienas dzemdibas dzimusiem trTs vai vairak beérniem — 640,00 EUR par katru b&rnu.
Tiesibas sanemt pabalstu 100 % apméra no noteiktas pabalsta summas ir, ja abi vecaki ne
mazak ka 12 (divpadsmit) méneSus pirms bérna dzimSanas dienas ir deklargjusi savu pamata
dzives vietu Siguldas novada un bérna dzivesvieta pirmreizgji ir deklaréta Siguldas novada.

Gads Izmaksats EUR Personu skaits
2022 90 435 315
2021 88 100 327

Tabula Nr.48 Izmaksatais bérna piedzimSanas pabalsts Siguldas novada
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Pabalsts politiski repres€tai personai vai nacionalas pretosanas kustibas dalibniekam ir ar
meérki sniegt materialu atbalstu politiski represétam personam vai nacionalas pretoSanas kustibas
dalibniekam. Pabalsta apmers ir 40 EUR. To izmaksa reizi gada — 4. maija Latvijas Republikas
Neatkaribas atjaunoSanas svetkos.

2022 6 600 165

2021 10 340 345

Tabula Nr.49 Izmaksatais pabalsts politiski represétam personam Siguldas novada

Vienreizgju pabalstu apbediSanas izdevumiem pieskir Siguldas novada deklaréta iedzivotaja,
ka arT personas, kura ir uzturgjusies Siguldas novada administrativaja teritorija bez noteiktas
dzivesvietas, apbediSanai. izmaksajama pabalsta summa ir starpiba starp Valsts socialas
apdroS§inasanas agentiiras izmaksato Valsts apbedi$anas pabalstu un Siguldas novada pasvaldibas
noteikto pabalstu 650 EUR.

2022 21977 59

2021 19 409 48

Tabula Nr.50 Izmaksatais apbedisanas pabalsts Siguldas novada

Nozimigs atbalsts pasvaldiba tiek sniegts gimeném, kuram pieskirts paSvaldibas statuss
"Siguldas novada pasvaldibas gimene, kuras apriip€ ir tris un vairak bérni". No sociala dienesta
budzeta lidzekliem daudzbérnu gimeném tiek pieskirts pabalsts macibu lidzeklu iegadei — 50 EUR
apmeéra par katru bérnu, ka arT ikmeénésa atbalsts €dinasanas pakalpojumiem izglitibas iestades.

2022 83 429 619

2021 112 341 512

Tabula Nr.51 Izmaksatie pabalsti daudzbérnu gimenem Siguldas novada

4. SOCIALA DIENESTA DARBIBAS NOVERTEJUMS

4.1. EKSPERTU VIEDOKLIS PAR SOCIALA DIENESTA DARBIBU

Siguldas novada attistibas stratégijas izstrades posma tika organizéta darba grupa
(veselibas un socialo pakalpojumu joma) ar Siguldas novada pakalpojumu sniedzgjiem, izglitibas,
Barintiesas un citiem socialas jomas parstavjiem. P&tljuma gaita papildus organiz&tajai
fokusgrupai, notika individualas sarunas ar dazadam iesaistitajam pusém par sociala darba un
socialo pakalpojumu jomas attistibu.
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Lai izveértétu esoSo situaciju un noskaidrotu pastavosas problémas, diskusijas veida tika
uzklausiti visi grupas locekli, vertStas atbildes saistiba ar 2023.gada aprila—maija veikto aptauju.

Seniori. Viena no ieziméam problémam, ar ko TpaSi saskaras vecaka gadagajuma
iedzivotaji, ir veselibas apripes pakalpojumu pieejamiba saistiba ar gaidiSanu rinda pie
specialistiem, transporta problému un finansialie apstakli. Otrs butiskakais Skérslis senioru
vecuma grupa ir nepietickami Iidzekli pamatvajadzibu nodroSinasanai (“iztikas grozs”).
lerosinajums ir pieskirt lielakas atlaides kultliras pasakumu apmekl€Sanai, socializéSanas
pasakumu veicinasana un veseliga dzivesveida (sportiskas aktivitates, vingroSana utml.)
veicinasana, nemot veéra vinu spgjas un fiziskas sagatavotibas Itmeni. Sadarbiba ar socialo
dienestu aicinajums ir izpétit senioru vajadzibas un veidot kopigu sadarbibas/ aktivitasu platformu,
kur var Iidzdarboties dazadas paaudzu grupas. Ka norada pensionaru biedribas “Sigulda” vaditaja,
ir seniori, kas ir aktivi un darbojas dazadas jomas, raksta projektus un ir “visur”. Bet ir zinama
dala senioru, kas ir loti norobeZoti, vientuli un patieS$am ar zemiem iztikas lidzekliem, kas
nepiedalas un neiesaistas. Sadarbiba ar socialo dienestu var€tu organizet aktivitates tiem
senioriem, kas ir sociala dienesta klienti.

Jauniesi. Covid—19 pandémijas sekas Tpasi ietekm&jusi jaunieSus, tade] ir nepiecieSami
atbalsta pakalpojumi, pieméram, psihologa, psihiatra un citu specialistu atbalsts, kas strada
mentalas veselibas joma. Viens no ierosinajumiem ir nodro$inat $adus pasakumus jaunieSiem
atbalstosa vid€ (JaunieSu iniciativu centra vai sadarbiba ar NVO sektoru, kuri nodro$ina dazadus
pakalpojumus jaunieSiem). “Jauniesi baidas iet uz formalam iestadeém, t.sk., Socialo dienestu runat
par savam personiskam problémam”.

Aicinajums ir pasu uzmanibu pievérst jaunieSu veselibai. ArT Siguldas novada jaunieSiem
ir musdienu laikmetam raksturigas problémas, t.i., paaugstinats svars, kas ir nekvalitativa un
neveseliga uztura un neaktiva dzivesveida sekas. Viena no problémam ir nepietickama seksualas
izglitibas pieejamiba.

Diskusija Jauniesu iniciativas parstavis noradija uz komunikacijas problémam jaunieSiem
piemeérota veida. Ierosinajums ir rikot biezakas tikSanas reizes ar jaunieSiem, lai kopigi parrunatu
vinu vajadzibas, problémas un sadarbiba ar iesaistitajam pusém (izglitibas, jaunieSu
organizacijam, socialo dienestu, veselibas pakalpojumu sniedzgjiem u.c.) rastu atbilstoSus
risinajumus.

Socidlo pakalpojumu sniedzéji norada uz darbinieku izdegSanas problému, kas saistita ar
neaizpilditam vakancém sociala darba joma. Covid—19 pandémijas laikd un p&c pandémijas
karadarbiba Ukraina paaugstinaja socialas jomas profesionalu slodzi gan socialaja dienesta, gan
ar1 socialo pakalpojumu sniedz&ju pasvaldibas ligumorganizacijas. lerosindjums ir nodroSinat
socialo pakalpojumu sniedz&jiem Siguldas novada, kas strada ar 1pasi mazaizsargatam un augstam
socialam riskam paklautam grupam (pieméram, personas ar GRT, ilgstoSie bezdarbnieki, péc
ieslodzijuma atbrivotiem u.c.) pasSvaldibas “supervizora” pakalpojumu, ko noradija biedriba
“Ceribu sparni” un Sociala dienesta parstavis.

Gimenes ar bérniem. Nemot véra vecaku noslodzi, jo 1pasi vecaku — apriipétaju, asistentu,
ka arT vecaku ar berniem, kuriem ir dazada veida funkcionalie trauc€jumi vai veselibas problémas,
nepiecieSsams nodrosSinat atbalstu ikdienas atslodzes formata, pieméram, dienas centra, “Atelpas
briza” u.tml. pakalpojumi. NepiecieSams palielinat jauniesu jégpilna laika pavadiSanas iespéjas.
Viena no sarezgitakam mérka grupam ir nepilngadigi likuma parkapgji, tadel ierosinajums ir
organiz€t vecakiem pasakumus, kas paaugstinatu vinu izpratni par pusaudZzu vecumam
raksturigdm iezimém, attistibu un komunikaciju.

Krizes situdcijas esoSie. Ipa8i sarezgiti ir stradat ar to iedzivotaju grupu, kas ir ilgstosi
atraduSies krizes situacija — bezdarba, nabadzibas, paradsaistibu, sliktas veselibas u.c. apstaklu
del. Ierosindajums ir attistit esoSos un palielinat atbalsta pasakumus, kas ietver psihosocialo
rehabilitaciju, sabiedribas veselibas veicinasanas, izglitojoSu pasakumu kopumu par dazadam
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dzives jomam (sevis izzina, pilnveide, emocionala un mentala veseliba, uztura, aktiva dzivesveida,
b&rnu apriipes un audzinasanas prasmes, jaunie$a — pusaudza attistibas, fizioterapija u.c.).

Apriipes centri. Péc Covid—19 pandémijas aprupes centra klientiem ir nopietnas veselibas
problémas, tadel aprupes darbiniekiem ir japilda veselibas apriipes specialistu funkcija. Tapat
pietrukst socializ€Sanas iesp&jas, jégpilnas nodarbes un sabiedriskie pasakumi apriipes iestazu
iemitniekiem. Viens no Sk&rSliem ir lauku teritorija pieejamo resursu trilkums un kopienas
lidzdalibas trikums, lai sniegtu atbalstu un veicinatu apriipes iestazu iemitnieku veselibu,
socializ€Sanos un dzives kvalitati kopuma.

Apripes pakalpojumi senioriem — apriipe majas. Viena no problémam, ar ko ikdiena
saskaras socialo pakalpojumu sniedzgji, ir personu nesp&ja uznemties un nodrosinat kvalitattvu un
profesionalu apriipi saviem piederigajiem — vecakiem. Jaunas paaudzes aiznemtibas d€] seniori ir
vientuli un nevérsas péc savlaicigas palidzibas un atbalsta. Viens no priekslikumiem ir izpétit
senioru dzives kvalitati un noskaidrot vinu vajadzibas, ka art vélmes, lai organiz€tu mérktiecigus
pasakumus un piedavatu kvalitativu senioru apriipi dzivesvieta.

Personas ar GRT un bérni funkcionaliem traucéjumiem. NepiecieSams lielaks atbalsts
personas funkcionéSanas sp&ju paaugstinasanai ikdienas nodarb€s, pieméram, asistents vai
pavadosa persona, kas palidz risinat dazadus ikdienas sadzives jautdjumus. Ir nepiecieSami
specialisti pasvaldiba (psihiatri, neirologi, psihologi, ergoterapeits, utml.) — aktuali vairakam
grupam. Pasreiz€jo sabiedriba balstito pakalpojumu sniedzgji norada uz telpu trukumu, jo pieaug
b&rnu skaits ar invaliditati. Sadarbiba ar Socialo dienestu ir nepiecieSama ciesaka sadarbiba socialo
gadijumu izvertéSana, ka ar1 informacijas/ zinaSanu apmainai par individualajam personas
vajadzibam.

Arpus gimenes apriipes pakalpojumi un personas aizgadniba. Bridi, kad berns tiek 3kirts
no gimenes, nepiecie$ama atra intervence, nodroSinot gimenei narkologa, psihiatra, psihologiskos
pakalpojumus. Aizbildni Sobrid norada, ka nejiitas noverteti, kade] butu japieskir plasaks atbalsts,
pieméram, kultliras vai sabiedrisko pasakumu apmekle$anai. Atbalsts un palidzibas krizes
situacija, 1pasi gadijumos, kad tas ir saistits ar berniem, nevar biit par daudz.

Aizgadna pienakumus dala personu Sobrid nevélas uzpemties, jo ir nepietickams atbalsts no
pasvaldibas aizgadna pienakumu pildiSanai.

Apkopojot dazadu iesaistito puSu viedoklus, viens no ieteikumiem ir uzlabot
komunikacijas riku majas lapa, t.sk., par Sociala dienesta sniegtajiem pakalpojumiem.
Informacijas sniegSana un komunikacija ar iedzivotajiem ir janodroSina misdienam atbilstosa
formata, nemot véra katras atseviSskas mérka grupas informacijas un komunikacijas telpu (socialie
mediji, drukatie mediji, infolapa, viegla valoda u.c.). Plasaka sabiedribas informéSana par novada
pieejamiem pakalpojumiem.

Fokusgrupas diskusijas kopsavilkums:

- JaunieSu grupa,

- Seniori dazadas socialekonomiskas vides;

- Gimenes ar bé&rniem un jaunieSiem, gimenes sist€émas (ne-)funkcioné$ana — zemas prasmes
un zinasanas par bérnu audzinaSanu, apriipi un labsajiitu,

- Komunikacija: uzlabojumi timekla vietng, socialie mediji u.c. tie$as — personiskas
komunikacijas metodes;

- Jeégpilnas nodarbes dazadam mérka grupam;

- Ciesaka starpinstitiiciju sadarbiba darba ar dazadam iedzivotaju grupam,

- Socialas jomas specialistu un profesionalu trikums;

- Veselibas vecinasanas aktivitates un veselibas apriipes pieejamiba (transports, finansialais
atbalsts);

- Administrativais slogs.
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4.2. DARBINIEKU APMIERINATIBA AR SOCIALA DIENESTA DARBA VIDI UN
NEPIECIESAMAJIEM UZLABOJUMIEM

Siguldas novads péc Administrativi Teritorialas reformas ir kluvis lielaks. Lai izstradatu vidgja
termina attistibas strat€giju 2023.—2028. gadam un nodrosinatu mérktiecigu atbalstu Socialais
dienests veica izverté§jumu par Sociala dienesta darba vidi un nepiecieSamajiem uzlabojumiem.
Tika veikta 29 Sociala dienesta darbinicku aptauja par dienesta organizaciju un vadibu,
atalgojumu, sava darba novertgjumu un télu, ka ar1 nepiecieSamajiem uzlabojumiem.

M Pilniba piekri i
Varu uzticéties informacijai, kuru man sniedz

Darba ar traumatiskam situacijam un ar sarezgitiem
klientiem sanemu vadibas/ kolégu atbalstu (piem....

o

Sociala dienesta vadiba un kolégi ir viegli sasniedzami
Sociala dienesta ikdienas darbi tiek planoti un darba
uzdevumi ir saprotami

Kopuma esmu apmierinats/ -a ar savu darbu un darba
apstakliem

°

Sociala dienesta vadiba riip&jas par darbinieku labsajatu

Es saprotu Sociala dienesta ilgtermina stratégisko viziju un 79%
dotos uzdevumus °
Sociala dienesta iek$éja komunikacija noris pietiekami biezi 1

Esmu labi informéts par notiekoSo un varu uzticéties 14%
informacijai, kuru man sniedz °

Darbu sadale un slodze ir atbilstosa 28%

Darbinieku skaits ir pietiekams, lai nodrosinatu kvalitativu

0,
Sociala dienesta pakalpojumu sniegsanu S

]
| .

\
\
)
]

= w

5% SN o o

S

S 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Tabula Nr.52 Apmierinatiba ar darbu, sociala dienesta organizaciju un vadibu

Pilniba visi sociala dienesta darbinieki norada, ka var uztic€ties informacijai, kuru viniem
sniedz. Cetri galvenie apgalvojumi, kuriem piekrit gandriz visi (97 %) darbinieki ir: (1) Darba ar
traumatiskam situacijam un ar sarezgitiem klientiem sanemu vadibas/ kolégu atbalstu, (2) Sociala
dienesta vadiba un kol&gi ir viegli sasniedzami, (3) kopuma esmu apmierinats/ —a ar savu darbu
un darba apstakliem un (4) Sociala dienesta ikdienas darbi tiek planoti un darba uzdevumi ir
saprotami.

Vienigie apgalvojumi, kuri tiek verteti mazak pozitivi ir saistiti ar darba organizaciju un slodzi.
Aptuveni tresa dala (28 %) darbinieku nepiekrit, ka darbu sadale un slodze ir atbilstoSa. Un puse
(52 %) darbinieku nepiekrit tam, ka darbinieku skaits ir pietickams, lai nodrosinatu kvalitativu
Sociala dienesta pakalpojumu sniegSanu. Janorada, ka 2023. gada aprili Sociala dienesta ir
pieejamas piecas sociala darba specialistu vakances.
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M Piln1ba piekritu/piekrT
Vadiba noveérté darbiniekus, kas izrada...

Kolégu attieksme ir laipna un...

II
(=] (=)

Ir iesp€ja macities, apgut jaunas...

Pret visiem darbiniekiem, neatkarigi no... 7%
Darba vieta organizé veselibu... 10%
Ir karjeras izaugsmes iespéjas 7%
Novértéjums (prémijas, u.c. bonusi) ir... 7%

Par labi padaritu darbu sanemu... 21

Darba vieta sedz apdrosSinasanas... 21%

Atalgojums ir atbilstoSs tam, ko es daru 39%

0% 20% 40% 60% 80%  100%
Tabula Nr.53 Novértejums par darbu

Sociala dienesta darbinieki visaugstak verté sadus apgalvojumus: (1) Ir iesp&ja mactties,
apgit jaunas profesionalas prasmes, (2) Kolégu attiecksme ir laipna un atbalstosa, uz sadarbibu
versta, (3) Vadiba novérte darbiniekus, kas izrada iniciattvu — Siem apgalvojumiem piekrit 97%
no aptaujatajiem darbiniekiem. Darbinieki piekrit, ka darba vieta pastav karjeras izaugsmes
iesp&jas (86%) un uzskata, ka novert€jums (prémijas, u.c. bonusi) ir motivejosi (86%).

Mazak apmierinati darbinieki ir par lietam, kas saistitas ar atalgojumu un veselibas
apdroSinasanu. Kopuma 20% nepiekrit tam, ka darba vieta sedz apdroSinasanas izdevumus. Lai
ar1 vairak neka puse (61%) piekrit, ka atalgojums ir atbilstoSs tam, ko vini dara, taja pasa laika
kopuma 39% $adam apgalvojumam nepiekrit.

M Pilniba piekritu/piekritu M Drizak nepiekritu/nepiekritu 1 GP/NA

Es varu uzticéties mana tiesa darba vaditaja
teiktajam
Mans tiesais darba vaditajs/-a palidz man
attistities un veikt manu darbu cik labi vien...
Mans tiesais darba vaditajs/-a labprat uzklausa
manu viedokli

Mans tiesais darba vaditajs/-a mani ciena

Mans tiesais darba vaditajs/-a izturas pret mani
godigi
Mans tiesais darba vaditajs/-a norada, kad
mans sniegums nav apmierinoss

=]

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%100%
Tabula Nr.54 Attieksme pret vadibu

Salidzinot ar citiem aptaujas jautajumiem, ludzot novertét vadibas attieksmi, visi
apgalvojumi tiek veértéti pozitivi. Sociala dienesta darbinieki 100% piekrit gandriz visiem
apgalvojumiem par tiesa darba vaditaju. Vienigais apgalvojums, kuram darbinieki piekritusi
nedaudz retak (93 %) ir “Mans tieSais darba vaditajs/—a norada, kad mans sniegums nav
apmierino$s”. Var secinat, ka Sociala dienesta darbinieki kopuma ir apmierinati ar savam
attiecibam ar savu tieso darba vaditaju.
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Es lepojos ar savu darba vietu _ 7%
Tas, ko es daru, ir nozimigi un jégpilni
Es lepojos ar saviem kolégiem un vinu sasniegumiem 3%
Es jatos lepns par savu darbu, ko veicu 7%
Tuvako tris gadu laika planoju turpinat darbu $aja iestadé/... _ 14%
Es uztraucos par savas darbavietas reputaciju/ prestizu
Ikdiena izjatu gandarijumu par paveikto 7%
Es nevaru ietekmét to, ko par mums doma citi 3%
Par misu organizacijas télu (spodrinasanu) ir atbildiga... 3%
Es Seit stradaju, jo pasreiz nav citas labakas iespéjas 14%
Tuvaka gada laika planoju mainit darba vietu 14%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

M Pilniba piekritu/piekritu B Drizak nepiekritu/nepiekritu GP/NA

Tabula Nr.55 Sociala dienesta téls

Vairakums Sociala dienesta darbinieki ir lepni ar savu darbavietu un kolégiem, ka arT kopuma
izjit gandarfjumu sava darba. Bitiskakie tris apgalvojumi, kuriem piekrit 93% no aptaujatajiem
darbiniekiem ir: (1) Es lepojos ar savu darba vietu, (2) Tas, ko es daru, ir nozimigi un jégpilni un
(3) Es lepojos ar saviem kolégiem un vinu sasniegumiem.

Verojams, ka Sociala dienesta darbiniekiem piemit atbildibas sajiita attieciba uz Sociala
dienesta telu. Lielaka dala darbinieki (79%) nepiekrit, ka nevar ietekmét to, ko par Socialo
dienestu doma citi un 86% nepiekrit apgalvojumam, ka par organizacijas t€lu (spodrinasanu) ir
atbildiga vadiba, nevis darbinieks pats.

Domajot par nakotnes planiem attieciba uz darbavietu, 83% norada, ka tuvaka gada laika
neplano mainit darba vietu.

M Pilntba piekritu/piekritu W Drizak nepiekritu/nepiekritu GP/NA

Laipna atbalstosa komanda
Kopigi neformali pasakumi, komandas saliedésanas...
Izaugsmes un izglitoSanas iespéjas
Vadibas profesionals un objektivs vértéjums par manis...
Atbalsts krizes situacija, palidziba risinajumu meklésana 7% B¥
Atbilsto3s atalgojums _ 7%
Sameérigs darba laiks (bez parslodzes) %

Apmacibas un trenini 10% W2

Tehnologiskie uzlabojumi 10% WA

Savlaiciga darba uzdevumu plano3ana, paveikta izvértésana 7%
Elastigs darba laiks un darba vide 21%
BieZakas planosanas sanaksmes 17%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Tabula Nr.56 Darba nepieciesamie uzlabojumi
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Darbiniekiem tika liigts novertét apgalvojumus, kas viniem Sobrid nepiecieSams, lai varétu
labak veikt savu darbu. Visbiezak (97 %) darbinieki piekrit tam, ka ir nepiecieSama laipna
atbalstosa komanda. Vienlidz svarigi (93 %) tiek vertéti sadi tris apgalvojumi: (1) Kopigi
neformali pasakumi, komandas saliedéSanas pasakumi (piem., pargajieni, veselibu veicinosas
aktivitates) (2) Izaugsmes un izglitoSanas iesp&jas un (3) Vadibas profesionals un objektivs
vertejums par manis paveikto.

Divi apgalvojumi, kuriem darbinieki piekrit retak neka citiem apgalvojumiem par
uzlabojumiem darbavieta ir “Elastigs darba laiks un darba vide”(69%) un “Biezakas planosanas
sanaksmes” (62%).

Pie nepiecieSamiem pilnveidojumiem Sociala dienesta darba organizéSana darbinieki papildus
noradijusi brivo vakancu aizpildiSanu un biezaku savstarp€jo komunikaciju.

43. SOCIALO PAKALPOJUMU UN SOCIALAS PALIDZIBAS DARBIBAS
IZVERTEJUMS (SVID ANALIZE)

Nemot veéra $aja stratégija veikto esosas situacijas analizi, iedzivotaju un sociala dienesta
darbinieku vajadzibu izveértgjumu, ka ar1 ekspertu viedokli, ir sagatavota SVID analize, kas
nepiecieSama stratégija noteikto socialas jomas galveno vajadzibu, problému noteikSanai un
stratégiskas programmas izveidei.

- Dazadu socialo - Nepietiekams | - Pakalpojumu | — Telpu trukuma
pakalpojumu sabiedriska transporta | multiplic€Sana visa | dé] netiek
nodro$inasana; parklajums, kas jauna novada nodrosinats
Pakalboi e ierobezo dazadu teritorija; pietiekoSs
" Paxaipojunu pItksana | yoyalpojumu L pakalpojumu
no dazadiem . - - - Pilnveidojas .
. sanemsanu, ka art . apjoms
pakalpojumu e un rodas jaunas e
o darbspgjigo iesaisti L. iedzivotajiem,;
sniedzgjiem; C iesp&jas
darba tirgi; . . _
e oy pakalpojumu —Nevienméerigs
- OrientgSanas uz - Cilvekiem .. . .
. . . pieejamibai; pakalpojumu
socialo pakalpojumu trikst iesp&ju 1rét vinu o
vy . _ L _ . parklajums;
nodro§inasanu un vajadzibam atbilstosu | - Parmainu
attistibu; dzivesvietu, procesa sociala —Mobilitate,
Pasvaldibas cies - Telpu trikums | darba specialistiem | logistika
i dasg]‘z 1bas ciesa NVO sniegto socialo | iespéja izaugsmei; pakalpojumu
>4 karl tba ar pakalpojumu . nodro$inasanai,
paxalpojumu attistiSanai; o ,IeSpeJ% _ transporta
sniedz€jiem un NVO pilnveidot, attistit o )
e . . o . pieejamiba,
iedzivotaju vajadzibu - Socialo iedzivotaju
apzinasanai; darbinieku un citu iniciativas, — Leémgjvaras
o profesionalu trikums; | organizacijas, klubi, | neizpratne par
- Starpinstitucionala . . A i
darbiba: _ Augsta Interesu grupas socia as_Jomas
s ’ o koordin&sanu, pakalpojumiem;
Merktiect profesionala izmantojot esosas
- vierkticclgas izdegSana,; antojot e - Socialas
pasvaldibas iniciativas kulttiras, izglitibas jomas
par materialo atbalstu nodrosinasana
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(sociala palidziba) atri
reaggjot uz krizes
situacijam;

- Pakalpojumi veérsti uz
individualo pieeju —
centra cilveks;

- Socialo pakalpojumu
pécteciba cilvékiem ar
invaliditati — atbalsta
sistéma;

- Sociala darba
specializaciju
nodroS§inasana,
profesionali darbinieki;

- Spgja atri reaggt valsts
méroga krizes vai
arkartas situacijas (UK,
COVID utt.);

- SAC registréts
Socialo pakalpojumu
sniedz&ju registra;

- SAC
struktiirvienibu
atpazistamiba ka
pakalpojumu
sniedzgjiem (labas
atsauksmes);

- SAC
struktiirvienibu
geografiskais stavoklis
(iedzivotajiem ir iespgja
sanemt pakalpojumu
tuvu dzivesvietai);

- SAC
struktiirvienibu
darbinieki.

- Digitala plaisa
— pietiekosi daudz
iedzivotaji nelieto
datoru, internetu. Nav
iesp&ja operativi nodot
informaciju,

- Ierobezota
specialistu mobilitate
— triikst
autotransports;

- Novecojusi
SAC materiali
tehniska baze;

- NepietiekoSs
pasvaldibas
finansgjums
strukt@irvienibu
infrastrukttiras
sakartoSanai;

- Socialas
apripes pakalpojuma
pécteciba (apripe
majas, dienas apriipes
centrs, pansijas
pakalpojums, ilgstoSa
sociala apriipe);

- Specializeta
autotransporta
trukums iedzivotaju ar
Ipasam vajadzibam
transport€Sanai;

iestazu u.c.
infrastrukttru;

- Apgiit

sociala darba
specializacijas;

- Veicinat
dokumentu digitalo
apriti;

- Popularizet
socialo darbu, celt
profesijas prestizu
lidzdarbojoties
profesionalajas
apvienibas, darba
grupas, projektos;

- Iesaistit citu
jomu specialistu
iedzivotaju socialas
dzives kvalitates
uzlabosanai,
problémsituaciju
risinasanai;

—SAC struktiirvienibu
darba profilésana
(demences klienti,
paliativas aprupes
Klienti);

—Atbalstit darbiniekus
kvalifikacijas
iegtiSanai tiek
nodroS$inats
kvalitativaks socialas
apriipes un socialas
rehabilitacijas
pakalpojums;
—Motivet iedzivotajus
iesaistities ka
brivpratiga darba
veicgjiem SAC
klientu jégpilna briva
laika nodro$inasanai.

atbilstoss sociala
darba specialistu
skaits;

— Vidgja limena
sociala darba
specialistu trikums
konkurétspejiga
atalgojuma dégl;

— Sociala
darba specialistu
mobilitate
palidzibas
nodro$inasana visa
novada teritorija;

— AtSkirigas sociala
darba specialistu
darba vertibas;

— Pakalpojumu
centralizacija
novada centra —
butu nepiecieSams
no ta izvairities;

Tabula Nr.57 SVID analize
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5. STRATEGISKA DALA

5.1. SOCIALA DIENESTA DARBIBAS STRATEGISKIE VIRZIENI, MERKI UN
UZDEVUMI (VIZIJA, MISIJA)

Stratégijas ievieSanas laiks ir sakot no 2023. gada lidz 2028.gadam ieskaitot, Stratégijas
ricibas plans ir saistoss dienesta darbiniekiem atbilsto$i noteiktajai kompetencei.

Sociala dienesta misija ir attistit personas un kopienas resursus socialo problému
risinaSana, atbilstosi individualajam vajadzibam un spgjai lidzdarboties savas dzives kvalitates
uzlaboSana.

Sociala dienesta vizija — Siguldas novada iedzivotaji sanem daudzveidigu un vinu
pamatvajadzibam atbilstoSu socialo atbalstu, kas ir sekmgjis dzives kvalitates uzlaboSanos.
Socialais dienests ir augsta servisa organizacija, kura strada profesionali un motivéti specialisti,
kas sniedz socialo droSibu ikvienam pasvaldibas iedzivotajam vina socialo problému mazinasana
vai atrisinasana.

Atbilstosi Siguldas novada ilgtspg&jigas attistibas stratégijai 2021.— 2045.gadam Siguldas
novada galvena prioritate ir iedzivotajs— katra cilvéka labklajiba ka plass socialo un ekonomisko
apstaklu kopums. Viens no stratégiskajiem mérkiem ir noteikts Dzives telpa ar kvalitativu
publisko infrastruktiiru, pakalpojumiem un drosu vidi.

Siguldas novada Attistibas programmas 2021. — 2027.gadam ir paSvaldibas vid€ja termina
planosanas dokuments, kura ka viena no vidgja termina prioritatém izvirzita iedzivotaju vajadzibas
balstiti pakalpojumi, kuras merkis ir sakartot un attistit izglitibas, veselibas, socialo pakalpojumu,
kulttras un sporta jomas, kas ir pasvaldibas un tas iestazu parzina, nodroSinot kvalitativu materiali
tehnisko bazi, atbilstoSu infrastruktiiru un pakalpojumu sniegSanas kvalitati.

Skl Dzives telpa ar kvalitativu publisko infrastruktiine,
pakalpojumiem un drofu vidi

RVS Veselibas aprip e

U17 Veicinat veselibas apriipes un rehabilitacijas pakalpo jumu
daudzveidibu, kvalitati un pieejamibu

U18 Veicinat veselibas apriipes 1estazu un infrastruktiiras atfistibu
RV6 Sociala vide

U19 Pilnveidot socialas palidzibas un socialo pakalpojumu
kvalitati un daudzveidibu

20 Uzlabot socialo pakalpojumu infrastruktiina
un materiali tehnisko bazi

Attels Nr.6 Siguldas novada ricibas virziens un uzdevumi veselibas apripes un socidlo
pakalpojumu joma
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Siguldas novada Attistibas programma paredzetie uzdevumi 2021.—2027.gadam veselibas apriipes
un socialaja joma.

Nr.p.k.
ricibas
plana

R. 58

Pasakumi, aktivitates

Izstradat vadlinijas un nodrosinat
veselibas apripes pectecibu novada
iedzivotajiem.

Iznakuma rezultativie raditaji

Izstradatas un ieviestas vadlinijas sadarbibas
uzlaboSana starp arstiem un socialajiem
darbiniekiem, ar mérki nodroSinat
nepiecieSamo palidzibu p&coperaciju un/vai
ilgstosas slimibas laika atseviskam iedzivotaju
grupam (pieméram, smagi slimi, vientuli,
tricigi iedzivotaji, utml.)

Socialo “gultu” atjaunoSana/ieviesana
novada arstniecibas iestades.

R. 61 Jaunu socialo pakalpojumu | Nodros$inati iedzivotaju vajadzibam atbilstosi
izveidoSana atbilstoSi iedzivotaju | socialie pakalpojumi.
vajadzibam.

R. 62 Socialo pakalpojumu pilnveidoSana | Pilnveidoti socialie pakalpojumi noteiktai
gimeném. mérka grupai — gimeném.

R.63 Gimeniskai videi pietuvinatu | Sniegts atbalsts un organizgti pasakumi dazadu
arpusgimenes atbalsta formu | arpusgimenu atbalsta formu, kas ir pietuvinati
atbalsti$ana. gimeniskai videli, attistibai.

R.64 Preventiva darba attistiSana darba ar | Organiz&ti preventivie pasakumi un aktivitates
dazadam mérku grupam, lai mazinatu | dazadam mérku grupam.
socialo problému veidosanos.

R. 65 Brivpratiga darba attistiba. Tiek veicinats un attistits brivpratigais darbs.

R. 66 Nevalstiska  sektora  iesaistiSana | Pieaug socialo pakalpojumu skaits, iesaistot
socialo pakalpojumu snieg$ana nevalstisko sektoru.

R. 67 Specialistu piesaiste socialo | Piesaistiti specialisti un nodroSinata kvalitativa
pakalpojumu kvalitativai un |un  daudzveidiga socialo  pakalpojumu
daudzveidigai nodroS§inasanai. sniegSana.

54



Siguldas novada pasvaldibas Socialas jomas veicinasanas stratégija 2023.—2028. gadam
Siguldas novada pagvaldiba

R. 68 Socialo  pakalpojumu sniegSanai | NodroSinatas atbilstoSas un piemérotas telpas
atbilstoSu un piemérotu telpu un | socialo pakalpojumu sniegSanu dazadam
aprikojumu nodro§inaSana mérka grupam, t.sk. nodroSinata vides
pieejamiba un

paaugstinata eku energoefektivitate

R. 69 Ilglaicigas socialas apripes | Izveidotas Grupu majas/dzivokli, kur tiek
infrastruktiras izveide nodrosina ilglaiciga sociala apriipe personam ar
gariga rakstura traucgjumiem

R. 70 Socialo un 1res dzivoklu | Tiek nodrosinati triicigie un maznodroSinatie
nodroSinasana iedzivotaji ar socialiem dzivokliem
R.71 Dienas centru izveide Izveidoti jauni dienas centri novada, t.sk.

papildus  nodrosinot  sociala  dienesta
pakalpojumus

Izveidots dienas apriipes centrs personam ar
GRT (gariga rakstura trauc€umiem) un
socialas rehabilitacijas pakalpojumi b&rniem ar
funkcionaliem traucgjumiem Krimulda. Grupu
majas bivnieciba socialo un atelpas briza
pakalpojumu nodroSinasanai Siguldas novada.
Veco lauzu mitnes “Peterupe” Krimulda,

iekstelpu remontdarbi, teritorijas
labiekartosana  un  evakuacijas  izejas
izveidoSana.

Socialas apriipes centra Malpili, iekStelpu
parbiive, remonts.

Vienlaikus janorada uz Siguldas novada attistibas programmas 2021.-2027. gadam Investiciju
plana ieklautajam nozimigakajam Siguldas novada pasvaldibas investicijam socialaja joma, kuras
nepiecieSamas, lai realiz€tu izvirzitos vid€a termina uzstddjjumus un ricibas plana ieklautos
pasakumus/aktivitates, ka arT jau uzsaktos investiciju projektus.

1. [ Dienas aprupes centrs | [zveidota Socialo pakalpojumu 2023.
personam ar gariga rakstura | infrastruktira, Izveidots Dienas apriipes
traucgjumiem un socialas | centrs personam ar gariga rakstura
rehabilitacijas  pakalpojumi | trauc€jumiem un socialas rehabilitacijas
bériem ar funkcionaliem | pakalpojumi bérniem ar funkcionaliem
trauc€jumiem Krimulda | trauc€jumiem Krimuldas novada.

novada”, Nr. 9.3.1.1/19/1/019
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Malpili, ieksStelpu parbiive,
remonts

trauc€jumiem, izremontetas, labiekartotas
telpas, izblivétas biologiskas attiriSanas
iekartas

Iesp&ju majas fasades | Iesp&ju majai veikti fasades atjaunoSanas 2025.
atjaunoSana un iekstelpu [ darbi un iekstelpu remontdarbi.

remontdarbi.

SAM “Peterupe” Krimulda, | Iekstelpu pielagosana cilvékiem ar kustibu 2024.
iekstelpu remontdarbi, | trauc€jumiem, izremonté&tas, labiekartotas

teritorijas labiekartosana un | telpas

evakuacijas 1zejas

izveidoSana.

Socialas  apriipes  centra | IekStelpu pielagosana cilvékiem ar kustibu 2024.

SOCIALA DIENESTA RICIBAS PLANS UN SASNIEDZAMIE REZULTATI 2023.—

2028.GADAM

Stratégijas ricibas plana mingtie ricibas virzieni un darbibas rezultati ir tie$i Sociala

Ricibas virzieni:

1. Ricibas plans socialas palidzibas sist€émas pilnveidei;

2. Ricibas plans socialo pakalpojumu pilnveidei;

3. Ricibas plans darbam ar pilngadigam personam,;

4. Ricibas plans gimeném ar bérniem, jaunieSiem, audzugimeném, aizbildniem, bez
vecaku gadibas palikuSiem bérniem;

5. Ricibas plans deinstitucionalizacijas un citu sabiedriba balstitu pakalpojumu
personam ar invaliditati Tsteno$anai;

6. Ricibas plans socialo pakalpojumu un socialas palidzibas sisteémas pilnveidei,
sociala dienesta specialistu kompetences paaugstinasanai,

7. Ricibas plans iedzivotaju apmierinatibas un socialo pakalpojumu kvalitates

novertesana.

dienesta kompetencé esosas darbibas, bet janem veéra, ka Sociala dienesta darbiba un attistiba ir
tiesi saistita ar kop€jo socialas politikas attistibas gaitu valsti.
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Ricibas | Ricibas virziens | Rezultativais raditajs | Izpildes | FinanSu | Atbildigais
Nr. periods resursi
vai avoti
R.1.1. | Pilnveidot socialo | Materialas  palidzibas | 2023.— SD Socialas
darbu ar | sanemsana uzsvaru uz | 2028. palidzibas
mérkgrupu klienta lidzdarbibu nodalas
personu savas socialas situacijas vaditaja,
individualo risinasana, savu Sociala darba
resursu attistiSanai | personisko resursu ar
noverteSana pilngadigam
Motivet pabalstu personam
san@mejus uzturét, nodalas
saglabat un apgut darba vaditaja

iemar,las un prasmes
lesaistit mérka grupas

personas socialas
rehabilitacijas
pasakumos.

R.1.2. [ Socialas Veikt materialas | 2023.— SD SD vaditaja,
palidzibas palidzibas pieskirSanas | 2028. Socialas
izvertéSana un | analizi — jaunu palidzibas
analize palidzibas veidu nodalas

nepiecieSamiba, esoSo vaditaja,
dinamika Jurista paligs
SaistoSo noteikumu

analize un

aktualiz€Sana. Atbalsta

apjoma

palielinaSana  novada
mazaizsargatajam
iedzivotaju grupam

R.2.1. | Sniegt  atbalstu | Nodrosinati socialie | 2023.— SD Socialo
personam ar | pakalpojumi personam | 2028. LM pakalpojumu
funkcionaliem ar funkcionaliem nodalas
trauc€jumiem traucgjumiem un vinu vaditaja
nodrosinot likumiskajiem
pakalpojumu apgadniekiem atbilstosi SAM
pieejamibu un | nepiecieSamibai—apripe
péctecibu majas, sociala NVO

rehabilitacijas
pakalpojumi, SAM, u.c. Gimenes arsti
pakalpojumi.
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R.2.2. | Vientuliem, NodroSinats 2023.— SD Socialo
vienatné pakalpojums “Drosibas | 2028. pakalpojumu
dzivojoSiem poga” nodalas
senioriem vaditaja
pakapeniska
pakalpojuma
“Drosibas  poga”
nodroS§inasana

R.2.3. | Kvalitativu Veikta klientu | 2023.— SD SD vaditaja
socialo apmierinatibas 2028.
pakalpojumu anketé$ana par sanemto SD vaditajas
nodrosinasana pakalpojumu, vietniece
atbilstosi  klienta | informacijas apgiiSana
individualajam par nepiecieSamiem un Socialo
vajadzibam pieprasitiem pakalpojumu

pakalpojumiem. nodalas
Nodrosinati jauni vaditaja
socialie  pakalpojumi, Jurista paligs
noteikti saistoSajos

noteikumos

R.2.4. | SAC Veikta vajadzibu | 2023.— SAC SAC vaditaja
strukttrvienibu izverteéSana 2028. LM
specializacija SD vaditaja

Atjaunota materiali
tehniska baze kvalitativa
pakalpojuma
nodros$inaSanai
Noteikta struktiirvienibu
specializacija —
demences nodala (t.sk.
pieauguso dienas
uzraudzibas
pakalpojums), hospis un
paliativas aprupes
nodala utt.
Ricibas | Ricibas virziens | Rezultativais raditajs | lIzpildes | FinanSu | Atbildigais
Nr. periods resursi
vai avoti

R.3.1.

Sociala gadijuma
vadiSana
pilngadigam
personam

Turpinds specializaciju

apgtiSana, socialo
gadijumu vadiSana
atbilstosi apgltajam
specializacijam

2023.—
2028.

SD

Sociala
gadijuma
vadiSana
pilngadigam
personam
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R.3.2. | Socialo Izverteta un aktualizéta | 2023.— SD SD vaditaja
pakalpojumu socialo  pakalpojumu | 2028. Sociala darba
atbilstibas sociala | nepiecieSamiba ar
darba ar | atbilstosi klientu pilngadigam
pilngadigam vajadzibam personam
personam nodalas | Veikti saistoSo nodalas
Klientu noteikumu grozijumi vaditaja
vajadzibam
izvertéSana un
aktualiz€Sana

R.3.3. | Jegpilna briva | Noskaidrota esosa | 2023.— SD SD vaditaja
laika pavadiSanas | situaciju kopiena, | 2028.
iesp&jas,  dzives | apzinatas senioru Sociala darba
kvalitates vajadzibas, v€lmes biit ar
uzlabosana sabiedriski aktiviem un pilngadigam

senioru dzives kvalitati personam
ietekmégjosie faktori nodalas
vaditaja
Dazadas socialas un | 2023.— SD Sociala darba
veselibu veicinosas | 2028. ESF ar
aktivitates Kopienas projekts [ pilngadigam
centros personam
nodalas
vaditaja
Sadarbiba
NVO
Attistita un | 2023.— SD Sociala darba
veicinata sadarbiba ar | 2028. ar
kulttras namu pilngadigam
vaditajiem, personam
bibliotekariem, nodalas
Izglittbas un  sporta vaditaja
parvaldi utt.
par pasakumu/ Sadarbiba ar
aktivitaSu organizeéSanu pasvaldibas
iestadem
Izstradati jauni | 2023.— SD SD vaditaja
noteikumi “Par atbalstu | 2028. Vietnieks
biedribam un Jurista paligs
nodibindjumiem
sabiedriski ~ nozimigu Sociala darba
aktivitaSu  TstenoSanai ar
socialaja joma” pilngadigam
personam
nodalas
vaditaja
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Izveidota senioru —|2023.—- SD Specialisti
iedzivotaju padome 2028. darbam ar
kopienu
Izveidots sadarbibas | 2023.— SD Sociala darba
tikls ar Izglitibas un | 2028. ar
Apkopot un | sporta parvaldi, Kultiiras pilngadigam
novertét paaudzu | parvaldi un JaunieSu personam
R34 savstarpgjo centru kopiga nodalas
| attiecibu brivpratigo darba vaditaja
veidoSanas organizé$ana
iespejas Notikusi pasakumi Sadarbiba
kopienas senioriem pasvaldibas
iestadém
Nodrosinat apmacibas | 2023.— Socialais | Sociala darba
Pilnveidot darbiniekiem un | 2028. dienests | ar
psihosociala pilnveidot psihosociala LM pilngadigam
atbalsta sniegSanu | darba metodes darbam ESF personam
R35 vienatné ar novada dzivojosajiem nodalas
7" | dzivojosajiem, vai | senioriem,  kuri ir vaditaja
vientulajiem vientuli vai dzivo vieni.
senioriem Palielinajies
dzivesvieta pakalpojuma “Drosibas
poga” sanéméju skaits
R.3.6. | Uzsakt darbu ar | NodroSinatas apmacibas | 2023.— SD SD vaditaja
vardarbiba darbiniekiem grupu | 2028. LM
cietusam vadiSana. Sociala darba
pieauguSajam Pilnveidots un attistits ar
personam un | sociala darba pilngadigam
vardarbibu pakalpojums personam
veikusam mérkgrupai — vardarbiba nodalas
personam cietuSajam personam un vaditaja
vardarbibu  veikusam
personam GAN vaditaja
R.3.7. | Sniegt Atbalsta sniegSana | 2023.— SD Socialas
psihosocialu individualajas  sociala | 2028. palidzibas
atbalstu darbinieka nodalas
ilgstoSajiem konsultacijas, lai vaditaja
bezdarbniekiem aktivizétu  lidzdarbibu Sociala darba
savas socialas situacijas ar
risinaSanai un dzives pilngadigam
kvalitates uzlaboSanai personam
nodalas
vaditaja
NVA
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Ricibas | Ricibas virziens | Rezultativais raditajs | Izpildes | FinanSu | Atbildigais
Nr. periods resursi
vai avoti

R.4.1. | Specializaciju Izietas specialistu | 2023.— SD SD vaditaja
nodros§inasana apmacibas, metodikas | 2028. Gimenes
socialo gadijumu | socialam darbam ar atbalsta
vadiSana darbam | gimeném ar b&rniem, nodalas
ar gimeném ar | Socialam darbam ar vaditaja
bérniem, jaunieSiem un  citu
jaunieSiem metodiku ieviesana

praksé

R.4.2. | Pakalpojumu Socialais  pakalpojums | 2023.— SD SD vaditaja
nodro$inasana bez izmitinaSanas — | 2028. Gimenes
gimeném ar | gimenes asistents, atbalsta
bérniem, mentors, dazadu nodalas
jaunieSiem specialistu vaditaja
pamatprasmju konsultacijas, atbalsta
pilnveidoSanai grupas u.c. péc

nepieciesamibas

R.4.3. | Atbalsta pasakumi | - Pieejami 2023.— SD SD vaditaja
gimeném ar | atbilstosi specialisti un | 2028. Gimenes
b&rniem ar | atbalsta  programmas atbalsta
uzvedibas beériem ar uzvedibas nodalas
traucgjumiem, un emocionaliem vaditaja
parmerigu traucgjumiem, atkaribu
atkaribu vielu | vielu parmeérigu Pusaudzu
lietoSanu un | lietoSanu. resursu centrs
bérniem ar | - Noslegtas PaSvaldibas
emocionaliem vienoSanas ar atbalsta Bérnu tiesibu
traucgjumiem pakalpojuma aizsardzibas

sniedzgjiem/ grupa
programmu PP
nodro§inatajiem.

- Izveidota un

darbojas

starpdisciplinara

komanda: izglitibas

iestades, socialais

dienests, Izglitibas un

sporta parvalde,

JaunieSu iniciativu

centrs, risku novérSanai
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un preventivo
pasakumu 1stenoSanai.
—  Darbojas  bérnu
tiesibu aizsardzibas
grupa.

R.4.4. | Krizes intervences | NodroSinati socialie | 2023.— SD SD vaditaja
pakalpojumu pakalpojumi  gimeném | 2028. Gimenes
attistiSana  krizes | dzivesvieta  atbilstosi atbalsta
situacija nepiecieSamibai nodalas
nonakus$am Noslegts sadarbibas vaditaja
gimeném, kuras ir | ligums ar BKUS par Sadarbiba ar
risks bérniem | atbalsta programmu Pusaudzu
nonakt bérniem ar smagam resursu centru
arpusgimenes diagnoz€m un vinu BKUS
apripé gimenes locekliem BT

R.4.5. | Agrinas Atbalsta ~ programma | 2023.— SD SD vaditaja
intervences vecakiem —  sniegt [ 2028. Gimenes
pakalpojums vecakiem atbalstu un atbalsta
gimeném ar | apmacibas bérnu nodalas
bérniem apriipes un audzinasanas vaditaja

prasmju un iemanu
apgisana, veicinot
vecaka un bérna
piesaisti, emocionalas
attiecibas, lai
nodros$inatu bérnu
veseligu attistibu

R.4.6. | Konsultativa Noslégta vienosanas un | 2023.— SD SD vaditaja
atbalsta un socialo | izveidota efektiva | 2028. LM Gimenes
pakalpojumu sadarbiba ar atbalsta atbalsta
nodroS§inaSana centriem nodalas
audzugimeném, audzugimeném, vaditaja
aizbildniem, aizbildniem; Sadarbiba ar
adoptétajiem Nodrosinats arpusgimenes

konsultativais  atbalsts aprupes
un sabiedriba balstits atbalsta
pakalpojums centriem
audzugimengm, BT
aizbildpiem,
adoptetajiem
Ricibas [ Ricibas virziens | Rezultativais raditajs Izpildes | Finan$u | Atbildigais
Nr. periods resursi
vai avoti
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R.5.1. | Nodrosinat Nodrosinats Grupu | 2023.— SD SD vaditaja

Deinstitucionaliza | majas/dzivoklu 2028.
cijas ESF projekta | pakalpojums personam LM Socialo
pectecibu ar GRT  patstavigas pakalpojumu
sabiedriba dzives uzsakSanai. nodalas
balstitiem o
paka|p0jumiem NodroS$inats Vadlta‘]a
personam ar | pakalpojums ~ “Atelpas Sadarbiba ar
gariga  rakstura | Dridis”  pilngadigam NVO
traucéjumiem, personam ar  GRT,
berniem ar | Sniegts atbalsts
invaliditati ~ un | likumiskajiem
funkcionalajiem | apgadniekiem
trauc€jumiem. . .

Nodrosinats Dienas

aprupes centra

pakalpojums personam

ar GRT

Nodrosinats

pakalpojums  “Atelpas

bridis”  bérniem  ar

funkcionaliem

traucgjumiem,  sniegts

atbalsts  likumiskajiem

apgadniekiem

Nodro$inati  socialas

rehabilitacijas

pakalpojumi bérniem

Ricibas | Ricibas virziens | Rezultativais raditajs | Izpildes | FinanSu | Atbildigais
Nr. periods resursi
vai avoti

R.6.1. | Jaunu sociala | Merktiecigas apmacibas | 2023.— SD SD vaditaja
darba metozu un | atbilsto$i macibu | 2028. LM, ESF
tehniku planam, uzsaktas Gimenes
pielietosana specializacijas atbalsta
socialo nodalas
pakalpojumu vaditaja;
sniegSana, Socialas
uzsaktas palidzibas
specializacijas
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nodalas
vaditaja;
Sociala darba
ar
pilngadigam
personam
nodalas
vaditaja

R.6.2. | Nodrosinat SD un | Racionali izmantoti | 2023.— SD SD vaditaja
SAM cilvékresursi un | 2028. SAC vaditaja
specialistiem potencials.
profesionalas Maksimali efektivi
kvalifikacijas izmantots darba laiks
celSanu un | Atbalsts darbinieku
karjeras talakizglitibai iegiistot
izaugsmes sociala darba specialista
iespgjas. kvalifikaciju.

R.6.3. | NodroSinat Klients sanem | 2023.— SD SD vaditaja;
profesionalu individualu socialo | 2028. Gimenes
socialo darbu | pakalpojumu savu atbalsta
dazadam problemu risinasana nodalas
mérkgrupam, krizes un péc krizes vaditaja;
apgustot un | perioda — tuvu Socialas
pielietojot dzivesvietai un atbilstosi palidzibas
inovativas darba | vina individualajam nodalas
metodes vajadzibam vaditaja;

Sociala darba
ar
pilngadigam
personam
nodalas
vaditaja

R.6.4. | Attistit Izdots buklets, | 2023.— SD SD vaditaja
daudzveidigakas | informacija majas lapa | 2028. Sabiedrisko
iedzivotaju un socialajos tiklos, attiecibu
informéSanas nodroSinatas pieejas nodala
formas internetam,  notikusas

tikSanas ar
iedzivotajiem  vizuali,
bukleti utt

R.6.5. | Darba izpildes | 1x gada uz darbinieku | 2023.— Siguldas | SD vaditaja
novertésanas profesionalo  attistibu [ 2028. novada
attistibas parrunas | verstas parrunas pasSvaldibaj

SD
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R.6.6. | lesaistiSanas Daliba LM wun citas | 2023.— SD SD vaditaja
socialas politikas | darba grupas. 2028.
veicinasanas lesaiste profesionalajas
aktivitates apvienibas un biedribas
pasvaldibas  un
valstiska Itmeni
R6.7. |IT tehnologiju | Darbs ar sisttmu “E— | 2023.— SD SD vaditaja
pielietoSanas aprupe”, efektivaka | 2028. Sadarbiba ar
izmantoSana darba | sisttmu  “SOPA” un Klientu
ar klientu “NPAIS” izmantoSana. apkalpoSanas
E—iesniegumu parvaldi,
nodros$inaSana Sadarbiba ar
Online konsultacijas IT nodalu
R.6.8. [Jaunu sociala | Izstradata programma | 2023.— SD SD vaditaja
darba specialistu | sociala darba specialistu | 2028. SD  nodalu
piesaiste. piesaistei. vaditaji
Pilna vakancu aizpilde SNP
SD personala
parvalde
Ricibas | Ricibas virziens | Rezultativais raditajs | Izpildes Finan$u | Atbildigais
Nr. periods resursi
vai avoti

R.7.1. | Novada Izstradata dienesta | 2023.— SD SD vaditaja,
iedzivotaju un SD | ieksgjas kontroles | 2028. vietniece
klientu sist€ma. Gimenes
apmierinatiba ar | Daliba LM kvalitates atbalsta
socialo palidzibu | modela izstrades nodalas
un socialajiem | pilotprojekta. vaditaja
pakalpojumiem Stratégijas perioda Socialas
novada veikta viena novada palidzibas

iedzivotaju un  SD nodalas

klientu anketéSana, vaditaja

apkopoti rezultati Sociala darba
ar
pilngadigam
personam
nodalas
vaditaja

R.7.2. |SD Klientu | Veikta individuala | 2023.— SD SD vaditaja
apmierinatibas ar | klientu apmierinatibas | 2028. Gimenes
sanemto  socidlo | novértésana 1x gada atbalsta
pakalpojumu
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un/vai  palidzibu nodalas
novertésana vaditaja
Socialas
palidzibas
nodalas
vaditaja
Sociala darba
ar
pilngadigam
personam
nodalas
vaditaja
R.7.3. | Socialo Veikta  biedribu  un | 2023.— SD SD vaditaja
pakalpojumu iestazu sniegto socialo | 2028. Gimenes
sniedz&ju sniegto | pakalpojumu kvalitates atbalsta
pakalpojumu novertésana 1x gada, nodalas
kvalitates sastadits parbaudes akts vaditaja
parbaude Socialas
palidzibas
nodalas
vaditaja
Sociala darba
ar
pilngadigam
personam
nodalas
vaditaja
R.7.4. | SAM Klientu | Veikta individuala | 2023.— SAC SAC vaditaja
apmierinatibas ar | klientu apmierinatibas | 2028.
sanemto  socialo | novértéSana 1x gada
pakalpojumu Veikta apgadnieku
anketeSana sniegta
pakalpojuma kvalitates
izverteSanai.
Pilnveidota ieksgja
kontroles sist€éma
5.3. Stratégijas ievieSanas uzraudziba un monitorings

Siguldas novada pasvaldibas Sociala dienesta attistibas stratégija 2023.—2028. gadam ir
izstradata, balstoties uz Siguldas novada Ilgtsp&jigas attistibas stratégiju 2021.—2045.gadam un
Siguldas novada Attistibas programmu 2021.-2027.gadam. Sociala dienesta attistibas stratégija ir
noteikti Sociala dienesta attistibas uzdevumi un ricibu plans seSiem gadiem. Stratégijas ievieSanas
uzraudzibas un aktualizacijas mérkis ir apzinat un analiz€t Strat€gijas ievieSanas procesu,
pamatojoties uz informaciju par mérku istenoSanai pieejamiem finanSu resursiem un darbibas
rezultatu raditaju datiem, ka ari nodro$inot Stratgijas TstenoSanas novértéSanas iespgjas.
Strat€gijas uzraudziba ir regulara, sistematiska resursu, ricibu un rezultatu parbaude.
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Strategiska ricibas plana ievieSanas termini var tikt korigéti, pamatojoties uz Siguldas
novada pasvaldibas un Sociala dienesta budzeta iespgam. Par Sociala dienesta attistibas
stratégijas uzraudzibu ir atbildiga Siguldas novada pasvaldibas Sociala dienesta vadiba, ka
galveno uzdevumu izvirzot vadit un koordinét ricibas plana ievieSanas un uzraudzibas procesu,
identificgjot, vai sociala dienesta attistibas stratégija definéto uzdevumu izpilde norit atbilstosi
planotajam. Uzraudzibas un ievieSanas procesa tiek iesaistiti visas atbildigas nodalas, kas
noraditas ka atbildigas par aktivitasu izpildi.

Atbilstosi attistibas tendenc€m un normativo aktu grozijumiem, izmainas attistibas
stratégija var tikt veiktas vienu reizi gada, ja rodas $ada nepiecieSamiba. Stratégiju var parskatit
arT atbilstosi realajai situacijai. Atbildigais par rezultatu noveértésanu, stratégijas aktualizé$anu un
izstradi nakamajam planoSanas periodam ir Sociala dienesta vaditajs.

Stratégijas novertésanu veic planosanas perioda pedéja gada ceturtaja ceturksni, veicot gan
darbibas plana kartéjam gadam, gan Stratégijas rezultatu izvertésanu. Sociala dienesta darbibas
strat€gija nakosajam planosanas periodam tiek izstradata 2028. gada nogalg.

Stratégijas ievieSanas uzraudzibas un aktualizacijas procesa galvenie uzdevumi:

1) Reizi gada veikt procesa novértésanu, analizét paveikto;

2) Identificét parmainas valsts socialas politikas un novada socialaja situacija kopuma un

izvertet sniegtos un nodrosinatos socialos pakalpojumus un to kvalitati;

3) Aktualizét un precizét Strat€gijas realizacijas planu, nepieciesamo finanséjumu un ta

iegiiSanas iesp&jam.
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Demografiskie dati

Dzimums: N=269

= Sieviete m Virietis

Kada sektora Jis stradajat:

= Publiskaja sektora ~ m Privataja sektora Nestradaju

Dzivesvieta:

m Pilseéta m Pagasts

Siguldas novada pasvaldiba

1.Pielikums
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